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Uusia tyokaluja yrityksille:
Miten puuttua tyoperdiseen

hyvdksikayttoon ja ihmiskauppaan?

Kuluttajat, media, kansalaisyhteiskunta, sijoittajat sekd valtiot haluavat etenevissd madrin varmistaa, ettd yritykset
toimivat eettisesti ja ihmisoikeuksia kunnioittaen. Euroopassa sekd muualla maailmassa on havaittu kasvavissa
madarin tyéperdiseen ihmiskauppaan ja hyvaksikayttéon liittyvid tapauksia erityisesti sellaisilla toimialoilla, joissa
kaytetadn pitkia alihankintaketjuja sekd toimitusketjuja. Tapauksiin osalliseksi joutuminen voi johtaa maineen ja
asiakkaiden menetykseen ja tulla yritykselle kalliiksi. Yrityksen toiminta voi entisestddn vaikeutua mahdollisten
sanktioiden, sakkojen tai pitkittyneiden esitutkintaprosessien vuoksi. EU-rahoitteisen FLOW-projektin yhtend osana
tarjotaankin yrityksille uusia tyokaluja, joiden tarkoitus on antaa lisdtietoa tyoperdisestd hyvaksikaytostd eurooppa-
laisissa paikallisissa alihankintaketjuissa sekd parantaa yritysten riskienhallintaa, jotta hyvaksikayttéon voitaisiin puuttua

entistd paremmin.

Haasteet

Tyén vlkoistaminen alihankkijoille ja madaraaikaisen
tyovoiman palkkaaminen hyvin joustavin tyéehdoin
heikentad lapinakyvyyttd ja vaikeuttaa ulkomaalais-
ten tyontekijoiden tydolojen seurantaa.

Ratkaisut

Hyvaksikaytén  riskin - minimoimiseksi  paikallisis-
sa toimitusketjuissa tarvitaan strategista ldhes-
tymistapaa. Tdma rajoittaa  vaarinkaytoksiin  syyl-
listyvid  toimijoita  alihankintaketjuissa, edistad
riskienhallintaa, tuottaa sadstéjd, parantaa sijoittaja-
ja asiakassuhteita ja edistad tyontekijoiden oikeuksia.
Katso: Riskienarvioinnin tyékalu & Strategiatyékalu

Paperilla kaikki voi nayttéaa lailliselta, mutta todelli-
suudessa hyvdksikaytetyt ulkomaalaiset tyontekijat
voivat tehdd pitkdd pdivad huonoissa, tyéehtosopi-
muksen ehdot alittavissa oloissa, eikd heilld ole tosi-
asiallista mahdollisuutta muuttaa tilannetta.

Tyoperdisen hyvaksikayton liiketoimintamallin
ymmdrtdminen auttaa paikantamaan riskit ja
ongelmat hyvissd ajoin. Hyvaksikayton riskeja
koskevien sopimusehtojen sisallyttdminen sopimuk-
siin selkeyttdd sopimuskumppanien velvoitteita.
Katso: Kumppanien arviointityékalu & Sopimustyékalu

Hyvéksikéaytén vhrit voivat olla haluttomia hakemaan
apua. Tdma voi johtua esimerkiksi riippuvaisesta
asemasta suhteessa tyonantajaan, taloudellisista
vaikeuksista, vaihtoehtojen puutteesta, seurausten
pelosta, kielitaidottomuudesta tai siitd, ettei tiedetd
kuinka apua mahdollisesti saisi ja mistad.

Tydpaikan arviointi auttaa valvomaan alihankkijan
toimia ja sen tydntekijoéiden tydoloja tehokkaam-
min. Tarkoin suunnitellut tarkastukset myds lisadavat
vuorovaikutusta ulkomaalaisten tydontekijoiden ja
yrityksen valilla sekd tarjoavat tyontekijoille turvallisia
kanavia ilmoittaa huonoista tydoloista ja -ehdoista.
Katso: Tyépaikan arviointityékalu




Tyoperdinen hyvéaksikaytté perustuu
taloudellisen voiton tavoitteluun keinolla
milla hyvénsa
Tyoperaisessa hyviksikaytossa ei ole kyse ainoastaan lait-
tomista keinoista ja jarjestaytyneestd rikollisuudesta, vaan
monissa tapauksissa rikoksen tekijat hyodyntavit laillisia
liiketoiminnan rakenteita kasvattaakseen voittojaan. Moni
yritys voi joutua tahtomattaan osalliseksi tyoperdiseen
hyviksikéaytt6on. Siksi halpaa ja joustavaa ulkomaalaista
tyovoimaa joko suoraan, alihankinnan tai toimitusketjujen
kautta hy6édyntévien yritysten tulee arvioida hyviksikayton
riskid kaikissa yrityksen toiminnoissa. Viime vuosina sekéd
globaaleissa ettd paikallisissa toimitusketjuissa esiintyvin
pakkotyon ja ihmiskaupan vastainen toiminta onkin tehos-
tunut merkittédvisti myos siitd syysta, ettd valtiot, kuluttajat
jamedia ovat nostaneet esiin yritysten vastuun ja rooliin.
Tyoolot voivat vaihdella ihmisarvoisesta ja kaikin
tavoin kansallisen lainsdddannén, kansainvélisten
standardien ja sopimusten mukaisesta tyosta aina vaka-
vaan hyviksikdytt6on ja ihmiskauppaan, joka loukkaa
vakavasti uhrien ihmis-, perus- ja tydoikeuksia. Jotta
hyviksikdytt66n voidaan puuttua ja siihen liittyvaa risk-
ia pystytddn pienentdmdéén, pitdd yritysten arvioida ne
tyoolosuhteet, joissa heille tuotetaan tavaroita ja palve-
luja. Mitéd pidempid toimitusketjut ovat, sitd vaikeampaa
alihankkijoiden toimien valvominen on.

Tyéperdinen hyvaksikdaytté voi vaikuttaa
yrityksiin useilla eri tavoilla

Monimutkaiset ulkoistamis- ja alihankintajarjestelyt
hajauttavat valvontaa ja lisddvat mahdollisuutta, ettd
ty6olosuhteisiin liittyvit ongelmat jdavat huomaamatta.
Tyoperiisessd hyvaksikaytossd ja ihmiskaupassa usein
hyédynnetdan laillisia yritysrakenteita, joiden puit-
teissa uhreja johdetaan harhaan, manipuloidaan tai
pakotetaan erilaisiin tyévoimakustannuksia alentaviin
jarjestelyihin, samalla kun verot ja tydnantajamaksut
salytetddn tyontekijoille (katso FLOW-julkaisu Likainen

vyyhti. Tyoperaisen hyviksikayton liiketoimintamalli).

Nd&ennaisesti itsendinen ammatinharjoittami-
nen, tyontekijéiden Idhettaminen ulkomaille
téihin, pitkat alihankintaketjut seké postilaa-
tikkoyritykset ovat tavallisimpia kaytantéja,
joiden avulla haikailemattéomat yritykset
pyrkivét peittdmadan toimintaansa viranomaisilta
ja yhteistyokumppaneiltaan.

Kaikki voi ndyttad olevan paperilla lailliselta, mutta
hyvaksikaytetyt ulkomaalaiset, méddraaikaiset ja/tai
lahetetyt tyontekijat tekevat usein pitkda paivda huonois-
sa oloissa, eikd heilld ole véalttimattd mahdollisuuksia
vaikuttaa tilanteeseensa. Hyviksikdyton uhrit voivat olla
my0s tietdmattdmid asianmukaisista tydehdoista, tai he
ovat haluttomia hakemaan apua, koska ovat riippuvaisia
tyOonantajastaan.

Millaisten yritysten tulisi parantaa toimiaan
rekrytoinnin ja palkkauksen osalta?
Yrityksilld on kasvava tarve varmistaa, ettd eri osapuolet
tietdvit oikeutensa ja velvollisuutensa. FLOW-hank-
keessa olemme kdyneet keskustelua useiden eri
toimialoilla toimivien proaktiivisten yritysten kanssa
(esim. hotelli-, siivous- ja rakennusala, logistiikka &
vahittdismyynti), jotka haluavat vahvemmin puuttua
ihmiskaupan riskeihin toiminnassaan. Vuoropuhelun
tiimoilta olemme kehittdneet uusia kidytdnnén tyékaluja
auttamaan yrityksid tyontekijoiden liikkuvuuteen ja
monimutkaisiin toimitusketjuihin liittyvissi haasteissa.
FLOW-tyokaluja voivat kdyttdd yritysten lisdksi
mitké tahansa organisaatiot, jotka hy6dyntévit mata-
lasti koulutettua ulkomaalaista tyévoimaa ulkoistamis-,
alihankinta-, lahetys- ja rekrytointijirjestelyjen kautta
esim. rakennus-, siivous-, maatalous- tai ravintola-aloilla.
Téamé koskee my0s valtioiden, kuntien, julkisten liikelai-
tosten ja/tai kansalaisjdrjestojen hankintayksikoita.

Yritykset, jotka noudattavat ihmis- ja tyéoi-
keuksia koskevia lakisaateisic sekd vapaaeh-
toisia standardeja, edistavat ihmisoikeuksia ja
kohentavat julkisuuskuvaansa.

Puuttumalla kohtuuttoman alhaisiin palkkoihin tai
tyoterveys- ja tySturvallisuusméardysten laiminlydn-
teihin vastuulliset yritykset voivat sekd parantaa
kilpailuasemaansa ettéd estdd kilpailun vdaristymista.
Vastuullinen toiminta myds lisdd tuottavuutta ja
parantaa tyontekijéiden motivaatiota, mikd puolestaan
nikyy ty6n laadussa, tehokkuudessa ja turvallisuudessa.
Kaiken kaikkiaan ndma tekijiat my6s parantavat yrityk-
sen asemaa kilpailussa koulutetuista (ulkomaalaisista)
tyontekijoistd sekd edistavat kasvua ja vahvistavat
yrityksen markkina-asemaa.
Tyoéntekijoiden oikeuksien turvaaminen on nyt
erityisen tarkead, silla COVID-19 -pandemia
vaikuttaa suhteettomasti yhteiskuntien
heikoimmassa asemassa oleviin. Taloudellisen
ahdingon lisadntyessa, haikdilemattéomien
tyonantajien on yha helpompi hyvaksikayttaa
haavoittuvassa asemassa olevia.



https://www.heuni.fi/en/index/publications/heunireports/reportseries92b.html
https://www.heuni.fi/en/index/publications/heunireports/reportseries92b.html

Keskeisimmaét standardit ja lainsaadéants,
jotka sanelevat yritysvastuuseen ja
ihmisoikeuksiin liittyvét toiminnot
Kansainviliset instrumentit kuten ihmisoikeuksien yleis-
maailmallinen julistus sekd Kansainvilisen tyéjdrjeston
ILO:n yleissopimukset velvoittavat jasenmaita kunnioit-
tamaan, edistimain sekd vaalimaan ihmisoikeuksia seka
perusvapauksia. Lisdksi ne asettavat perustan yritysten
velvollisuudelle kunnioittaa ihmisoikeuksia. Yhdistyneet
kansakunnat (YK) on my6s kehittanyt jasenvaltioilleen
ja yrityksille ohjaavia periaatteita, jotka eivit ole itsessddn
laillisesti sitovia, mutta jotka tarjoavat tiarkean globaalin
standardin sille asianmukaiselle huolellisuudelle, jota
kaikilta jasenmailta ja yrityksilta odotetaan.

YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat
ohjaavat periaatteet tahdentavat, kvinka liike-
toiminta ja liikesuhteet kasittdavat myoés suhteet
liikekumppaneihin, arvoketjun toimijoihin seké&
kehen tahansa toimijaan, joka liittyy suoraan
yrityksen toimintaan, tuotteisiin tai palveluihin

Yritysten oikeudellinen vastuu estdd ja vihentdd ihmisoi-
keusloukkauksia mairitellaan kansallisessa lainsdddén-
noéssd. Viime vuosikymmenen aikana EU:ssa ja sen jasen-
maissa on sdadetty useita uusia yritysvastuuseen liittyvia
lakeja ja madrdayksia. Namé esimerkiksi velvoittavat
organisaatioita noudattamaan ihmisoikeusasioissa asian-
mubkaista huolellisuutta ja/tai vahintdan raportoimaan
niihin liittyvista prosesseista.

Myés ihmiskaupan vastainen lainsdddanté on
kehittynyt huomattavasti Euroopassa viimeisen vu-
osikymmenen aikana. Euroopan tasolla ihmiskaupan
vastaisten sopimuksien mukaan jokainen oikeushenkil6
(ml. yritykset) ja niille tyoskentelevat oikeushenkilét
joutuvat oikeudelliseen vastuuseen, mikali ihmiskauppaa
tai ihmisoikeuksien rikkomisia tapahtuu niiden toimin-
nassa tai toimitusketjuissa. TyOperdisen hyviksikayton
ja ihmiskaupan aktiivisesta torjumisesta kiinnostunei-
den yritysten tulee olla tietoisia sekéd oikeudellisesta
kehityksesté ettd olemassa olevista riskeistd kuin myos
ihmiskaupan torjuntaan vaadittavista resursseista.

Ennaltaehkiisevien toimien, kuten riskienar-
vioinnin ja spesifien sopimiskohtien kidyttdmisen
lisaksi tyoperdisen hyvaksikdyton sekd ihmiskaupan
torjumiseen sitoutuminen vaatii sit4, ettd henkilékuntaa
koulutetaan tunnistamaan hyvéksikdyton tunnus-
merkit, alihankkijoiden yritystoimintaa arvioidaan ja
ettd ty6oloja seurataan. Lapindkyvyyttd ja tyonteki-
joiden oikeuksia voi edistdd selkeyttdmalla yrityksen
ohjeistusta siitd, miten toimia hyvaksikdytto- tai
ihmiskauppatapauksessa. Jokaiselle organisaation
tasolle tarvitaan selkeét toimintaohjeet, jotta epdilyk-
siin ja havaittuihin védrinkdytoksiin voidaan puuttua
niin ettd uhrien hyvinvointi, turvallisuus ja oikeudet
huomioidaan. Vdarinkaytoksiin puuttuminen ei saa
aiheuttaa haittaa tyontekijoille. Mit4 aikaisemmin yritys
pystyy puuttumaan huonoihin tydoloihin ja lievempiin
hyviksikdyton muotoihin, sitd paremmat ovat mahdolli-
suudet torjua vakavaa hyviksikéytt64 ja ihmiskauppaa.

Lisaa tietoa FLOW-projektin viidesta yrityksille
kehitetysta tyokalusta 16ytyy viimeiseltd sivulta. Voit ladata
julkaisun osoitteesta www.heuni.fi tai alla olevista linkeista.

Sevuraavat askeleet yrityksille

Asianmukaiseen huolellisuuteen kuuluu ensinnékin se, ettd
kartoitetaan ne alueet, joilla hyvaksikdyton riski on suurin.
Erityisesti COVID-19 -pandemian seurausten arviointi
hyviksikdyton mahdollisen lisdantymisen ndkokulmasta on
tarkeda. Yritysten tulee tehda selviksi ja tuoda esille, kuinka
niiden keskeisissé arvoissa niakyvat ihmisoikeuksiin liittyva
asianmukainen huolellisuus ja tyoperdisen hyvaksikdyton
torjuminen — sekd omissa ettd alihankkijoiden toiminnassa.
On tirked huomioida, ettéd lainsdddanto ja periaatteet liit-
tyen alihankkijan ja sopimusosapuolten velvoitteisiin ovat
vahimmaisvaatimuksia. Hyvaksikéyton ja ihmiskaupan tor-
junnassa vastuullisen yrityksen on mentiva lainsaadanto6d ja
standardeja pitemmalle.

Lisatietoa

Yhdistyneiden kansakuntien yhteydessa toi-
miva Euroopan kriminaalipolitiikan instituutti
(HEUNI) on yhdessda bulgarialaisen Center
for the Study of Democracy -instituutin (CSD),
Tarton yliopiston sekd Latvian sisdministerion
kanssa saattanut padtokseen monikansallisen,
EU-rahoitteisen FLOW-projektin (Laittomat
rahavirrat ja tyoperdisen ihmiskaupan uhrit:
vyyhdin purkaminen). HEUNI toimi vuosina
2018-2020 toteutetun projektin koordinaat-
torina, ja rahoittajana oli Euroopan unionin
sisdisen turvallisuuden rahastoon kuuluva
rahoitusvaline, joka koskee poliisiyhteisty6ta,
rikollisuuden ehkdisemistd ja torjumista sekd
kriisinhallintaa.

Tassa julkaisussa esitetyt ndkemyk-
set ovat sen kirjoittajien eivatka
valttdmattd edusta Euroopan
komission virallista kantaa.

Tyokalupakin muut kieliversiot [6ytyvat seuraa-

Lisaksi englanninkielisessd oppaassa Norma-
tive Framework Guide esitetddn kiteytetysti
yritysvastuuseen ja ihmisoikeuksiin liittyvan
oikeudellisen viitekehyksen tyoperdisen hy-
vaksikayton ja ihmiskaupan nakokulmasta.
Sen Appendix | -liiteosiossa on esimerkkejda
hyvaksikayton ja ihmiskaupan vahentdmiseen
pyrkivistd sopimuslausekkeista.



https://www.heuni.fi/en/
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/projects/yhSJDGGlV/ENG-Toolkit-for-Responsible-Businesses_Web_28052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/projects/1ynlv9vnV/LV-Toolkit-for-Responsible-Businesses_Web_25052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/projects/2BFbEivOL/EST-Toolkit-for-Responsible-Businesses_Web_26052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/projects/2NHYIxV0L/BG-Toolkit-for-Responsible-Businesses_Web_27052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/projects/zbCdE8ovx/FIN-Toolkit-for-Responsible-Businesses_Web_27052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/reports/3AzBUs2tj/HEUNI_Publication_series_94_FLOW_Normative_framework_Web_11052020.pdf
https://www.heuni.fi/material/attachments/heuni/reports/3AzBUs2tj/HEUNI_Publication_series_94_FLOW_Normative_framework_Web_11052020.pdf

Tyokalupakki yrityksille tyoperdisen
hyvaksikayton ja ihmiskaupan
ennaltaehkaisemiseksi

Navigoi kohti vastuullista toimitusketjua

@ Riskienarvioinnin tyokalu

Jotta yrityksesi pystyisi noudattamaan asianmukaista huolellisuutta,
tulee ensin tunnistaa toiminnan alueet, joissa hyvdaksikayton riski on korkein.
Sisaltada helppokayttoisen tarkistuslistan riskien kartoittamiseen.

X
o) Strategiatyékalu

Laadi yrityksellesi selked tyoperdisen
hyvaksikayton ja ihmiskaupan
vastainen strategia jalkauttaen
toimenpiteet myds olemassa oleviin
sisdisiin ohjeistuksiin ja
toimintamalleihin. Sisaltada yhdeksan
suositusta vastuullisuutta
korostavaan yritystoimintaan.

. Sopimustyokalu
@ Sisallyta sopimuksiisi
alihankkijoiden ja muiden
kumppanien kanssa vakioehtoja,
joilla selkiytat osapuolten
velvoitteita ja vaatimuksia. Sisaltaa
nelja askelta strategian

saattamiseksi kirjalliseen muotoon.

Q Kumppanien

arviointityokalu

Tutustu yrityksesi kumppaneihin
varmistaaksesi, etteivat ne ole
osallisia hyvaksikayttoon tai
rikolliseen toimintaan. Sisaltaa
kysymyslistan potentiaalisten
liikekumppanien arviointiin
keskustelujen kautta.

Tyo6paikan
@ arviointityokalu

Valvo alihankkijoiden toimia ja
tyooloja tekemallé tarkastuksia.
Sisaltaa ohjeet tarkastusten
suunnittelua ja toteuttamista
varten, sekad listan kysymyksid,
joiden avulla keskustella
ulkomaalaisten tyéntekijoiden
kanssa kartoittaaksesi riskeja, jotka
altistavat tyontekijoita
hyvaksikaytolle ja ihmiskaupalle.




