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HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

SUOMESSA tunnistetaan vuosittain satoja ulkomaalaistaustaisia ihmis-
kaupan uhreja ja henkil6it4, joita on hyviksikdytetty tydeldméssa tai
muilla tavoin. Thmiskauppa on vakava, vapauteen kohdistuva rikos ja
loukkaus yksilén ihmisarvoa ja koskemattomuutta vastaan. Hyviksikay-
ton seuraukset ovat moninaisia ja ne voivat vaikuttaa henkilén toiminta-
ja tyokykyyn eri tavoin. Moni ihmiskaupan uhri haluaa jaada Suomeen ja
16ytaa polun reiluun ty6elamaiin, jossa lakisdéteiset tyésuhteen ehdot to-
teutuvat ja hanelle maksetaan asianmukaista palkkaa, jolla han voi elat-
tad itsensi ja perheensi. Jokaisen polku on erilainen ja siksi henkilén yk-
silollisen tilanteen huomioiminen on tirkeés. Kansainviliset sopimukset
velvoittavat Suomea tarjoamaan uhreille suojaa ja apua, ja tatd kautta
edistdimiin pidemmalli tahtdimelld myos uhrien tyéelaméivalmiuksia ja
kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan.

Ihmiskaupan uhrien kotoutumista ja ty6llistymisté ei ole aiemmin
tutkittu Suomessa ja se herittia paljon kysymyksia. Teema on vield var-
sin uusi myds kansainvilisesti: tyollistymiseen ja pitkdaikaiseen tukeen ei
ole useimmissa valtioissa palveluiden tasolla kiinnitetty huomiota yhta
paljon kuin ihmiskaupan uhrien tunnistamisprosessiin ja heidén tarvit-
semaansa alkuvaiheen tukeen (esim. McCarthy 2018, 105, 120; Shigekane
2007, 114-115; Surtees 2013). Tama selvitys pyrkiikin 16ytdmaan vastauk-
sia seuraavaan kahteen kysymykseen:

1. Minkalaisia haasteita tai rakenteellisia puutteita ulkomaalaistaus-
taiset ihmiskaupan uhrit kohtaavat tyéllistymiseen liittyen Suo-
messa tilld hetkelld?

2. Minkélaisia tyollistymisté tukevia toimia ja palveluita ulkomaa-
laistaustaiset ihmiskaupan uhrit tarvitsevat?

Selvitys toteutetaan osana ihmiskaupan uhrien auttamisjéirjestelmén
vuosina 2020-2022 koordinoimaa Ihmiskaupan uhrien tytelamaitaito-

jen ja -valmiuksien kehittdminen (IKUT) -hanketta. Hankkeessa tuetaan

ihmiskaupan uhrien tyéelamaitaitoja ja tyéelaméavalmiuksia sek lisatdin
tietoutta ihmiskaupan uhrien asemasta tyoelamassi. Hankkeen tavoit-
teena on myos kehittii yritysyhteistyotd ja edistdd yritysten osallistumis-
ta thmiskaupan torjuntaan. Selvityksen tuloksia hy6dynnetaan hankkeen
toteutuksessa. Hanke ja tdm4 selvitys on rahoitettu Euroopan sosiaalira-
haston tuella.

My®ds tuoreen ihmiskaupan vastaisen toimintaohjelman (2021—
2023) yhteni tavoitteena on varmistaa, ettd ihmiskaupan uhrit paise-
vit kotoutumispalveluihin ja edistd4 heidén kiinnittymistdin yhteiskun-
taan seka ehkaisti uudelleen uhriksi joutumista. Ohjelman tavoitteena on
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my0s kouluttaa tydllisyyden edistdmisen sekd kotoutumistoimenpitei-
den parissa tyoskentelevia ihmiskaupan uhrien palvelutarpeista. (Roth &
Luhtasaari 2021, 53.) Niin ollen selvitys edistd4 my6s ihmiskaupan vas-
taisen toimintaohjelman tavoitteiden toteutumista.

Selvityksen ovat toteuttaneet Euroopan kriminaalipolitiikan insti-
tuutti HEUNI ja ihmiskaupan uhrien auttamisjirjestelmi. Ensimmaisen
osion ovat kirjoittaneet Veikko Makel4 ja Saija Korkeakangas aiemman
kirjallisuuden ja lainsdadéantokartoituksen pohjalta. Toisen osion ovat
kirjoittaneet Anniina Jokinen, Anna-Greta Pekkarinen, Natalia Ollus ja
Roosa Nisi empiirisen aineiston analyysin pohjalta. Selvityksen johdanto,
johtopaitokset ja suositukset on kirjoitettu yhdessa.

Haluamme kiittaa kyselyn vastaajia ja haastateltaviamme seki
IKUT-hankkeen ohjausryhmin jasenii, suositustydpajan osallistujia ja
muita selvitystd kommentoineita henkil6ita hyvasta yhteistydsta tirkean
asian edistdmiseksi.

Thmiskaupan uhreilla tarkoitetaan tissi selvityksessa sellaisia henkil6iti,
joiden oletetaan olevan todenn#kdisia ihmiskaupan uhreja. Vastaanotto-
laissa ihmiskaupan uhrilla tarkoitetaan ihmiskaupan uhrien auttamisjér-
jestelmin asiakasta. Vastaanottolain 35 §:n nojalla henkil6 voidaan ottaa
auttamisjérjestelmaan silloin, kun hanté voidaan olosuhteiden perusteel-
la arvioituna pitaa ihmiskaupparikoksen uhrina. On myds todennikoisia
ihmiskaupan uhreja, jotka eivit hakeudu auttamisjérjestelmaan. Hyvak-
sikayton uhreilla tarkoitetaan téssa selvityksessa ihmiskaupan kaltaisten
eli ns. 1ahirikosten uhreja. Lahirikoksia eli hyviksikaytt6a voivat olla esi-
merkiksi kiskonnantapainen tydsyrjinti ja torkei paritus. Kiskonnanta-
paista tydsyrjintaa voi olla esimerkiksi lahes ihmiskaupan tunnusmerkis-
ton tayttavi tilanne, jossa hyviksikiytetaan tyontekijan heikkoa asemaa
tai tietamattdmyytta tydlainsaadannosté, mutta ei pakoteta, uhkailla tai
rajoiteta uhrin vapautta. My0s torked paritus on ihmiskaupan lahirikos ja
hyvaksikiytto4, johon ei valttamatta liity tosiasiallista vapauden rajoitta-
mista. (esim. Laitinen ym. 2016, 10.) Ihmiskauppaan ja sen lieveilmioihin
ja lahirikoksiin voi liittyd my0s térkeda maahantulon jirjestdmisti, tyo-
syrjintai, tyonvalitysrikoksia, luvattoman ulkomaisen tyévoiman kayttoa,
kiskontaa, torkeia kiskontaa ja tydsuojelurikoksia (Jokinen ym. 2011, 32).
Ihmiskaupan uhreista puhuttaessa ja myos tissa selvityksessi
kiytetdan usein termid haavoittuvassa asemassa oleva. lhmiskaupan uh-
rit on kansainvélisissd sopimuksissa nahty erityisen haavoittuvassa ase-
massa olevina henkil6inia. Toisaalta henkildt, jotka ovat jo ldhtokohtai-
sesti haavoittuvassa asemassa henkilokohtaisista (kuten toimintakyvyn
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rajoitteisiin liittyvistd) syista tai yhteiskunnallisesta asemastaan (kuten
oleskeluoikeuden puuttumisesta) johtuen, ovat alttiina ihmiskaupalle
(Sisaministeri6 2021, 26—27). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen maéri-
telmin mukaan haavoittuvassa tai heikommassa asemassa olevalla ryh-
mill viitataan "viestdryhmiin, joilla oman vaikutusvaltansa ulkopuolella
olevista tekijoistd johtuen ei ole samoja mahdollisuuksia kuin hyviosai-
semmilla viestoryhmilld” (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020).

Tam3 selvitys koskee ulkomaalaisia ihmiskaupan uhreja. Ulko-
maalaisuus tarkoittaa sit3, ettei henkil6 ole Suomen kansalainen. Ulko-
maalaistaustaisten henkil6iden molemmat vanhemmat tai he itse ovat
syntyneet ulkomailla (Laitinen ym. 2016, 10, 15). Termeilld maahanmuut-
taja sekd maahan muuttanut tarkoitetaan tassi selvityksessa Suomeen
ulkomailta muuttanutta henkil6a. Maahanmuuttaja on vaihtelevas-
ti miaritelty eri yhteyksissi, mutta silla voidaan tarkoittaa esimerkik-
si vieraskielisti, ulkomailla syntynytti tai ulkomaan kansalaisia. Vieras-
kieliselld tarkoitetaan muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea puhuvaa.
(Laitinen ym. 2016, 10). Tassi selvityksessi ulkomaalaisella, ulkomaalais-
taustaisella ja maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkil64, joka on synty-
nyt ulkomailla, on vieraskielinen ja jolla ei ole Suomen kansalaisuutta.

Selvityksessi kiytetdan myos kotoutumisen ja integraation ka-
sitteitd. Niilla tarkoitetaan tassi yhteydessa pitkélti samaa asiaa. Lain-
siadannodssi tarkoitetaan kotoutumisella "maahanmuuttajan ja yh-
teiskunnan vuorovaikutteista kehitystd, jonka tavoitteena on antaa
maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tydeldmaisséa tarvittavia tietoja
ja taitoja samalla kun tuetaan hinen mahdollisuuksiaan oman kielen ja
kulttuurin yllapitimiseen” (Kotoutumislaki). Suomenkieliselld kotoutu-
minen-sanalla haluttiin 1990-luvulla korvata integraation kisite (Eronen
ym. 2014, 15).

Tyokyvyn kisitteella tarkoitetaan selvityksessa ihmisen kaytos-
sd olevia voimavaroja suhteessa tyontekoon erilaisissa olosuhteissa ja
elamintilanteissa. Tyokyvyn mairitelma vaihtelee kulttuurista ja kon-
tekstista toiseen, mutta selvityksessa sen katsotaan sisaltdvin tyotehté-
van hoitamiseen tarvittavat tiedot ja taidot seki henkilon kaytossé ole-
vat psyykkiset ja fyysiset resurssit. (Gould ym. 2006, 312-313.) Tydkyky
liittyy olennaisesti toimintakykyyn, jolla tarkoitetaan kiteytetysti ihmi-
sen psyykkisig, fyysisié ja sosiaalisia edellytyksia arjesta selviytymiseen
omassa elinympéristdssidin (Rask ym. 2015, 164). Seka toiminta- etti tyo-
kyvyn puutteet saattavat vaikeuttaa henkilon tyollistymista. Tyoelama-
valmiudet tarkoittavat tissa selvityksessi henkilon kykya toimia tyo-
elamissi. Tyoelamavalmiudet sisiltdvat osaamisen lisdksi esimerkiksi
henkilén tyékyvyn, tychakutaidot, oman osaamisen tunnistamisen ja
tydelamatietoisuuden (Penttinen, Skaniakos & Lairio 2011, 14).
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2. Ihmiskauppa
ja ihmiskaupan
uhrit Suomessa

2.1 Ihmiskauppaa koskeva lainsd&adanté ja ihmiskaupan uhrien
auttamistyon jarjestdminen

SUOMESSA ihmiskaupan maiérittely, ihmiskauppalainsdadanto ja ih-
miskaupan uhrien auttamistoiminta pohjautuvat kansainvilisiin sopi-
muksiin sekd Euroopan unionin (EU) oikeuteen. Thmiskaupan on nihty
loukkaavan perustavalla tavalla sen kohteeksi joutuvan ihmisoikeuksia,
ihmisarvoa ja henkil6kohtaista koskemattomuutta, minka vuoksi ihmis-
kaupan uhreilla katsotaan kansainvilisen seki EU-oikeuden silmissi ole-
van erityisen avun ja suojelun tarve. Thmiskauppaan liittyvat kansain-
viliset sopimukset ja lainsdadantd velvoittavat Suomea muun muassa
tunnistamaan ja auttamaan ihmiskaupan uhreja. Ihmiskaupan uhreille
on esimerkiksi rakennettu erityisasema Suomen palvelujirjestelmassi ja
saadetty oikeus tiettyihin auttamistoimiin osana kansallista lainsd4ddén-
td4. (Thmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma 2021, 3; Roth & Luhtasaari
2021, 14; Koskenoja ym. 2018, 12.)

Ensimmaiiset askeleet kohti ihmiskaupan vastaista ty6té otettiin
Suomessa vuonna 2000 laaditun YK:n kansainvilisen jarjestaytyneen ri-
kollisuuden vastaisen yleissopimuksen (ns. Palermon sopimuksen) ja
sen ihmiskaupan ehkiisemistd, torjumista ja rankaisemista koskevan li-
sapoytikirjan mydta (Roth & Luhtasaari 2021, 9-10). Sopimus astui kan-
sallisesti voimaan vuonna 2004 ja sen ihmiskauppaa koskeva lisdpoyta-
kirja vuonna 2006. Palermon sopimuksen lisdpéytakirjan lisiksi vuonna
2002 EU:ssa hyviaksytty puitepaatds ihmiskaupan torjunnasta velvoitti
Suomea muiden allekirjoittajavaltioiden tavoin sddtdméaan ihmiskaupan
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rangaistavaksi teoksi (Euroopan neuvoston puitepaatds ihmiskaupan tor-
junnasta 2002/629/YOS). Puitepaitos ja lisapoytakirja ovat keskeisia syi-
td sille, ettd ihmiskauppa lisattiin Suomessa rikoslakiin perusmuotoisena
ja térkedna ihmiskauppana vuonna 2004. Vuonna 2014 rikoslakia muu-
tettiin ihmiskaupan osalta vastaamaan paremmin vallitsevaa ymmarrys-

Ihmiskauppa rikoslaissa 25. luku,
3§ (9.7.2004/650)

Joka

1) KAYTTAMALLA HYVAKSI toisen riippu-
vaista asemaa tai turvatonta tilaa taikka
toista painostamalla,

2) EREHDYTTAMALLA TOISTA tai t&dmdan
erehdystd hyvaksi kayttamalla,

3) MAKSAMALLA KORVAUKSEN toista
madraysvallassaan pitdvalle henkildlle tai

4) OTTAMALLA VASTAAN sellaisen kor-
vauksen ottaa toisen madrdysvaltaansa,
varvaa toisen taikka luovuttaa, kuljettaa,
vastaanottaa tai majoittaa toisen hénen
saattamisekseen 20 luvun 9 §:n 1 momen-
tin 1 kohdassa tarkoitetun tai siihen rin-
nastettavan seksuaalisen hyvdksikayton
kohteeksi, pakkotydhdn tai muihin ihmisar-
voa loukkaaviin olosuhteisiin taikka elimi-
en tai kudoksien poistamiseksi, on tuomit-
tava ihmiskaupasta vankeuteen vahintddn
neljaksi kuukaudeksi ja enintaan kuudeksi
vuodeksi. (1912.2014/1177)

IHMISKAUPASTA TUOMITAAN myos se, jo-
ka ottaa madardysvaltaansa kahdeksaa-
toista vuotta nuoremman henkilén taikka
varvagy, luovuttaa, kuljettaa, vastaanottaa
tai majoittaa tdman 1 momentissa maini-
tussa tarkoituksessa, vaikka mit&én 1 mo-
mentin 1-4 kohdassa tarkoitettua keinoa ei
olisi kaytetty. (1912.2014/177)

Yritys on rangaistava.

Torked ihmiskauppa rikoslaissa
25. luku, 3a § (9.7.2004/650)

Jos ihmiskaupassa

1) KAYTETAAN 3 §:ss& tarkoitettujen keino-
jen sijasta tai lisaksi vakivaltaa, uhkausta
tai kavaluutta,

2) AIHEUTETAAN TAHALLISESTI tai tor-
kedlld huolimattomuudella toiselle vaikea
ruumiinvamma, vakava sairaus tai hen-
genvaarallinen tila taikka n&ihin rinnastet-
tavaa erityisen tuntuvaa karsimystd,

3) RIKOS KOHDISTUU kahdeksaatoista
vuotta nuorempaan lapseen tai henkiloon,
jonka kyky puolustaa itseéién on olennai-
sesti heikentynyt, tai

4) RIKOS TEHDAAN OSANA 6 luvun 5 §n 2
momentissa tarkoitetun jarjestdytyneen ri-
kollisryhmén toimintaa (8.5.2015/564)

JA RIKOS ON MYOS kokonaisuutena ar-
vostellen toérked, rikoksentekijé on tuomit-
tava torkedstd ihmiskaupasta vankeuteen
vahint&dn kahdeksi ja enintdén kymme-
neksi vuodeksi.

TORKEASTA IHMISKAUPASTA tuomitaan
myo&s se, joka alistaa toisen orjuuteen tai
pit&d toista orjuudessa, kuljettaa orjia tai
kay kauppaa orjilla, jos teko kokonaisuute-
na arvostellen on torked.

Yritys on rangaistava.
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t4 ilmidstd ja sen tekotavoista ja keinoista. (HE 103/2014 vp; RL 39/1889,
25. luku.)

Valtioneuvosto hyviksyi vuonna 2005 ensimméisen ihmiskau-
pan vastaisen toimintaohjelman (Ulkoasiainministerié 2005). Sen jal-
keen lainsd4dantd6n on tehty useita muutoksia ihmiskaupan uhrien
auttamiseksi ja oikeuksien toteutumiseksi. Vuonna 2007 lakiin maahan-
muuttajien kotoutumisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanottamisesta
(493/1999) lisattiin sadnnoksia, jotka koskivat ihmiskaupan uhrien autta-
mista (Roth & Luhtasaari 2021, 10-11). Samana vuonna Joutsenon vas-
taanottokeskuksen yhteyteen perustettiin kansallinen ihmiskaupan uh-
rien auttamisjirjestelm4, joka toimii nykyisin Maahanmuuttoviraston
alaisuudessa (Koskenoja ym. 2018, 18-19).

Vuonna 2011 maahanmuuttajien kotoutumisesta ja turvapai-
kanhakijoiden vastaanottamisesta annetusta laista eriytettiin laki kan-
sainvilisti suojelua hakevan vastaanotosta sekid ihmiskaupan uhrien
tunnistamisesta ja auttamisesta (746/2011, ns. vastaanottolaki), johon ih-
miskaupan uhrien auttamista koskevat sddnnokset pidasiassa sisdltyvit.
My®0s auttamisjirjestelmisti ja sen tehtavisti sdadetdin talla hetkelld
vastaanottolaissa. (Roth & Luhtasaari 2021, 11; Vastaanottolaki 746/2011.)
Rikoslain tavoin vastaanottolakia on péaivitetty vuonna 2014 vastaamaan

KUVIO 1. Ihmiskaupan
uhrille tarkoitetut
auttamistoimet (Vas-
taanottolaki 746/201,
38a §).

Neuvonta Turvallinen Vastaanottoraha ja
ja ohjaus majoitus toimeentulotuki
c Terveydenhuolto- Tulkki- ja
Sosiaalipalvelut .
palvelut kédéannéspalvelut

Oikeusapu ja Turvallisen
oikeudellinen paluun
neuvonta tukeminen

liman huoltajaa
saapuneen lapsiuhrin

vanhemman tai
huoltajan jdljittaminen

15
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LAATIKKO 2. Auttamistoimien jarjestaminen vastaanottolain mukaan.

Ihmiskaupan uhrien auttamistoi-
mien jarjestdminen

AUTTAMISTOIMIEN JARJESTAMISESTA
ihmiskaupan uhrille, jolla ei ole kotikunta-
laissa tarkoitettua kotikuntaa Suomes-
sa, vastaa Joutsenon vastaanottokeskus.
Auttamistoimien jarjestdmisestd ihmiskau-
pan uhrille, jolla on kotikuntalaissa tarkoi-
tettu kotikunta Suomessa, vastaa hénen

kotikuntansa.

JOUTSENON VASTAANOTTOKESKUS ja

uhrin kotikunta voivat jérjestdd auttamis-

toimet itse tai ostaa ne julkiselta tai yksi-

tyiseltd palvelujen tuottajalta.

AUTTAMISTOIMET JARJESTETAAN ihmis-
kaupan uhrin yksiléllisen tuen tarpeen ar-
vioinnin perusteella. Auttamistoimia jar-
jestettdessd tulee ottaa huomioon uhrin
iastd, turvattomasta asemasta sekd fyy-
sisestd ja psyykkisestd tilasta johtuvat eri-
tyistarpeet ja sekd uhrin ettd auttamistoi-
mia jarjestdvan henkildston turvallisuus.
(Vastaanottolaki 38 b §.)

muun muassa Euroopan neuvoston ihmiskauppaa koskevan yleissopi-

muksen velvoitteita uhrien auttamisesta ja tunnistamisesta.

Ihmiskauppaa koskeviin lainsdddannén paivityksiin Suomessa

ovat vaikuttaneet muun muassa EU:n tasolla sdiddetyt ihmiskauppaa kos-
kevan direktiivit (uhridirektiivit 2004/81/EY ja 2012/29/EU seki ihmis-
kauppadirektiivi 2011/36/EU) ja Suomessa vuonna 2012 hyviksytty Eu-

roopan neuvoston yleissopimus ihmiskaupan vastaisesta toiminnasta

(Sops 43—44/2012). Erityisesti Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastai-

sen toiminnan yleissopimus on lisdnnyt Palermon sopimusta uhrikeskei-

semmin ldhtokohtansa ja velvoittavuutensa vuoksi ihmiskaupan vas-

taisen toiminnan ihmisoikeusperustaisuutta. My6s muut kansainviliset

asiakirjat, kuten Kansainvilisen tyojarjeston (ILO) pakollista ty6ta koske-

vat sopimukset ja Euroopan neuvoston naisiin kohdistuvaa vikivaltaa ja

perhevikivaltaa koskeva yleissopimus (ns. Istanbulin sopimus) ovat luo-

neet suoraan tai vilillisesti velvoitteita ihmiskaupan uhrien suojelemisel-

le ja auttamiselle (Roth & Luhtasaari 2021, 12—-14; Koskenoja ym. 2018, 12;

Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2018, 81).
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Thmiskauppaa koskevan lainsd4d4nnén kehittymisen ohella myos uhrien
tunnistaminen seka rikosvastuun toteutuminen ovat edistyneet Suomes-
sa (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2018, 78). Ihmiskaupan vastaisella ken-
talla toimii Suomessa yhi laajempi joukko niin valtakunnallisia kuin pai-
kallisia viranomaisia ja kansalaisyhteiskunnan toimijoita. Thmiskaupan
uhrien auttamisjarjestelmin ja kuntien, joiden vastuulla on kotikunnan
omaavien ihmiskaupan uhrien auttamistoimien jarjestaminen, lisdksi ih-
miskaupan uhreja auttavia tahoja Suomessa ovat esimerkiksi jarjestot
(keskeisimpani ns. Neliapilajarjestot eli Rikosuhripiivystys, Pro-Tukipis-
te, Pakolaisneuvonta ja Monika-Naiset liitto) ja muut kolmannen sektorin
toimijat. Ihmiskauppaa ty6ssiin tunnistavat myos esimerkiksi esitutkin-
taviranomaiset, vastaanottokeskukset, Maahanmuuttovirasto, sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildsto, rikosseuraamustyontekijat, Aluehallintovi-
rasto, oikeusavustajat ja lukuisat muut toimijat (Thmiskaupan uhrien aut-
tamisjarjestelma 2021).

Eri ihmiskaupan vastaisen tyon toimijat ja toiminnan tasot kuva-
taan kuviossa 2. Osalla toimijoista, kuten auttamisjarjestelmall4 ja jar-
jestoilla, voi olla useampia esimerkiksi auttamiseen ja asiantuntijuuteen
liittyvia tehtdvii. Kuviossa toimijat on jaoteltu eri tasoille niiden paateh-
tavin mukaisesti.
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Oikeusministeri6 julkaisi toukokuussa 2021 pdédministeri Sanna Marinin
hallituksen ihmiskaupan vastaisen toimintaohjelman vuosille 2021-2023.
Toimintaohjelmalla pyritian ihmiskaupan ehkiisyyn ja vihentdmiseen
ja se muun muassa edistda ihmiskaupan ilmituloa, parantaa uhrien ase-
maa, tehostaa rikosvastuun toteutumista seki sitoo ihmiskaupan vastais-
ta tyotd selvitys- ja tutkimustoimintaan (Roth & Luhtasaari 2021, 3). Toi-
mintaohjelmaan on kirjattu myos ty6llistymiseen ja tyollisyyspalveluihin
liittyvia toimenpiteitd, kuten TE-toimistojen ja muiden maahanmuutta-
jien kotoutumisen ja tydllistymisen parissa toimivien tahojen koulutta-
minen ihmiskaupan uhrien tunnistamisesta ja palvelutarpeista. Vuonna
2021 meneilld4n on my0ds useita muita ihmiskaupan vastaisen toiminnan
hankkeita, kuten lainsdadant6- ja kehittdmishankkeita. Nailla pyritdian
esimerkiksi ehkaisemaan ulkomaisen tyévoiman hyvaksikiyttéa, turvaa-
maan uhrien avunsaanti ja sen alueellinen yhdenvertaisuus seki heiken-
tamaan auttamisen kytkentaa rikosprosesseihin. (Emt., 23, 39-43, 50, 53.)

Ihmiskaupan vastaisen toiminnan kehittyminen Suomessa kuva-
taan aikajanana kuviossa 3.

2.2 Ihmiskaupan eri muodot ja uhrien profiili

Ihmiskauppaa koskevan lainsd4d4nnoén kehittymisen ohella myos uhrien
tunnistaminen seka rikosvastuun toteutuminen ovat edistyneet Suomes-
sa (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2018, 78). Uhreja on tunnistettu vuosi
vuodelta enemman ja vuonna 2020 ihmiskaupan uhrien auttamisjérjes-
telmén asiakkaina oli yli 900 ihmiskaupan uhriksi epailtya henkil64, mika
on kaikkien aikojen ennitysmiira (Thmiskaupan uhrien auttamisjérjes-
telm& 2021, 10). Lisiksi vuonna 2020 Neliapilajérjestot eli Rikosuhripéi-
vystys, Pro-Tukipiste, Pakolaisneuvonta ja Monika-Naiset liitto tunnisti-
vat palveluissaan yhteensi 120 ihmiskaupan uhria, joista 63 % hakeutui
myo6s ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmiin (Roth & Luhtasaari
2021, 19).

Tiedon lisdantyessd ihmiskauppa myos ymmarretddn ilmiona
Suomessa nykyaan aikaisempaa laajemmin. Ihmiskaupalle tunnistetaan
Suomessa useita muotoja, kuten tyévoiman hyvaksikayttd, seksuaalinen
hyviksikaytté (ml. prostituutio ja henkilén kdyttdminen pornografises-
sa materiaalissa), pakkoavioliitto, rikollisessa toiminnassa ja kerjaami-
sessi hyviaksikiyttd, elinkauppa ja taloudellisiin etuuksiin liittyva hy-
vaksikayttd (ns. benefit fraud), joka on ihmiskauppaan liittyvana ilmiéna
suhteellisen uusi (mm. Roth & Luhtasaari 2021, 18-19; Ihmiskaupan uhri-
en auttamisjarjestelmé 2021, 7-10). Kansainvalisilla sopimuksilla, erityi-
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KUVIO 3. Ihmiskaupan vastaisen toiminnan aikajana 2000-2021.
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sesti Euroopan neuvoston ihmiskauppaa koskevalla yleissopimuksella,
ja Suomessa tehdylld ihmiskaupan uhrien auttamisty6lla on suuri mer-
kitys ihmiskaupan méiirittelyn laajenemiselle ja syvenemiselle. Suomen
rikoslaissa useat edelld mainitut ihmiskaupan muodot katsotaan muiksi
ihmisarvoa loukkaaviksi olosuhteiksi (ks. RL 39/1889, 25. luku). Rajanveto
eri ihmiskaupan muotojen vilill4 voi olla haastavaa, silla hyviksikiytossa

voi esiinty4 piirteitd useista eri muodoista.

Ihmiskaupan ilmenemismuodot
Tyévoiman hyvaksikayttd

Seksuaalinen hyvaksikayttd

Pakkoavioliitto

Elinkauppa

Rikollisessa toiminnassa hyvaksikayttd

Kerjadmisessd hyvaksikayttd

Benefit fraud eli taloudellisiin etuuksiin

liittyvar hyvaksikayttd

Taistelijoksi pakottaminen

Laiton adoptio

22

Tyypillisimmin Suomessa tunnistetut todennikoiset ihmiskaupan uhrit
ovat joutuneet tyévoiman tai seksuaaliseen hyviksikayttoon liittyvin ih-
miskaupan uhreiksi. Poikkeuksena suurimpaan osaan Euroopan maista
Suomessa tunnistetaan enemmaén tyoperiiseen hyviksikiyttoon liittyvan
ihmiskaupan kuin seksuaaliseen hyviaksikdytt6on liittyvan ihmiskaupan
uhreja (Roth & Luhtasaari 2021, 18; Koskenoja ym. 2018, 37). Ihmiskaupan
uhrien auttamisjarjestelmaan vuosina 2006—2020 ohjautuneista mah-
dollisista ihmiskaupan uhreista, joita oli yli 1250, 45 prosentin on katsottu
joutuneen tyévoiman hyviksikiyttoon liittyvan ihmiskaupan uhreiksi, 36
prosentin seksuaaliseen hyviksikayttoon liittyvan ihmiskaupan uhreik-
si seki 19 prosentin jonkun muun ihmiskaupan muodon uhreiksi (Thmis-
kaupan uhrien auttamisjarjestelma 2021, 7). Auttamisjirjestelmién on li-
sdksi ohjautunut satoja mahdollisten ihmiskaupan uhrien huollettavina
olevia lapsia, jotka ovat tarvinneet erityista tukea huoltajan hyviksikay-
ton vuoksi. Jarjestotydssi vuonna 2020 tunnistetuista uhreista yli puolet
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oli joutunut tyévoiman hyviksikayttéon liittyvin ja neljannes seksuaali-
seen hyvaksikdyttoon liittyvan ihmiskaupan uhreiksi (Neliapilajarjestot
2020).

Irak (109) KUVIO 4.
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Tunnistetuista todenn#koéisistd ihmiskaupan uhreista suuri osa on ul-
komaalaistaustaisia. Kuitenkin myds syntyperaltian suomalaisia uhreja
tunnistetaan yhi enemman (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2018, 78). Th-
miskaupan uhrien auttamisjirjestelmén asiakkuuteen on viime vuosi-
na ohjautunut erityisesti Irakista, Somaliasta, Afganistanista, Nigeriasta
ja Suomesta kotoisin olevia henkil6iti (Thmiskaupan uhrien auttamisjar-
jestelma 2021, 19). Rikosuhripaivystyksen, Pro-tukipisteen, Monika-Nais-
ten ja Pakolaisneuvonnan tunnistamista uhreista Suomen kansalaisia oli
vuonna 2020 11 prosenttia, muita EU-kansalaisia 2 prosenttia ja EU:n ul-
kopuolelta tulleita 87 prosenttia (Neliapilajirjestét 2020). Kokonaisku-
vaa kaikkien ihmiskaupan uhrien taustoista Suomessa on kuitenkin vai-

kea saada, silla kaikki ihmiskauppa ei tule ilmi.
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KUVIO 5. Ihmiskaupan
uhrien auttamisjcrjes-
telman asiakkaiden
kokema hyvaksikaytéon
muoto, tammikuu 2021.
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Suomessa vuosien varrella tunnistetut todennakéiset ihmiskaupan uh-
rit ovat joutuneet hyviksikdytetyiksi useimmiten ulkomailla. Kuitenkin
vuonna 2020 ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmaan otettiin ensim-
maisti kertaa hieman enemmaén Suomessa kuin ulkomailla hyvaksikéy-
tettyjd ihmiskaupan uhreja (Thmiskaupan uhrien auttamisjirjestelma
2021, 8). Jarjestdtydssa taas vuonna 2020 tunnistetuista selked enemmis-
t6, nelja viidest, oli joutunut hyvaksikayton uhriksi Suomessa (Neliapila-
jarjestdt 2020). Vuoden 2021 alussa ihmiskaupan uhrien auttamisjarjes-
telmén kaikista asiakkaista 59 % oli naisia tai tyttdja ja 41 % miehii tai
poikia (IThmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma 2021). Jarjestdjen tilas-
toissa jakauma oli miltei sama, 56 % naisia tai tytt6ja ja 44 % miehii tai
poikia (Neliapilajarjestot 2020).
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3. Ulkomaalais-
taustaisten
ihmiskaupan
uhrien tyollisty-
misen tukeminen
Suomessa

Tassda luvussa kdydaan lapi ihmiskaupan uhrien auttamista koskevat
kansainvélisten velvoitteet, uhrien tyonteko-oikeutta koskeva lainsd&adéanté
sekd tyollistymisen tukemista koskeva lainsaadéanté ja valityémarkkinoita
koskeva lainsaaddnté. Lisdksi esitellaan lyhyesti tyéllisyyden kuntakokeilu

sekd jarjestdjen ja yritysten rooli ihmiskaupan uhrien tyéllistamisessa.
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velvoittavat ihmiskauppaa koskevat kansainviliset sopimukset
sisdltavat myos ihmiskaupan uhrien tydelamaéin ja tydllisyyteen liittyvia
kohtia. Naistd sdadetdin jo 1920-1950-luvuilla laadituissa kansainvilisen
tydjarjestd ILO:n sopimuksissa pakollisesta tydsté (nro. 29) ja pakkotyon
lakkauttamisesta rangaistus- ja syrjintitarkoituksessa seki taloudellisen
toiminnan edistidmiseksi (nro. 105). Sopimusten keskeinen sisilto koskee
pakkotyon ja sen reunaehtojen maarittelemisté ja vahvistamista. Pakko-
tyon méiirittelyn lisdksi erityisesti pakollista tyota koskevassa sopimuk-
sessa puhutaan myds pakkotydhon saatettujen tydajasta, palkanmaksus-
ta ja tySterveydenhuollosta. (SopS 44/1935; SopS 17/1960.)

Koska ILO:n sopimukset on laadittu hyvin erilaisessa yhteiskun-
nallisessa ja poliittisessa kontekstissa, niissa ei ole mainintaa esimerkiksi
pakkoty6n uhrien kuntoutuksesta, integraatiosta tai uhreille tarjottavas-
ta avusta ja tuesta (Quirk 2011; Ollus 2015). Ensimmainen kansainvilisen
sopimuksen tasolle padssyt maininta ihmiskaupan uhrien ty6elamaval-
miuksien ja ty6llistymisen tukemisesta loytyy vuonna 2000 laaditusta,
ihmiskaupan méérittelyn kannalta keskeisestd Kansainvilisen jirjestay-
tyneen rikollisuuden vastaisen YK:n yleissopimuksen lisdpoytikirjasta
eli ns. Palermon lisdpoytékirjasta. Lisapoytikirjan toisen osan kuuden-
nen (6.) artiklan kolmannessa kohdassa jasenvaltioita kehotetaan har-
kitsemaan ihmiskaupan uhrien toipumista edistivien toimenpiteiden
taytantéonpanoa. Niihin toimenpiteisiin on listattu myos ty6-, koulutus-
ja harjoittelumahdollisuuksien jarjestiminen (alakohta d). Tyo6llisyytta
edistavien auttamistoimien toteuttaminen jii Palermon lisapoytékirjan
perusteella kuitenkin jasenvaltioiden harkittavaksi eikd sopimuksessa lis-
tattuja toimia eritella mainintaa tarkemmin sopimuksen valmistelevissa
toissa (ks. UNODC 2006, 370-371).

Suomessa Palermon lisdpoytakirjan toimeenpanoa koskevassa
hallituksen esityksessa (HE 221/2005) ihmiskaupan uhrien tyéllisyytta
edistivii auttamistoimia on késitelty padasiassa kotoutumis- ja vastaan-
ottotoiminnan kautta. Esityksessi juuri kotoutumispalveluiden nihtiin
edistdvian maahanmuuttajien kykyi osallistua tyéelaméain. Esitykses-
sé tunnistettiin lisaksi tarpeet kehittd4 ihmiskaupan uhrien auttamiseen
liittyvaa, vield heikolla tasolla olevaa lainsdddént6d ja kdytantoja. (HE
221/2005, 31-32.)

Palermon lisdpoytakirjan ihmiskaupan uhrille tarkoitettuja, tyo-
hon ja koulutukseen liittyvia auttamistoimia on syvennetty Euroopas-
sa Euroopan neuvoston vuoden 2005 ihmiskaupan vastaisen toiminnan
yleissopimuksella. Yleissopimus lahtee siit3, ettd osana auttamistoimia
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sopimusten osapuolten on mahdollistettava niiden alueella laillisesti
oleskelevien ihmiskaupan uhrien paisy tydmarkkinoille ja ammatilliseen
ja yleissivistavaan koulutukseen (Sops 43—-44/2012, 12 artikla, kohta 4).
Sopimusosapuolet voivat halutessaan menni auttamistoimien mahdol-
listamisessa tekstin sisiltod pidemmalle (Council of Europe 2005, kohta
151). Osapuolia velvoitetaan sopimuksessa myds ottamaan kdyttdon te-
hokkaita toimintaperiaatteita ja ohjelmia ihmiskaupan ehkiisemiseksi.
Esimerkkeini tistd ovat muun muassa uhreille ja ihmiskauppaa kohtaa-
ville ammattihenkil6ille suunnatut koulutus- ja valistuskampanjat, ta-
lous- ja sosiaaliset aloitteet ja koulutusohjelmat (Sops 43-44/2012, artik-
la 5, kohta 2).

Euroopan neuvoston yleissopimuksen artiklan 12 kohta 4 ei kui-
tenkaan luo suoraa oikeutta paastd tydmarkkinoille tai ammatilliseen
ja yleissivistavaan koulutukseen. Ylikansallisten sdéntojen sijaan eh-
dot tyomarkkinoille ja koulutukseen paasemiseksi jaavit sopimuksen
osapuolten harkittaviksi (Council of Europe 2005, kohta 147). Suomes-
sa on ldhdetty siit3, ettd ulkomaalaislain (301/2004) 164 §:n perusteella
EU-kansalaisilla ja heihin rinnastettavilla on vapaa tyonteko-oikeus. Oi-
keus tehd4 ansiotydti ja oikeus tyovoimapalveluihin lain julkisesta ty6-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) mukaisesti koskee my6s jatkuvan
oleskeluluvan saaneita ihmiskaupan uhreja ja niitd ulkomaalaisia, joil-
le on myo6nnetty tilapiinen oleskelulupa ihmiskaupan uhrina ulkomaa-
laislain 52 a §:n perusteella. Ammatilliseen ja yleissivistavaan koulutuk-
seen osallistumisen on katsottu edellyttavin pasdasiassa oleskelulupaa,
poikkeuksena vastaanottolain mukaiset ihmiskaupan uhreille annetta-
vat tukitoimet ja palvelut, joiden on hallituksen esityksessi (HE 122/2011)
arvioitu sisiltdvian tarvittaessa toimintakykyi kehittava ja yllapitavaa
toimintaa ja yleissivistivaa ja valmentavaa koulutusta. (HE 122/2011, 42.)

Euroopan neuvoston yleissopimuksen mukaisesti Suomessa on
katsottu, ettd henkilolle, jolle on myoénnetty ulkomaalaislain 52 b §:n pe-
rusteella ihmiskaupan uhrille tarkoitettu harkinta-aika, ei muodostu oi-
keutta tydskentelyyn tai koulutukseen. Harkinta-ajalla olevien uhrien toi-
pumisen on hallituksen esityksessa katsottu olevan kesken ja sen vuoksi
uhrien tydnteko on nihty epatodennikdiseni. Harkinta-ajalla olevien
uhrien oikeuden tehdi ansioty6ti Euroopan neuvoston yleissopimuksen
mukaisesti on nahty toteutuvan, mikali he saavat ulkomaalaislain mukai-
sesti oleskeluluvan ja tyénteko-oikeuden Suomeen. (HE 122/2011, 42.)

Euroopan neuvoston ihmiskauppaa koskevan yleissopimuksen li-
siksi thmiskaupan uhrien tyoskentely- ja koulutusmahdollisuuksia sivu-
taan yleissopimuksessa naisiin kohdistuvan vikivallan ja perhevikivallan
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ehkiisemisesta ja torjumisesta (nk. Istanbulin sopimus). Istanbulin so-
pimus pyrkii vahvistamaan vikivaltaa kokeneiden naisten pdisyi avun
piiriin ja velvoittamaan sopimusosapuolina olevia valtioita tarjoamaan
naisille mahdollisuuksia koulutukseen ja apuun tyénsaannissa (SopS
53/2015, 20 artikla). Kyseinen velvoite koskee kaikkia naisiin kohdistu-
van vikivallan muotoja (2 artikla). Istanbulin sopimuksessa on kuiten-
kin tietoisesti valtetty mainitsemasta ihmiskauppaa toimintojen paallek-
kiisyyden valttamiseksi Euroopan neuvoston vuoden 2005 ihmiskaupan
vastaisen toiminnan yleissopimuksen kanssa. Ihmiskauppa on tésti syys-
td ndkyvissi ainoastaan sopimuksen selittdvissi raportissa (ks. esim.
Council of Europe 2011, kohta 310).

Kansainvilisen ty6jarjestd ILO:n pakollisen tyon sopimusta tdy-
dennettiin vuonna 2014 erilliselld poytakirjalla (P029). Péytikirjassa on
tuotu vahvemmin esiin pakkotyon uhrien tarpeet. Jasenvaltiot maaratain
ryhtyméin tehokkaisiin toimiin muun muassa pakkotyon uhrien tunnis-
tamiseksi, suojelemiseksi, toipumisen edistamiseksi ja kuntouttamisek-
si. Poytakirjassa vaaditaan valtioita my0s tarjoamaan pakkotyon uhreille
apua ja tukea. (SopS 980/2016, 3 artikla.) Poytikirja on tuotu osaksi Suo-
men lains33dant6a ilman merkittidvid muutoksia pakkotydn uhrien tuke-
miseen. Keskeiseni syyna tahin on ollut arvio siitd, ettid Suomen olemas-
sa oleva ihmiskaupan uhreja koskeva lainsdadinto ja kdytanto tayttaa
poytékirjan 3 artiklassa edellytetyn tason (HE 69/2016 vp, 15-16). Halli-
tuksen esityksessd (HE 69/2016 vp) ei kuitenkaan pohdita tarkemmin
auttamisen tai esityksessa mainitun kuntoutuksen sisilt6i tai ILO:n poy-
takirjan 3 artiklan suhdetta tydelamai ja tydvoimapalveluja koskevaan
lains3adant6on. Hallituksen esitys on saanut kritiikkia myos pakkotyon
ja ihmiskaupan liian suoraviivaisesta yhdistimisest3, silla ILO:n maérit-
telemini pakkotyon on katsottu sisaltavin myos muita vakavia tyovoi-
man hyviksikiyton muotoja kuin ihmiskauppaa (ks. Ollus 2016, 38-39).

Ulkomaalaisten ihmiskaupan uhrien tydnteko-oikeus perustuu Suomes-
sa oleskelulupaan tai sen hakemiseen. Taulukossa 1 kdydaan lapi uhrien
tyonteko-oikeus eri oleskelulupien osalta.

Selkeimmin tydnteko-oikeus liittyy tyontekijan oleskelulupaan,
jossa tyonteko-oikeus kestda 1ahtokohtaisesti koko luvan ajan. Tyonteki-
jan oleskelulupaan saattaa kuitenkin sisilty4 rajoituksia esimerkiksi am-
mattialan tai tydnantajan suhteen. (UIkL 301/2004, 74, 78 §.) Ulkomaa-
lainen voi saada my6s muun oleskeluluvan ansioty6ta varten, mikali hian
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Ulkomaalaisen ihmiskaupan uhrin tydnteko-oikeus.

f

Vastaanottojdrjestelmdéssa
oleva, turvapaikkaa hakeva
ihmiskaupan uhri

Tyontekijan oleskeluluvalla

Suomessa oleva
ihmiskaupan uhri

- J

Kansainvdlistd suojelua saanut
ihmiskaupan uhri (turvapaikka,
toissijainen suojelu, inhimillinen
syy, tilapdinen suojelu tai muu
humanitaarinen maahanmuutto)

NS

Ihmiskaupan uhrin
oleskeluluvan saaneet

ihmiskaupan uhrit
(UkL52a§)

(- )

Perhesiteen perusteella
Suomessa oleskelevat
ihmiskaupan uhrit

- J
4 )
Ihmiskaupan uhriksi joutuneet

Euroopan unionin tai ETA-
alueen kansalaiset

- J

Ihmiskaupan uhrit, joille on
my&dnnetty oleskelulupa
maasta poistumisen estymisen
vuoKksi

Toisen EU- tai ETA-alueella
toimivan yrityksen vakituinen

tydntekija

- J

+ Oikeus tehdd ansiotystd ilman oleskelulupaa (UKL 798):
+ Kolme kuukautta maassa oleskelun jalkeen, jos
esittanyt rajanylitykseen oikeuttavan asiakirjan
+ Muussa tapauksessa kuusi kuukautta maassa
oleskelun jalkeen

+ Oikeus tehdd ansioty6td oleskeluluvan keston ajan

+ Oikeus jatkaa tyontekoa mahdollisen oleskeluluvan
hakemisen aikana kunnes asiassa on tullut lainvoimen
padatss, mikdli lupaa haettu ennen edellisen
umpeutumista (UIkL 808)

.

Oikeus tehdd ansiotytd oleskeluluvan keston ajan

(UIKL 78 § 3 mom.)

+ Oikeus jatkaa tydntekoa mahdollisen jatkoluvan hakemisen
aikana kunnes asiassa on tullut lainvoimainen padtos, mikdli
lupaa haettu ennen edellisen umpeutumista (UlkL 80 §)

Oikeus tehdd ansioty6td oleskeluluvan keston ajan

(UIKL 78 § 3 mom.)

Oikeus jatkaa tydntekoa mahdollisen jatkoluvan hakemisen
aikana kunnes asiassa on tullut lainvoimainen pddtos, mikali
lupaa haettu ennen edellisen umpeutumista (UIkL 80 §)

.

Oikeus tehdd ansiotytd oleskeluluvan keston ajan

(UKL 78 § 3 mom.)

Oikeus jatkaa tydntekoa mahdollisen jatkoluvan hakemisen
aikana kunnes asiassa on tullut lainvoimainen padtos, mikali
lupaa haettu ennen edellisen umpeutumista (UlkL 80 §)

.

+ Oikeus tehdd ty6td perustuu vapaaseen likkuvuuteen

+ Oikeus tehdd ja hakea tyéta Suomessa kolme kuukautta ilman
rekisterditymistd. Kohtuullinen ylitys sallitaan, mikdli tyénhaku jatkuu jo
henkilslié on tosiasialliset mahdollisuudet saada tysté (UIkL 158 §)

+ Yli kolmen kuukauden oleskeu rekisterditéva ja sen on perustuttava
esimerkiksi tydntkoon tai riittdvadn varallisuuteen (UlkL 158 a §)

+ Oikeus tehdd ansiotyotd oleskeluluvan keston ajan
(UIKL 78 § 3 mom.)

+ Oikeus tehdd tyotd perustuu toisessa EU- tai ETA-maassa
mydnnettyyn, Suomessa tydskelntelyn ajan voimassa olevaan
oleskelulupaan ja palveluiden tarjoamisvapauteen

+ Oikeus tydskennellé Suomessa rajatun ajan EU- ja ETA-maassa
toimivan yrityksen vakituisena tydntekijand ja tehdd Suomessa
tilapdisté hankinta- tai alihankintatysté (UKL 79 §)
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toimii esimerkiksi erilaisissa asiantuntijatehtévissé tai ammattimaisena
urheilijana (UIkL 301/2004, 77 §).

Ulkomaalaisen rajoittamaton tyonteko-oikeus voi koskea myos
ihmiskaupan uhreja, joilla on oleskelulupa muulla kuin tyénteon ja am-
matinharjoittamisen perusteella. Tydnteko-oikeus voi perustua turva-
paikkaan tai toissijaiseen suojeluun liittyvaan tai yksilollisen inhimillisen
syyn perusteella myonnettyyn oleskelulupaan. Lisiksi esimerkiksi per-
hesiteen perusteella oleskeluluvan saaneet, ihmiskaupan uhrin oleske-
luluvalla olevat, tilapiisen suojelun tai humanitaarisen maahanmuuton
perusteella maassa oleskelevat tai maasta poistamisen estymisen vuoksi
oleskeluvan saaneet henkilot saavat tyoskennelld Suomessa rajoittamat-
tomasti oleskeluluvan voimassaolon aikana. (UlkL 301/2004, 78 §.) Edel-
14 mainittu ihmiskaupan uhrin oleskelulupa koskee Suomessa vain hyvin
pientd maaria ihmiskaupan uhreja ja suurin osa uhreista oleskelee Suo-
messa tosiasiassa muilla luvilla. TAm3 johtuu muun muassa siit, ettd ih-
miskaupan uhrin oleskelulupa liittyy vahvasti ihmiskaupparikoksen tun-
nistamiseen ja mahdollisen ihmiskaupparikoksen esitutkintaan (ks. UKL
301/2004, 52a §; HE 32/2006 vp, 8-9).

Kansainvilinen lainsdadanto, erityisesti Euroopan unionin tasolla,
vaikuttaa ulkomaalaisen tyonteko-oikeuden miiriytymiseen myos Suo-
messa. EU:n ja Euroopan talousalueen (ETA) kansalaiset saavat oleskel-
la Suomessa, hakea ja tehda ty6ta kolmen kuukauden ajan voimassa ole-
valla henkilékortilla ja passilla. Mikali maassa oleskelu jatkuu kauemmin,
EU- tai ETA-kansalaisen on rekisteréidyttiva. Lisaksi EU- tai ETA-kansa-
laisella on oltava riittavé, turvattu toimeentulo joko tyon tekemisen tai it-
seniisen ammatinharjoittamisen kautta. My6s muuten hankittu riittava
varallisuus ja tarvittaessa sairasvakuutus riittaa oleskelun perusteeksi. Pi-
dempiaikainen oleskelu voi perustua myds EU- tai ETA-kansalaisen paa-
toimiseen opiskeluun tai siihen, ettd henkild on oleskelukriteerit taytta-
van EU- tai ETA-kansalaisen puoliso. (UIkL 301/2004, 158159 §.)

Osa ihmiskaupan uhriksi joutuneista ulkomaalaisista voi kuulua
joihinkin ulkomaalaislain 79 §:ssi lueteltuihin erityisryhmiin, joilla on
oikeus tehdd Suomessa to6itéd ilman oleskelulupaa. Yksi niista ryhmista
on Suomessa tilapiista hankinta- tai alihankintaty6ta tekeviat tyonteki-
jat, jotka ovat toisessa EU- tai ETA-valtiossa toimivan yrityksen palkka-
listoilla vakituisina tydntekijoina. Kyseisten tyontekijoiden tekemén tyon
pitdi ulkomaalaislain mukaan perustua EU:n palveluiden vapaaseen tar-
joamiseen, minka lisaksi Suomessa tyontekijilli on oltava voimassa oleva
tyonteko- ja oleskeluoikeus EU- tai ETA-maassa, jossa yritys toimii. Tyon-
teko- ja oleskeluoikeuden on oltava voimassa koko henkilén Suomessa

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

tyoskentelyn ajan. Erityisryhmiin kuuluvat my6s kansainvélista suojelua
hakeneet mahdolliset ihmiskaupan uhrit. Kansainvélista suojelua hake-
neella, joka on saapuessaan esittinyt rajanylitykseen oikeuttavan asiakir-
jan, on oikeus alkaa tehd4 Suomessa tyota kolme kuukautta hakemuksen
jattamisen jalkeen. Ilman matkustusasiakirjaa Suomeen saapuneet kan-
sainvilistd suojelua hakevat henkil6t saavat aloittaa tyénteon kuusi kuu-
kautta maahantulonsa jalkeen. (UKL 301/2004, 79 §.)

3.3. Tyéllistymisen tukemiseen liittyvé lainsaéddanto

Ty6llisyyden tukemisesta saadetdan lukuisissa eri laeissa. Taulukossa 2
kaydaan lapi eri lakien mukaiset ty6llisyyspalvelut ja reunaehdot, joilla
eri lakeja sovelletaan eri henkilihin. Niitd lakeja ovat kotoutumislaki, la-
ki julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta, laki kuntouttavasta tyétoimin-
nasta, laki ty6llistymisti edistidvista monialaisesta yhteispalvelusta, laki
tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta seka vastaanottolaki.

TAULUKKO 2. Inmiskaupan uhrien tyodllistymiseen vaikuttava lainsaadantd Suomessa.

+ Yleisen neuvonnan ja laino-

Vastaanottolaki

- Ei erillistd auttamistoimea

tyollisyyteen tai tydelama-
valmiuksiin liittyen.

pillisen neuvonnan (38 a §)
0osana voidaan teoriassa an-
taa tydelémadn ja oleskelu-
lupiin littyvéid neuvontaa (HE
266/2014 vp).

- Tyottomille tydnhakijoille ja

+ Mahdollisuus tarjota moni-

+ Kolmen vuoden kynnys: al-

Kotoutumislaki

+ Inmiskaupan uhreilla oikeus

kotoutumispalveluihin, jos
tayttavat lain kriteerit.

toimeentuloa saavilla (pl. ti-
lapdainen toimeentulotuki) al-
kukartoitus ja kotoutumis-
suunnitelma automaattisesti,
muille aktiivisuuden ja tar-
peen mukaan, Kaytannos-
s& esim. tydluvalla Suomes-
sa olevan ihmiskuapn uhrin
oltava itse aktiivinen, jotta
padsee palveluihin.

naisia palveluita (mm. kieli-
opetus, tydollistymisen tu-
kipalvelut, erityista tukea
tarvitsevien palvelut).

kukartoitus ja kotoutumis-
suunntilma laaditava kolme
vuotta henkilén maahantu-
lost. Kaytannodssa osa ihmis-
kaupan uhreista jad tdman
vuoksi vaille kotoutumispal-
veluita.

Laki julkisesta tydvoima- ja

yrityspalvelusta

+ Ihmiskaupan uhrilla oikeus
julkisiin tyovoima- ja yri-
tyspalveluihin, kun henki-

16 ilmoittautuu tyottomak-

si tydnhakijaksi. Tydnhakijalle
laaditaan tyollistymissuunni-
telma (kotoutumislain piirissc
olevilla tyollistymissuunnitel-

man korvaa kotoutumissuun-
nitelma).

+ Ulkomaalaisella inmiskaupan
uhrilla oltava oleskelulupa,
jossa on tyénteko-oikeus (ei
rajoitettu yksittaiselle tyon-
antajalle).

- Palvelut voivat olla esimerkik-
si tieto- ja neuvontapalvelui-
ta, lain mukaista tyévoima-
koulutusta (JTYPL 916/2012, 5.
luku), asiantuntija-arviointeja
ja uraohjausta tai yrityttami-
seen liittyvié palveluita.

+ Laki sisaltéd omat kohtan-
sa palkkatuesta, tydnhaku-,
ura- ja tydhénvalmennuk-
sesta ja tydkokeilusta.
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Laki tyollistymist&

edistdvastd monialaisesta
yhteispalvelusta

+ Palvelu tarkoitettu henkiloille,
joiden palveluntarve on pe-
rustason tyévoimapalveluita
laajempia ja niiden suunnit-
telu vaatii usean eri toimijan
yhteistydtd (kunta, TE-toimis-
to ja Kela). Tdman vuoksi so-
pivat lahtdkohtaisesti myds
ihmiskaupan uhreille.

+ Osana TYP-palveluja laadi-
taan monialainen tyollisty-
missuunnitelma, jonka osana
voidaan antaa mm. kuntou-
tusta, sosiaali- ja tereyspal-
veluita ja julkisia tydvoima-
palveluita.

+ Mahdollinen palvelu vain ko-
toutumisajan ylitténeille tai
sen kayttaneille ihmiskuapn
uhreille. Kotoutumisajalla ole-
ville uhreille laaditaan kotou-
tumissuunitelma TYP-suunni-
telman sijaan.

Kuntouttava tydtoiminta

« Tarkoitettu edistavadn pit-
k&dn tydttdmanad tai toi-
meentulon varassa olevan
henkilon tydllistymisen edel-
lytyksid ja mahdollisuuksia
osallstua koulutuksee, kéyt-
tad julkisia tydvoimapalve-
luita ja tyollistyé avoimilla
tyémarkkinoilla. Osallistujille
laaditaan aktivointisuunnitel-
ma tai monialainen tyollisty-
missuunnitelma.

Sisaltad erilaisia henkilon
elédmanhallintaa ja tydky-
kyd edistavia palveluita, esi-
merkiksi ryhma tai yksildmuo-
toista tydtoimintaa, ohjausta,
valmennusta tai vastuullisia
tydtehtdvid.

Mahdollinen palvelu vain ko-
toutumisajan ylittaneille tai
sen kayttaneille ihmiskaupan
uhreille. Kotoutumisajalla ole-
ville uhreille laaditaan kotou-
tumissuunnitelma aktivointi-
suunnitelman sijaan.
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Kuntoutus

+ Sisaltad eri kuntoutuksen
muotoja henkilén tilanteesta
riippuen. Palvelut voivat olla
laakinnallistd, sosiaalista tai
ammaitillista kuntoutusta. Eri
kuntoutusmuodoille yhteista
on pyrkimys tyokyvyn, tyollis-
tymisen ja toimintakyvyn pa-
rantamiseen.

Ammatillinen kuntoutus on
tarkoitettu ensi sijassa Suo-
men sairasvakuutuksen piiriin
kuuluville henkilsille. Palveut
voivat olla esimerkiksi tyo- ja
koulutuskokeiluja, tydkykya
yllapitévad valmennusta tai
tybhon valmennusta.
Sosiaalinen kuntoutus on
kunnan tarjoama sosiaali-
palvelu, jolla pyrit&an sosi-
aalitydn ja -ohjauksen kei-
noin vahvistamaan henkilén
sosiaalista toimintakykyd te-
hostetusti, edistém&dan osal-
lisuutta ja torjumaan syr-
jaytymistd. Sosiaalinen
kuntoutus ei ole sidonnainen
mihink&d&n etuuteen.

Palkkatuki

+ Voidaan kayttad sekd kotou-
tumisajalla olevien ettd sen
kayneidn/ylitténeiden ihmis-
kaupan uhrien ammatillisen
osaamisen ja tyollistymisen
edistéimiseen.

+ Palkkatuella on tarkoitus kat-
taa tydnantajalle tydnteki-
jésta aiheutuvia kulua (ml.
tydnantajan kustannuk-
set) (JTYPL 916/2012, 7. luku 7
§). Kesto ja maard vaihtelee
tydntekijan tydttdmyyden pi-
tuuden tai pysyvasti alentu-
neen tuottavuuden mukaan
(sairaus, vamma).

+ Tuki mydnnetddn tydnanta-
jalle harkinnasta. Tydnanta-
jan taytettava velvotteita.
Esimerkiksi tydnantajavelvol-
lisuuksiaan laiminlyényt tyon-
antaja ei voi tydllistéd palk-
katuella.

Tyénhaku-, ura- ja tydhdén-
valmennus

+ Tarkoituksena tukea tyotén-
td tydnhakijaa tydn hake-
misessa (tydnhakuvalmen-
nus), tydelamavalmiuksien
kehittdmisessd jo ammatin-
valinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttémisessd (uravalmen-
nus) ja tydhon sijoituksessa
tai tydpaikalla suoritettava-
sa koulutuksessa (tydhdnval-
mennus).

Palveluita voidaan antaa ko-
toutumisajan ylitténeille/kéy-
neille ja silla oleville ihmiskau-
pan uhreille.

Valmennukset ovat lyhytai-
kaisia palveluita. Esimerkiksi
tydhénvalmennuksen enim-
maisaika on 50 p&ivad vuo-
dessa. Valmennuksista on so-
vittava henkildkohtaisesti.

Tyodkokeilu

Tarkoitettu ura- ja amma-
tinvalinnan selkeyttamisek-
si tai tarkastelemaan, onko
tyénhaijan mahdollista pal-
ta tydmarkkinoille esimerkik-
si pitkan tyéttémyyden tai
perhevapaan vuoksi. Sopiva
myds iiman tutkintoa oleville
ja alanvaihtaijille.

Voidaan jérjest&d joko kou-
lutuskokeiluna oppilaitokseen
tai tyokokeiluna tydpaikal-
le. Kokeilu ei muodosta varsi-
naista tydsuhdetta.
Tyopaikalle jarjestettava ko-
keilu voi kest&d enimmillééan
12 kuukautta. Poissaolot voi-
vat johtaa kokeilun paatta-
miseen, minkd vuoksi ei taysin
sovellu ihmiskaupan uhreil-
le, joiden toipuminen on vie-
|& kesken.
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3.3.1. Vastaanottolaki

Laissa kansainvilista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan
uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta (746/2011, mydhemmin vastaan-
ottolaki) maaritelld4n 38 a §:ssi ihmiskaupan uhrille annettavat autta-
mistoimet. Auttamistoimet eivit lain tasolla sisilla tydeldmavalmiuksiin
tai tyollistymiseen liittyvai erityistd tukea. Hallituksen esityksessa (HE
266/2014 vp), jolla vastaanottolakia on ihmiskaupan uhrien auttamisen
osalta viimeksi muutettu, tyéelamain liittyvista palveluista puhutaan ly-
hyesti ainoastaan neuvontana.

Esityksen mukaan neuvontaan voi sisaltya esimerkiksi "tyoela-
méén hakeutumiseen liittyvai neuvontaa” (HE 266/2014 vp, 38). Myods
ihmiskaupan uhrien oikeudellisen neuvonnan tarve saattaa liitty4 oleske-
luun ja tyéntekoon liittyviin kysymyksiin (HE 266/2014 vp, 39). Euroopan
neuvoston ihmiskaupan vastaisen toiminnan yleissopimuksessa esiin
tuodusta oleskeluluvalla maassa oleville ihmiskaupan uhreille tarjotta-
vasta yleissivistdvisti ja valmentavasta koulutuksesta tai toimintakykya
yllapitavasti ja kehittdvastéd toiminnasta vastaanottolaissa tai sen esi-
toissi el ole mainintaa. Kyseisti toimintaa ei lain puitteissa ole sen vuoksi
kaytannossa jarjestetty.

3.3.2. Kotoutumislaki
Kotoutumiseen liittyvi lainsdddanto liittyy keskeisesti ihmiskaupan uh-
rien tydeldmiavalmiuksien saavuttamiseen ja tyollistymisen tukemiseen.
Lain kotoutumisen edistdmisesta (1386/2010) piiriin voi kuulua hyvin
suuri joukko ulkomaalaisia ihmiskaupan uhreja, esimerkiksi oleskelulu-
van saaneita pakolais- tai turvapaikanhakijoita, EU- tai ETA-kansalaisia,
tydluvalla Suomessa olevia uhreja seki perhesiteen perusteella Suomessa
olevia uhreja. Perusteena lain soveltamiseen niihin uhreihin on yleiselld
tasolla voimassa oleva oleskelulupa tai oleskelukortti Suomessa tai ulko-
maalaislain mukaisesti rekisterdity oleskeluoikeus (KotoL 1386/2010, 2 §).

IThmiskaupan uhrien nakékulmasta kotoutumislainsdadannén
keskeiset kohdat koskevat maahanmuuttajan tietoisuuden lisdamisti ja
kotoutumisvalmiuksien parantamista. Kotoutumislain 7 §:n perusteel-
la sen soveltamisalaan kuuluville henkiléille annetaan perustietoa suo-
malaisesta yhteiskunnasta, mukaan lukien tietoa maahanmuuttajan
oikeuksista ja velvollisuuksista seké kotoutumista edistavista toimenpi-
teistd. Kunnan, TE-toimiston sekd muun kotoutumislakia soveltavan vi-
ranomaisen on lisdksi annettava maahanmuuttajalle asianmukaista oh-
jausta ja neuvontaa tydelamastd ja kotoutumista edistavisté palveluista.
(KotoL 1386/2010, 7-8 §.)

Kotoutumiseen liittyvaa palveluntarvetta ja maahanmuuttajan
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"Marinin hallituksen
vuonna 2021 alkanut
kuntakokeilu on
vaikuttanut kotou-
tumispalveluiden
jarjestémisvastuuseen
merkittévasti
kokeilualueilla. Ks. luku
3.5.
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kotoutumisvalmiuksia (esim. kielitaito, aikaisempi koulutus, ty6historia)
arvioidaan yksilollisesti kotoutumiseen liittyvissa alkukartoituksessa. Al-
kukartoituksesta vastaa maahanmuuttajan toimeentulon perusteella jo-
ko TE-toimisto tai kunta.' Alkukartoitus laaditaan lain perusteella ty6tto-
mille tyonhakijoille ja toimeentulotukea muuten kuin tilapiisesti saaville
maahanmuuttajille. TE-toimisto tai kunta voivat kdynnistaa arvioinnin
perusteella alkukartoituksen myos sitd pyytaneelle muulle maahanmuut-
tajalle. (KotoL 1386/2010, 9-10 §.) Kotoutumiseen liittyvaa alkukartoitus-
ta ei kiytannossa titen lain perusteella tehda automaattisesti esimerkiksi
Suomeen tyoskentelemiin tuleville maahanmuuttajille, vaan heidan pi-
taa aktiivisesti pyytia siti itse.

Kotoutumislain alkukartoituksen pohjalta kunta tai TE-toimis-
to arvioi maahanmuuttajan tarvetta kotoutumissuunnitelmalle. Oikeus
kotoutumissuunnitelmaan maaraytyy samoin perustein kuin alkukar-
toituksessa (KotoL 1386/2010, 12 §). Maassa oleskelun syylli ei ole ko-
toutumissuunnitelman kannalta merkitysti. Oikeudesta huolimatta
kotoutumissuunnitelman laatiminen ei kuitenkaan ole vilttamatta tar-
koituksenmukaista, jos Suomessa toissa tai opiskelemassa oleva maahan-
muuttaja oleskelee maassa vain lyhyen ajan esimerkiksi oleskeluluvan pi-
tuuden takia (HE 185/2010 vp, 71).

Ensimmainen kotoutumissuunnitelma laaditaan yhdeksi vuodek-
sija sen kesto on yleensa kolme vuotta. Suunnitelmaa voidaan kuitenkin
pidentii enintian kahdella vuodella maahanmuuttajan erityisten tarpei-
den tai kotoutumissuunnitelman tilapéisen toteutumattomuuden vuoksi.
Suunnitelman laatiminen on lisaksi aloitettava viimeistéin kolme vuot-
ta sen jilkeen, kun maahanmuuttajalle on myonnetty oleskeluoikeus tai
-kortti. (KotoL 1386/2010, 12 §.)

Mikali alkukartoitusta tai kotoutumissuunnitelmaa ei laadita ky-
seisen ajan sisill3, niit3 ei lain esitoiden perusteella ole tarkoituksenmu-
kaista aloittaa tai jarjestida sen jilkeen. Esitoissa tité perustellaan sill3,
ettd maahanmuuttajan katsotaan yli kolmen vuoden maassa oleskelun-
sa aikana saavuttaneen riittdvin kielitaidon seka oppineen suomalaises-
sa yhteiskunnassa ja tydelamaissa tarvittavia taitoja. (HE 185/2010 vp, 71—
72.)

Kotoutumissuunnitelman tarkoituksena on laatia suunnitelma
toimenpiteisti ja palveluista, jotka tukevat maahanmuuttajan riittavin
suomen tai ruotsin kielen taidon saavuttamista, edistavit tyelamaés-
sé tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimista ja edesauttavat maahan-
muuttajan osallistumista yhdenvertaisesti suomalaiseen yhteiskuntaan
(KotoL 1386/2010, 11 §). Kotoutumissuunnitelman palvelut voivat sisal-

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

td4 my0s esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidon opetusta. Kiaytossi on li-
siksi muita kuntalaiselle tarkoitettuja sosiaali- ja terveyspalveluita seka
TE-toimiston tydttdméin tyonhakijan palveluita, mikili maahanmuuttaja
on ilmoittautunut ty6ttdémaksi tyonhakijaksi. Kdytannossa kotoutumista
edistavit palvelut voivat olla hyvin moninaisia. (HE 185/2010 vp, 71; Ko-
touttaminen.fi.)

3.3.3. Laki julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta

Laissa julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta (916/2012) maaritellaan
muun muassa valtion rooli julkisten tyévoima- ja yrityspalveluiden tar-
joajana ja yksiloidaén niitd palveluita, joita tyottomaélle tyonhakijalle
voidaan tarjota. Julkisten tyévoimanpalveluiden tuottamisella pyritdan
edistimiin tydmarkkinoiden toimivuutta ja tyévoiman tarjontaa seki
reagoimaan elinkeinoeldman tarpeisiin ja tydomarkkinoiden muutoksiin.
Ty6voima- ja yrityspalvelujen tarjoaminen on valtuutettu TE-toimistoil-
le.? Lisdksi elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset tarjoavat lainsai-
dinnén puitteissa erilaisia yrityspalveluita. (JTYPL 916/2012, 1. luku 1-4
§.) Henkiloasiakkaalle tarjottavat julkiset ty6voima- ja yrityspalvelut ovat
maksuttomia ja niissi on noudatettava tasapuolisen, yhdenvertaisen ja
puolueettoman kohtelun periaatteita (JTYPL 916/2012, 1. luku, 6-8 §).

Laissa julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta olevat tydnhakuun
liittyvat toimenpiteet kdynnistyvit 1ahtokohtaisesti silloin, kun henki-
16 ilmoittautuu TE-toimistoon ja hanet rekisterdidaan tyottomaksi tyon-
hakijaksi. Ulkomaalaisilla on palveluja saadakseen oltava Suomeen oles-
kelulupa, joka sisiltaéd oikeuden tehda ansiotyotd ilman yksittdiseen
tyonantajaan liittyvaa rajoitetta. EU-kansalaiset, jotka kuuluvat ty6voi-
man vapaan litkkuvuuden piiriin ja siten voivat hakea tai tehdi ansioty6-
ta Suomessa ilman tydvoimapoliittista harkintaa, voidaan myos rekiste-
roida tyottomiksi tydnhakijoiksi. (JTYPL 916/2012, 2. luku 1-2 §.) EU- ja
ETA-kansalaisten tydnhaku on ldhtokohtaisesti voimassa kolme kuukaut-
ta EU-direktiivin mukaisesti (TE-palvelut n.d.a; ks. Direktiivi 2004/38/
EY).

Tyottomiksi tyonhakijaksi ilmoittautumisen jalkeen TE-toimisto
on velvollinen jarjestimiin ensimmaisen tydonhakijan haastattelun kah-
den viikon kuluessa, ellei sita katsota tarpeettomaksi tydnhakijan tilan-
teen vuoksi. Ensimmaiisen haastattelun aikana tyénhakijan palveluntar-
ve arvioidaan, hinen tyénhakutietonsa tdydennetian ja hinelle laaditaan
tyollistymissuunnitelma. Samalla arvioidaan my6s henkilon tyollistymis-
valmiudet avoimille tydmarkkinoille ja todennikdisyys tyottdmyyden
pitkittymiselle. (JTYPL 916/2012, 2. luku 4-5 §.) Tarvittaessa TE-toimiston
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on annettava arvioinnin kohteena olevalle henkildlle tietoa muista ha-
nen mahdollisesti tarvitsemistaan palveluista ja ohjattava henkild niiden
piiriin (JTYPL 916/2012, 1. luku 4 §). Thmiskaupan uhrien kohdalla tarve
muille palveluille voi liittya esimerkiksi vastaanottolaissa tarkoitettuihin
ihmiskaupan uhrien auttamistoimiin, kotoutumiseen liittyviin palvelui-
hin tai yleisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Tyollistymissuunnitelma sisaltda tyénhakijan tarpeen mukaan
erilaisia tyollistymista tukevia palveluita. Palveluihin voi kuulua esimer-
kiksi erilaisia tieto- ja neuvontapalveluita, lain mukaista tyévoimakoulu-
tusta (JTYPL 916/2012, 5. luku), asiantuntija-arviointeja ja uraohjausta
seki tyokykya ja tydomarkkinavalmiuksia tukevia toimia. Kotoutumispal-
veluiden piirissi olevilla kotoutumissuunnitelma korvaa tyo6llistymis-
suunnitelman. Tyottémyyden jatkuessa pidempiaén tai henkilon palve-
luntarpeen niin vaatiessa, voidaan ty6llistymissuunnitelman lisiksi laatia
kuntouttavasta tydtoiminnasta laaditun lain (189/2001) mukainen akti-
vointisuunnitelma tai ty6llistymisté edistdvastid monialaisesta yhteis-
palvelusta laaditun lain (1369/2014) mukainen monialainen tyéllistymis-
suunnitelma. (JTYPL 916/2012, 1. luku 6-7 §). Aktivointisuunnitelma ja
monialainen ty6llistymissuunnitelma eivat koske kotoutumisajalla olevia
ihmiskaupan uhreja.

Tyottomille tydnhakijoille tarjottavien palveluiden lisiksi myos
yrityspalvelut voivat koskea ihmiskaupan uhreja. Yrittamist4 harkitse-
valla ihmiskaupan uhrilla voi esimerkiksi olla oikeus yrityksen perusta-
miseen liittyviin starttirahaan, asiantuntijapalveluihin, neuvontaan ja
yrityksen kehittdmiseen. Myontiessdin starttirahaa TE-toimisto arvioi
sekd yritystoiminnan kannattavuutta etti henkilon valmiuksia yrittdmi-
seen (JTYPL 916/2012, 8. luku 2 §). Thmiskaupan uhrien kohdalla tima voi
tarkoittaa muun muassa sité, ettd henkilon on oltava toipumisessaan tar-
peeksi pitkalla hyotyakseen yrityspalveluista lain tarkoittamalla tavalla.

3.3.4. Laki tyollistymista edistavdsta monialaisesta yhteispalvelusta

Joissakin tapauksissa henkiléiden palveluntarve on perustason tyévoi-
mapalveluita laajempi ja palveluiden suunnittelu vaatii usean eri toimi-
jan yhteistyota tyollistymisen tukemiseksi. Palveluiden koordinaatiota ja
suunnittelua voidaan toteuttaa esimerkiksi ty6llistymisté edistdvin mo-
nialaisen yhteispalvelun (my6hemmin TYP-palvelu) kautta. TYP-palve-
lulla tarkoitetaan laissa tilannetta, jossa kunta, TE-toimisto ja Kela arvi-
oivat tydttdmien palvelutarpeet ja suunnittelevat tarkoituksenmukaiset
palvelukokonaisuudet yhdessi. Palvelut voivat sisiltdi esimerkiksi jul-
kisia tyovoimapalveluita, sosiaali- ja terveyspalveluita ja kuntoutuspal-
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veluita. TYP-palveluihin osallistuvat tahot myds vastaavat tyottomien
tydllisyysprosessin etenemisesti ja seurannasta. (Laki ty6llistymisti edis-
tédvasta monialaisesta yhteispalvelusta 1369/2014,1§.)

TYP-palveluihin ohjautumisesta arvion tekee joko kunta, TE-toi-
misto tai Kela. Arvio tehdain, jos henkil6lla katsotaan olevan monialaisen
yhteispalvelun tarve ja:

o henkil6 on saanut tydttémyyden perusteella tydmarkkinatukea
vihintian 300 paivaj,

o henkil6 on alle 25-vuotias ja ollut tyottémana yhtéjaksoisesti kuu-
si kuukautta, tai

o henkil6 on tayttanyt 25 vuotta ja ollut tyéttdmana 12 kuukautta.

(Laki tyollistymista edistaviastd monialaisesta yhteispalvelusta

1369/2014,2 §.)

Henkildn palveluntarve, sosiaalinen tilanne, terveydentila ja ty6- ja toi-
mintakyky arvioidaan niin sanotun kartoitusjakson aikana kolmen kuu-
kauden sisalla TYP-palveluihin ohjautumisesta. Kartoitusjakso sisaltai
lisaksi motivoivaa ja sitouttavaa ohjausta. Kartoituksen pohjalta TYP-pal-
veluihin ohjautuneelle laaditaan yhteistydssd TE-toimiston ja kunnan
kanssa monialainen ty6llistymissuunnitelma. Tyollistymissuunnitelmas-
sa yksil6idaan tarvittavat palvelut ja niiden toteutumisen seuranta. (Laki
ty6llistymisté edistivistid monialaisesta yhteispalvelusta 1369/2014, 2—4
8)

TYP-palveluihin ohjautuvalle maahanmuuttajalle, jolla on oikeus
kotoutumislain mukaiseen kotoutumissuunnitelmaan, laaditaan mo-
nialaisen tydllistymissuunnitelman sijaan kotoutumissuunnitelma (HE
183/2014 vp, 50). TYP-palvelut koskevat timén vuoksi ainoastaan kotou-
tumisajan ylittdneitd ihmiskaupan uhreja tai niitd uhreja, joiden kotoutu-
misjakso on paittynyt.

Ihmiskaupan uhrien nakékulmasta on tarkoituksenmukaista tarkastel-
la myo6s valitydmarkkinoita ja niihin liittyvii lainsdadanto43, sillé vilityo-
markkinoilla katsotaan olevan keskeinen asema haavoittuvassa asemas-
sa olevien henkildiden palvelukokonaisuuden muodostumisessa (SOSTE
2019, 16-17). Vilityomarkkinoiden késitteelld viitataan tyypillisesti tilan-
teeseen, jossa tyonhakija ei ole normaalissa tydsuhteessa, muttei myds-
kaan tyoton (Ilmonen ym. 2011, 18). Vilitydmarkkinoiden pyrkimyksena
on kohentaa haavoittuvien ryhmien tydeldmévalmiuksia seka tyodllisty-
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mismahdollisuuksia avoimille tydmarkkinoille (Ilmonen ym. 2011, 18; von
Hertzen-Oosi, ym. 2010, 9). Vilityomarkkinoille osallistuvilla saattaa ol-
la hyvin erilaisia, vaihtelevia ja paillekkiisia tarpeita liittyen esimerkiksi
osaamisen kehittdmiseen, voimavarojen riittimiseen ja tydomarkkinoilla
toimimiseen. Siksi heiti ei voida sijoittaa yksiselitteisesti tiettyihin tyol-
listyjakategorioihin. (SOSTE 2019, 80.)

Vilityomarkkinat rakentuvat seké julkisen etti kolmannen sek-
torin tukimuodoista (SOSTE 2019, 50). Vilityomarkkinoihin voi sisaltyi
muun muassa kolmannen sektorin, hankkeiden, koulutusorganisaatioi-
den, kuntien ja sosiaalisten yritysten tuottamia palveluita, koulutusta ja
tyollistimistoimintaa (Filatov 2013, 10). Julkinen sektori voi puolestaan
tukea vilitydmarkkinoilla olevaa ihmiskaupan uhria esimerkiksi kuntout-
tavalla tyotoiminnalla, ty6kokeilulla, kuntoutuksella, palkkatukityolla,
valmennuksella tai tyollistavalla yritysyhteistyolla (ks. esim. SOSTE 2019,
50-53).

3.4.1. Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta
Kuntouttavan tyétoiminnan tarkoituksena on parantaa pitkdan tyotto-
mani tai toimeentulotuen varassa olleen henkilon ty6llistymisen edel-
lytyksia ja mahdollisuuksia osallistua koulutukseen, kayttia julkisia tyo-
voimapalveluja ja ty6llistya avoimilla tydmarkkinoilla. Kuntouttavaan
tyotoimintaan osallistuvalle henkildlle laaditaan aktivointisuunnitelma.
Suunnitelmassa kidydian lapi henkilon koulutustaustaa ja tyduraa seka
arvioidaan aikaisempien tydvoimapalveluiden ja tydllistymissuunnitel-
mien vaikuttavuutta ja toteutumista. Suunnitelman perustella henkil6l-
le rakennetaan palvelukokonaisuus, joka pitdi sisiltdi erilaisia henkilon
elaméanhallintaa ja tyokykya edistavia palveluita, esimerkiksi ryhma- tai
yksilémuotoista tydtoimintaa, ohjausta, valmennusta tai vastuullisia ty6-
tehtavii. Vastuu kuntouttavan tyétoiminnan jarjestdmisestd on kunnalla.
Palvelut on sovitettava yhteen henkilon tarvitsemien sosiaali- ja terveys-,
seki kuntoutus- ja tyévoimapalveluiden kanssa. Kuntouttava tyotoimin-
ta voi olla myos osa monialaista ty6llistymissuunnitelmaa, joka laaditaan
tyollistymista edistavista monialaisesta yhteispalvelusta laaditun lain
(1369/2014) mukaisesti. (Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta 189/2001, 1
§,5-6 8§, 8§ 13a § THL2019.)

Kuntouttavaa tydtoimintaa ja sithen liittyvin aktivointisuunnitel-
man tekemisté sovelletaan:

o tyOttomiin alle 25-vuotiaaseen, jolle on laadittu tydllistymis-
suunnitelma ja joka on saanut tyémarkkinatukea vahintaan 180
paivalta viimeisen 12 kuukauden aikana tai tydttdmyysturvalain
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6 luvun 7 §:ssi kerrotun ty6ttdmyyspaivarahakauden ajan tyotto-
myyspéaivirahaa.

o tyOttdmain alle 25-vuotiaaseen, jolle on tehty julkisesta tyévoi-
ma- ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 4 §:ssi tarkoitet-
tu tyonhakijan haastattelu ja jotka ovat saaneet viimeisen neljan
kuukauden aikana ty6ttdmyyden johdosta maksettavaa toimeen-
tulotukea.

o tyOttdmain yli 25-vuotiaaseen, mikili hinelle on aiemmin laadit-
tu ty6llistymissuunnitelma ja han on saanut tydmarkkinatukea
vahintaan 500 paivaltd, tydttdmyyspaivarahakauden jalkeen tyd-
markkinatukea vihintéin 180 piivalti tai tydttdmyydesta johtu-
vaa toimeentulotukea piiasiallisena toimeentulon muotona vii-
meisen 12 kuukauden ajan. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta
189/2001, 3 §.)

Lakia kuntouttavasta tyétoiminnasta ei kuitenkaan lahtokohtaisesti so-
velleta henkil6n, jolla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan. Tima joh-
tuu siitd, ettd kotoutumislain palvelujen katsotaan jo tukevan maahan-
muuttajien eldméanhallintaan ja yhteiskunnassa selviytymiseen liittyvia
taitoja. (Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta 189/2001, 3 §; HE 184/2000
vp, 26.) Kaytannossi kotoutumislain piirissi olevilla ihmiskaupan uhrilla
ei ole oikeutta kuntouttavaan tyétoimintaan vasta kuin kotoutumisajan
paatyttya, mikali han tayttaa lain kuntouttavan tyétoiminnan lain 3 §:ssi
madritellyt ehdot. Kuntouttavan tyétoiminnan soveltamiseen liittyvissi
maariajoissa (3 §) otetaan kuitenkin huomioon henkilén kotoutumisai-
kana saama tyomarkkina- ja toimeentulotuki (Laki kuntouttavasta ty6-
toiminnasta 189/2001, 3 §).

3.4.2. Kuntoutus

Kuntouttavan tyotoiminnan lisaksi tyollistymisen ja tyokyvyn tukemi-
seen on olemassa muita kuntouttavia palveluita. Naista palveluista kes-
keisimpii ovat esimerkiksi ammatillinen kuntoutus, sosiaalinen kun-
toutus, tai henkildn fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn
parantamiseen tdhtiava ladkinnillinen kuntoutus.

Ammatillinen kuntoutus on tarkoitettu ensi sijassa Suomen sai-
rasvakuutuksen piiriin kuuluville henkiloéille, joiden tyokyky ja ansiomah-
dollisuus on heikentynyt todetun sairauden, vian tai vamman vuoksi tai
jokin niistd todennékoisesti on vaarassa johtaa henkilon tyokyvyttomyy-
teen. Kuntoutuksen tarkoituksenmukaisuuden arvioinnissa huomioidaan
esimerkiksi henkilén ammatti, koulutus, ik seki henkiloa koskevat so-
sioekonomiset seikat. Lisaksi arvioidaan sitd, vaikuttaako kuntoutus to-
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dennikoisesti henkilon terveydentilaan niin, ettd hin voi jatkaa tydskentelya
sopivassa tydssi tai siirtya takaisin tydeldmain. (KKRL 566/2005, 6 §.)

Ammatillinen kuntoutus voi palveluna koostua esimerkiksi ty4- ja
koulutuskokeiluista, tydkykya yllapitdvastd valmennuksesta tai tyohon val-
mennuksesta, koulutuksesta henkilélle sopivaan ty6hon ja tutkimuksis-
ta, joilla selvitetddn henkilon kuntoutustarvetta ja -mahdollisuuksia (KKRL
566/2005, 7 §). Ammatillisen kuntoutuksen palveluita jarjestavit muun
muassa Kela, tyoeldkelaitokset ja tapaturma- ja litkkennevakuutuslaitokset,
riippuen kuntoutuksen tarpeeseen johtaneista syisti (Sosiaali- ja terveysmi-
nisteri6 n.d.). Mikali kuntoutusta vastaava palvelu jirjestetddn muun lain-
sdadannon puitteessa (esim. JTYPL tai ty6eldkelait), Kansaneldkelaitoksella
ei ole velvollisuutta jarjestidd ammatillista koulutusta (KKRL 566/2005, 6 §).

Sosiaalinen kuntoutus on ammatillisesta kuntoutuksesta poiketen
enemmain sosiaalipalvelu. Sosiaalisella kuntoutuksella pyritdan sosiaalityon
ja -ohjauksen keinoin tehostetusti vahvistamaan henkilén sosiaalista toi-
mintakyky4, edistimaan osallisuutta ja torjumaan syrjaytymisti (Sosiaali-
huoltolaki 1301/2014, 17 §). Toimintakyvyn heikkeneminen voi olla seurausta
muun muassa pitkdin jatkuneesta tyottomyydesti, mielenterveyden hairi-
oista tai vikivaltakokemubksista. Sosiaalisen kuntoutusta harkittaessa kartoi-
tetaan henkil6n tarve erilaisille kuntoutustoimille, muun muassa ldakinnal-
liselle ja ammatilliselle kuntoutukselle, kokonaisvaltaisen kuvan saamiseksi
henkilén tilanteesta. Lihestymistapansa vuoksi sosiaalista kuntoutusta voi-
daan esimerkiksi kdyttd4 TYP-palveluiden kokonaisuuden osana. (Sosiaali- ja
terveysministeri6 2017, 56.)

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelukokonaisuuteen kuuluu esimerkiksi
kuntoutustarpeen ja sosiaalisen toimintakyvyn selvittdmista, kuntoutusneu-
vontaa ja -ohjausta, valmennusta arkipaivin toiminnoista suoriutumiseen ja
elaméanhallintaan sekd ryhmitoimintaa ja tukea sosiaalisiin vuorovaikutus-
suhteisiin (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 17 §). Eri palveluiden vilineina voi-
daan kiyttaa esimerkiksi yksilollista psykososiaalista tukea ja ldhity6ts, toi-
minnallisia ryhmii, vapaaehtoistoimintaan osallistumista tai tydtoimintaa
(Sosiaali- ja terveysministerié 2017, 57). Sosiaaliseen kuntoutukseen ei ole
yhdistetty mitdin rahallista etuutta.

3.4.3. Palkkatuki

Osana julkisia tydvoima- ja yrityspalveluita ty6tén tyonhakija voi olla oikeu-
tettu julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta laaditun lain mukaiseen palk-
katukeen. Palkkatuki myonnetddn tyonantajalle tyottoman tydnhakijan
palkkakustannusten kattamiseen. Palkkatuen tarkoituksena on edistii tydl-
listymista avoimille markkinoille ja parantaa tyonhakijan ammatillista osaa-
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mista. Palkkatuen myontad TE-toimisto, mikili se arvioi, ettd tyonhakijan
tyottdmyys johtuu ammatillisen osaamisen puutteista ja palkkatuettu tyo
parantaisi sitd. Alle 12 kuukautta yhtéjaksoisesti tydttdmin olleiden kohdal-
la edellytetian lisdksi, ettd henkilon tyottdmyys ilman palkkatukea kestiisi
yli 12 kuukautta. Palkkatuki voidaan my6ntaa myos yli 60-vuotialle henkilil-
le, jotka ovat olleet tyottdmani yhtajaksoisesti vahintdin 12 kuukautta ennen
palkkatuen myoéntamista tai henkildille, joiden sairaus tai vamma alentaa
olennaisesti ja pysyviisluontoisesti henkilén tuottavuutta tarjolla olevassa
tyotehtivissi. Arvion palkkatuesta vamman tai sairauden perusteella tekee
TE-toimisto. (JTYPL 916/2012, 7. luku, 1-2 §.)

Palkkatuen myontimiseen ehtoihin liittyy myds tyonantajaa vel-
voittavia pykalia. Palkkatuen perusteena pitia esimerkiksi olla tyontekijélle
maksettava tyoéehtosopimukseen perustuva tai alan tavanomaisena ja koh-
tuullisena pidetty palkka. Tuki ei saa vaaristdi kilpailua, ja sit ei myonne-
ta tydantajalle, joka ei ole maksanut lakisditeisid maksujaan tai verojaan tai
on laiminlydnyt palkanmaksuvelvollisuuttaan. (JTYPL 916/2012, 7. luku, 3—4
§.) Tuen maksu voidaan myds keskeyttaa tilapaisesti, jos tuettu tyo ja palkan
maksaminen keskeytyvat vahintadn kuukauden ajaksi (JTYPL 916/2012, 7. lu-
ku, 11 §). Mikali laiminlyénneisté on pitka aika, TE-toimisto voi myonti4 tuen
harkintansa mukaan (HE 209/2016 vp, 72). Jos tyésuhde on alkanut ennen
kuin tuesta on tehty paitds, palkkatukea ei myonneta (JTYPL 916/2012, 7. lu-
ku, 4 8). Nykyisellaan palkkatukea voidaan my6ntia kunnalle, kuntayhtymil-
le, yhteisolle tai muulle tydnantajalle. Valtion virastot ja laitokset eivit ole oi-
keutettuja palkkatukeen. (JTYPL 916/2012, 7. lukuy, 3 §.)

Palkkatuen enimmaéiskesto vaihtelee henkildn tilanteen mukaan. Esi-
merkiksi alle 12 kuukautta ty6ttémana tyonhakijana olleelle henkilélle voi-
daan myontii tukea enintddn 30 prosenttia palkkakustannuksista kuuden
kuukauden ajaksi. Yli 12 kuukauden ty6ttdmyys viimeisen 14 kuukauden ai-
kana voi pidentia palkkatukea 12 kuukauteen ja sillid voidaan kattaa 40 %
palkasta. Pysyviisluonteisen ja tuottavuutta alentavan vamman tai sairau-
den kohdalla palkkatukea voidaan maksaa 24 kuukaudeksi kerrallaan ja sil-
13 voidaan kattaa 50 % palkkakustannuksista. (JTYPL 916/2012, 7. luku, 8 §.)

3.4.4. Tyonhaku-, ura- ja tydhénvalmennus

TE-toimiston henkiléasiakkaiden palveluvalikoimaan kuuluu valityémarkki-
noiden osalta myds tyévalmennusta ja -kokeiluja. Valmennus voi koskea tyon
hakemista (tyonhakuvalmennus), ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen sel-
kiyttdmistd ja tyoelamavalmiuksien kehittdmista (uravalmennus) tai se voi
olla tydhénvalmennusta (JTYPL 916/2012, 4. lukuy, 4 §). Tydhénvalmennuksen
tarkoituksena on tukea tydnhakijaa tydpaikalla suoritettavassa koulutukses-
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sa, (esim. palkkatuettu oppisopimuskoulutus), koulutukseen hakeutumises-
sa tai ty6hon sijoituksessa. Tyohénvalmennukseen sisaltyy myos mahdolli-
suus tukea tyonhakijaa tyopaikan etsimisessi seki tyosuhteen alussa. Tuki
voidaan ulottaa myés tydnantajaan. (HE 133/2012 vp.) Valmennuksesta on
sovittava henkilokohtaisesti (TE-palvelut n.d.b).

Valmennukset on tarkoitettu lyhytkestoisiksi palveluiksi, mink4 vuok-
si niiden kesto on sdddelty valtioneuvoston asetuksella (JTYPL 916/2012, 4.
luky, 6 8). Tyonhakuvalmennusta saa 12 kuukauden aikana enintdin 20 pai-
vii ja uravalmennusta 40 paivaa. Tydhonvalmennuksen enimmaisaika on 50
paivad vuodessa (Valtioneuvoston asetus 1073/2012).

3.4.5. Ty6kokeilu

Tyokokeilulla pyritdin ensi sijassa tukemaan tyonhakijan ura- ja ammatin-
valinnan selkeyttdmisti tai tarkastelemaan, onko tyonhakijan mahdollis-
ta palata tyomarkkinoille esimerkiksi pitkan tyottéomyyden tai perhevapaan
vuoksi (JTYPL 916/2012, 4. luky, 5 §). Ty- ja sithen liittyva koulutuskokeilu
on sisillytetty lainsdddéntoon tukemaan esimerkiksi alle 25-vuotiaiden, il-
man ammatillista tutkintoa olevien koulutus- ja tyévaihtoedon 16ytdmista.
Tyokokeilulle on kuitenkin nihty my6s muita mahdollisia kayttotarkoituk-
sia, kuten uusien alojen tai ammattien selvittdminen ammatinvaihtajille. (HE
133/2012 vp, s. 41.)

Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen selvittamiseksi kokeilu voidaan
jarjestad joko koulutuskokeiluna oppilaitokseen tai tyokokeiluna tyépaikalle
(JTYPL 916/2012, 4. lukuy, 5 §). Koulutuskokeilu on tarkoitettu lyhytaikaiseksi
ja sen kesto voi olla kerrallaan enintdan kymmenen paivai (Valtioneuvoston
asetus 1073/2012). Tyémarkkinoille paluun tukemiseksi kokeilu jarjestetiaan
poikkeuksetta tyopaikalle. Tyokokeilun jarjestiji voi toimia julkisella, yksityi-
selld tai kolmannella sektorilla. (JTYPL 916/2012, 4. luky, 5 §8.)

Tyo6paikalle jarjestettava kokeilu voi kestda enimmilldin 12 kuukaut-
ta. Tyonhakija voi olla kokeilun aikana enintdan kuusi kuukautta samalla tyo-
kokeilun jarjestéjalla. Poikkeuksena tdhin on jarjestijani toimiva kunta, jo-
ka voi jarjestaa koko 12 kuukauden kokeilun, mutta enintidin kuusi kuukautta
samoissa tehtavissa. Tyokokeilun enimmaiskeston laskenta alkaa uudelleen
alusta 12 kuukauden yhtéjaksoisen tyottdmyyden jalkeen. Alle 25-vuotiaille
ehto on kolmen kuukautta. (JTYPL 916/2012, 4. luky, 6 §.)

Tyokokeilun aikana tyénhakija ei muodosta varsinaista tyésuhdet-
ta kokeilun jarjestijain. Jarjestdjs, tydnhakija ja TE-toimisto tekevat kuiten-
kin tyokokeilua koskevan miaaraaikaisen kirjallisen sopimuksen, jossa sovi-
taan muun muassa tyokokeilun suoritusaika ja -paikka, kokeilun tehtavit ja
tavoitteet, tyottdmyysetuuden maksaja seka kokeilun péivittiinen ja viikoit-
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tainen kesto. Sopimuksessa sovitaan lisiksi esimerkiksi tyokokeilun
jarjestdjin tydnhakijalle antamasta arviosta. (JTYPL 916/2012, 4. luku,
8-98.)

TE-toimisto voi tehda paitoksen tydkokeilun keskeyttamisestd, miki-
li sithen osallistunut tyénhakija on ollut kokeilusta poissa luvatta vii-
si yhdenjaksoista paiva tai hinelle on kertynyt litkaa poissaoloja val-
mennukselle asetettujen tavoitteiden tayttymiseksi. Sopimus voidaan
purkaa my6s muista painavista syista. TE-toimisto ja tydkokeilun jar-
jestdja voivat myos purkaa sopimuksen ilmoittamalla siitd sopimuk-
sen muille osapuolille. Sopimuksen purku ei saa perustua syrjinté-
perusteeseen tai muuhun epiasialliseen syyhyn. (JTYPL 916/2012, 4.
lukuy, 10 8.)

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen maaliskuussa 2021 aloittama
tyollisyyden kuntakokeilu vaikuttaa merkittdviasti ihmiskaupan uh-
rien tydelamipalveluiden jarjestimiseen. Kuntakokeilualueilla, joi-
hin kuuluu yhteensi 118 kuntaa, kunnille siirretaan kokeilun ajaksi
valikoidusti tehtavia TE-toimistoilta. Ty6tehtivien siirron tarkoituk-
sena on muun muassa selvittia miten ty6llisyydenhoidon tulokset se-
ki tyollisyyspalveluiden asiakastyytyviisyys ja vaikuttavuus kehitty-
vit kuntien ottaessa vahvempaa roolia ty6llistamistoimista. Lisaksi
halutaan tietd, tyo6llistyvitko kuntakokeilun kohderyhminai olevat
asiakkaat kuntien roolin kasvamisen seurauksena paremmin avoi-
mille tydmarkkinoille. Tietoa pyritian kerddmaiin erityisesti vaikeim-
min ty6llistyvien palvelupoluista ja palveluiden kustannuksista. (HE
87/2020, 18.)

Tyollisyyden kuntakokeilun kohderyhmaén kuuluvat ne tyot-
tomat tyonhakijat, joilla ei ole oikeutta ansiopiivarahaan. Kohderyh-
main kuuluvat lisaksi kaikki vieraskieliset ja maahanmuuttajat sekd
kaikki alle 30-vuotiaat nuoret. Kuntakokeilualueilla kunnat vastaavat
kiytdnnossa ndiden asiakasryhmien osalta henkil6éasiakkaan palve-
luohjaus-, neuvonta- ja palvelutehtévisti, jotka on eritelty laissa jul-
kisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta. Kokeilualueen kunnilla on myds
oikeus tehdi paatoksia asiakkaiden tyollistamisesti palkkatuettuun
tyohon tai tydllistimiseen starttirahalla seki laatia tydvoimapoliitti-
sia lausuntoja maahanmuuttajan tai tyottémyysetuutta saavan tyot-
témén tyonhakijan omaehtoisen opiskelun tukemisen edellytyksista.
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TE-toimistot vastaavat kokeilualueilla edelleen esimerkiksi muiden tyovoi-
mapoliittisten lausuntojen antamisesta, ansiopiiviarahaa saavien tyottomi-
en tyénhakijoiden ty6llistymisen tukemisesta, tydnantaja- ja yrityspalveluis-
ta sekd hankintatehtavista. (HE 87/2020, 18-20.)

Ulkomaalaistaustaisten ihmiskaupan uhrien kohdalla tyéllisyyden
kuntakokeilu tarkoittaa kokeilualueilla sit4, ettd heidan tyollisyyspalveluis-
taan vastaa tiysiméiaraisesti kunta. Myos kotoutumiseen liittyvien palve-
luiden jarjestaminen kuuluu kokeilualueilla tiysiméiriisesti kunnille. Ko-
keilualueilla kokeilukunnan omaava kotoutuja ilmoittautuu tyottoméaksi
tyonhakijaksi TE-toimistossa, josta hanet ohjataan kunnan palveluiden pii-
riin (TE-palvelut n.d.c).

Kaikki luvuissa 3.3-3.5. esitellyt ulkomaalaistaustaisten uhrien tyol-
listymisté edistaviat palvelut kdydaan lapi seuraavalla aukeamalla kuviossa
6, jossa mahdollisuudet eritelldan sen mukaan, onko uhrin kotoutumisaika
kiynnissa tai paittynyt.

Yhteiskunnallisesti kolmannella sektorilla on ollut Suomessa jo pitkaan va-
kiintunut asema palveluiden tuottajana, miki koskee myds ihmiskaupan uh-
rien auttamistyoti. Kolmannen sektorin toimijoiden tarjoamilla kuntoutta-
villa, ohjaavilla ja valmentavilla palveluilla on merkittiva ja monipuolinen
rooli myos valitydmarkkinoilla. (SOSTE 2019, 4; von Hertzen-Oosi ym. 2010,
60, 64.) Kolmannen sektorin tuottamien vilityémarkkinapalveluiden koh-
dalla on useimmiten kyse tydllistymisen edellytyksia parantavista palveluis-
ta, silla valitydmarkkinoilta tydllistytaan harvoin suoraan avoimille tyéomark-
kinoille. Nam3 palvelut voivat kohentaa muun muassa arjessa selviytymisti,
eldminhallintaa ja tydnhakuvalmiuksia. (von Hertzen-Oosi ym. 2010, 61.)
Kolmannen, kuten my®ds julkisen, sektorin toimintaa vilitydmarkki-
noilla on rakennettu osittain hankkeiden varaan. Valitydmarkkinoilla toimii-
kin useita haavoittuvassa ja heikosti tyollistyviassa asemassa olevien ty6l-
listymista ja tydeldmévalmiuksia tukevia hankkeita (mm. SOSTE 2019, 16).
Hankkeiden vaikuttavuutta on yleisesti ottaen pidetty hyvani niin palve-
luiden kehittdmisessa kuin niihin osallistuneiden henkiléiden tydeldaméaval-
miuksien yksilollisessd tukemisessa (mm. Filatov 2013, 74). Kolmannen sek-
torin hanketoiminnan keskeiseni vahvuutena on nihty myds mahdollisuus
luoda tyollistymisreitteji esimerkiksi yrityksiin, mikili yritysten ja yksiloi-
den tarpeet kohtaavat (SOSTE 2019, 71). Hankkeet tuovat uusia toiminnan
tapoja erityisesti vaikeammin tyo6llistyvien palvelutarpeisiin ja niiden avul-
la voidaan myos kohdennetummin huomioida tyonantajien tarpeita. Lisiksi
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hanketoimijat voivat kehittii alueellista yhteisty6té ja osaamista koulutuk-
sillaan. (Pitkanen ym. 2012, 136.)

Thmiskaupan uhreja tukevilla jarjest6illd ja yhdistyksilla voi olla aut-
tamistyon ohella merkittavi rooli uhrien tyéeldméavalmiuksien paranta-
misessa ja verkostojen muodostamisen tukemisessa. TAmai usein edesaut-
taa uhrien ty6llistymismahdollisuuksia ja yhteiskuntatietouden lisdamista.
(Bontenbal ym. 2019, 253.) Esimerkiksi Monika-Naiset ja Rikosuhripaivystys
ovat Suomessa toteuttaneet timéankaltaista toimintaa (ks. luvut 8.2 ja 8.3.4).
Monika-Naiset ja Rikosuhripaivystys ovat myos mukana IKUT-hankkeen to-
teuttamisessa (Thmiskaupan uhrien auttamisjirjestelma 2020).

Kolmannen ja julkisen sektorin ohella vilitydmarkkinoilla toimii Suomessa
my0s yrityksia. Yritykset voivat oman tarpeensa mukaan tyollistidi esimer-
kiksi heikossa tydmarkkina-asemassa olevia henkil6ita palkkaty6hon tai hyo-
dyntii olemassa olevia julkisia vilitydmarkkinoiden palveluita, kuten palk-
katukea tai tyokokeiluja, valityémarkkinoilla olevien henkiléiden tukemiseksi
(SOSTE 2019, 16). Esimerkiksi Lassila & Tikanoja on osana sosiaalisen ty6l-
listymisen konseptiaan tydllistinyt eri hankkeissaan muun muassa turvapai-
kanhakijoita ja osatyokykyisid henkildité (Lassila & Tikanoja 2020, 56). IKEA
taas on todennut tavoitteekseen 1-2 osatydkykyisen tydllistdmisen 100 tyon-
tekijaa kohden (Makinen 2021, 36). Tavanomaisten yritysten lisaksi vilitys-
markkinoilla toimii my6s sosiaalisia ja yhteiskunnallisia yhtiotd ja yrityksia
(SOSTE 2019, 50; ks. my6s luku 8.3.4).

Seka vilityomarkkina- ettd ihmiskaupan vastaisen tyén nakokulmas-
ta yrityksilla voi olla térked rooli tuoreiden nikékulmien tuomisessa ihmis-
kaupan vastaiseen tyohoén. Yrittdjat ja yrittdjyyskouluttajat ovat globaalisti
lahteneet yhi laajemmin mukaan thmiskaupan vastaiseen toimintaan, ja vii-
me vuosina tdhan tarkoitukseen on perustettu useilla toimialoilla startupeja,
yritysverkostoja ja muita liikeyrityksii, jotka keskittyvat ihmiskaupan torjun-
taan tai uhrien ty6llistymisen ja kotoutumisen tukemiseen. Toimintaan on li-
séksi osallistunut myds julkisen sektorin ja kansalaisyhteiskunnan toimijoita.
(Bain 2017, 82-83.)
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Yritysten tekem ihmiskaupan vastainen ty0 ja uhrien tyoelamavalmiuk-
sien tukeminen on ollut vahvimmin nakyvissé Iso-Britanniassa, jossa
vuonna 2015 sdddetty modernin orjuuden vastainen laki velvoittaa maas-
sa toimivia suuryrityksid raportoimaan vuosittain toimistaan ihmiskau-
pan estimiseksi omissa toiminnoissaan tai alihankintaketjuissaan (Mo-
dern Slavery Act 2015). Erityisesti vahittdiskauppaketju Co-operative
(Co-op) on ollut vahvasti viemassi lain tavoitteita kidytantéén. Vuon-
na 2017 Co-op aloitti kolmannen sektorin toimijan City Heartsin kans-
sa Bright Future -tyo6llistdmisohjelman, joka tarjoaa ihmiskaupan uhrik-
sijoutuneille henkiléille neljan viikon palkallisen tyokokeilun yrityksessa.
Jokaiselle osallistujalle jarjestetddn heidan halutessaan kokeilun péait-
teeksi tydhaastattelu, joka voi onnistuessaan johtaa vakituiseen tyopaik-
kaan yrityksessi. Ohjelman aikana osallistujat saavat tyossaan tukea ja
mentorointia. Ohjelman avulla Co-op on pyrkinyt edistdmaan ihmiskau-
pan uhrien tydllisyytti ja itsendisen eldmén rakentamista. (Balch ym.
2019, 3,6.)

Co-opin Bright Future -ohjelmaan on sen aloittamisen jilkeen
osallistunut Iso-Britanniassa Co-opin ja City Heartsin lisiksi kymmenié
muita tahoja. Tahot ovat olleet seki yrityksia ettd kolmannen sektorin
toimijoita. (Balch ym. 2019, 6.) Ohjelma on ihmiskaupan uhrien ty6llista-
misen lisaksi muun muassa edistanyt sithen osallistuneiden yritysten tie-
toisuutta haavoittuvien ryhmien kanssa tydskentelysta seka ihmiskaupan
tunnistamisesta. Liverpoolin yliopiston tekemén itseniisen raportin mu-
kaan ohjelma on ollut muutamista haasteista huolimatta edistyksellinen
ja ansiokas. (Balch ym. 2019, 14, 22.) Muita vastaavia hankkeita on toteu-
tettu esimerkiksi Norjassa (ks. luku 4.2.2.).

Suomessa yritykset ovat usein sitoutuneet esimerkiksi pakkotyén
ja lapsity6voiman kiyton ehkaisemiseen, mutta niiden konkreettinen toi-
minta esimerkiksi ithmiskaupan uhrien tydelamitaitojen ja tyollistimisen
tukemiseksi on ollut vahiista (ks. luku 8.3.4). Tama on linjassa sen ha-
vainnon kanssa, ettd ihmisoikeusvastuun integrointi osaksi suomalaisten
yritysten ydintoimintoja ja sen seuranta ovat viela varhaisessa vaiheessa
(Tran-Nguyen ym. 2020, 10).
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4. Ihmiskaupan
uhrien tyéelama-
valmiudet ja
tyollistyminen

Tassa luvussa kdydaan lapi kansainvdélista tutkimusta ihmiskaupan uhrien
tydoelamavalmiuksista ja muista tyéllistymiseen vaikuttavista seikoista.
Luvussa kasitella@n uhrien tyéllisyyden tukemista Euroopassa ja esitellaan

lyhyesti pohjoismaisten naapuriemme Ruotsin ja Norjan toimia.
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on usein merkittidvit henkilokohtaiset vaikutukset uhrin
toimintakykyyn, eli hanen psyykkisiin, fyysisiin ja sosiaalisiin edellytyk-
siinsa selviyty4 arjesta omassa elinymparistdssdin (Rask ym. 2015, 164).
Ihmiskaupan uhriksi joutuminen on kokemuksena yksilollinen ja ihmis-
kaupan uhrien taustat vaihtelevat laajasti, mika vaikuttaa myos heidin
toipumiseensa hyviksikaytosta (McCarthy 2018, 105). Tutkimusten mu-
kaan suuri osa ihmiskaupan uhreista karsii ihmiskaupan uhriksi joutumi-
sen seurauksena masennuksesta ja post-traumaattisesta stressioireyhty-
masté eli PTSD:sta (Hopper & Gonzalez 2018, 185-186; Pascual-Leone ym.
2017, 53).

Thmiskaupan uhriksi joutumisesta johtuvat ahdistuneisuus, toi-
vottomuus, nikdalattomuus, univaikeudet, pelkotilat, painajaiset, arvot-
tomuuden ja hipein tunteet seki itsetuhoiset ajatukset voivat heiken-
taa uhrien keskittymiskyky4 ja itseluottamusta ja pahimmillaan johtaa
itsetuhoiseen kiytokseen (Koskenoja ym. 2018, 113; McCarthy 2018, 113;
Pascual-Leone ym. 2017, 53; Shigekane 2007, 118; Turner-Moss ym. 2013,
477). Uhrit voivat karsii erilaisista fyysista terveyttd heikentavisti sai-
rauksista ja vammoista, jotka on saatu joko ennen hyviksikayttoa tai sen
seurauksena (Turner-Moss ym. 2013, 473, 476—478). Tyo- ja toimintaky-
kyyn voi vaikuttaa lisdksi hyvaksikayttijien aiheuttama turvallisuusuh-
ka. Turvallisuusuhka voi kestda vuosia hyviksikiaytosta vapautumisen
jalkeen, mik4 voi vaatia esimerkiksi jatkuvia paikkakunnan vaihdoksia ja
vaikeuttaa pysyvin tyosuhteen yllapitdmista. (De Luca ym. 2020, 28.)

Tyollistymisella on keskeinen rooli ihmiskaupan uhrin hyvinvoin-
nin, osallisuuden ja itseniisen selviytymisen edistimisessi. Tyollisty-
minen voi myds ehkiisti syrjaytymista seka alentaa riskii joutua uudel-
leen hyvaksikaytetyksi. (Gill & Cordisco Tsai 2020, 542; Surtees 2012, 25.)
Monille ihmiskaupan uhreille tydpaikan l6ytdminen ja taloudellisen toi-
meentulon turvaaminen ovat tirkeimpii tavoitteita heidin vapautues-
saan hyviksikiytostd (mm. McCarthy 2018, 113). Ihmiskaupan uhrilla
voi olla kova kiire ty6llistyd my0ds esimerkiksi perheen eldttamisen vuok-
si (Surtees 2021, 66).

Ihmiskaupan uhrien tydllistyminen ei aina ole uhrin halusta ja
yrityksestd huolimatta yksinkertaista. Ensinnikin joidenkin ihmiskau-
pan uhrien ty6eldaméavalmiuksissa saattaa tutkimusten mukaan olla mer-
kittavia puutteita. Tyo6llistymista voivat hidastaa esimerkiksi kielitaidot-
tomuus, luku- ja kirjoitustaidottomuus, tydkokemuksen ja ammatillisen
koulutuksen riittamattémyys tai kohtaamattomuus, itseluottamuksen
puute, verkostojen puute, yksinhuoltajuus seki erilaiset viranomaiskay-
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tantdihin ja arjen ongelmiin liittyvat haasteet (Balch ym. 2019, 19; CBSS
2018, 18; Koskenoja ym. 2018, 71, 119-120; McCarthy 2018, 113; Surtees
2012, 29). Toiseksi, kuten aiemmin téssa luvussa kuvataan, uhrit eivat ole
aina taysin tyOkykyisii. Tyokyky koostuu esimerkiksi tietyn tyotehtavan
edellyttamista taidoista ja tiedoista seki fyysisestd ja psyykkisesti toi-
mintakyvystd (Gould ym. 2006, 312; Ilmarinen ym. 2006, 19, 23, 26-27,
34).

Ulkomaalaistaustaisten ihmiskaupan uhrien kohdalla ty6llistymi-
seen Suomessa vaikuttavat myds yleisemmat maahanmuuttajien tyollis-
tymisti vaikeuttavat rakenteelliset tekijat. Ulkomaalaisten syrjinta tyon-
haussa on Suomessa esimerkiksi Ahmadin (2020) tutkimuksen mukaan
yleistd, miki vaikuttaa suoraan ulkomaalaistaustaisten ihmiskaupan uh-
rien ty6llistymismahdollisuuksiin. Entiset ihmiskaupan uhrit voivat koh-
data leimautumista ja ennakkoluuloja hakiessaan ty6td (De Luca ym.
2020, 28; Surtees 2012, 29). Myds kulttuuriset ja sukupuoleen liittyvit
yhteiskunnalliset rakenteet voivat vaikeuttaa ihmiskaupan uhrien tyon
saantia ja yllapitdmisti. Joissakin valtioissa esimerkiksi naisten asema ja
tyollistymismahdollisuudet ovat yleisesti heikot, miki vaikuttaa erityi-
sesti haavoittuviin ryhmiin. (De Luca ym. 2020, 27-28; McCarthy 2018,
108.) Lisdksi kunkin valtion taloustilanne ja sen kriisit heijastuvat usein
haavoittuvien ryhmien ty6llistymismahdollisuuksiin (Surtees 2012, 68).

Thmiskaupan uhrien auttamistyon ja integraation parissa toimii Euroo-
passa lukuisia jarjestd- ja viranomaistahoja. Osa néisti toimijoista edis-
ta4 tyossaan ihmiskaupan uhrien tyollistymisti. My®6s erityisesti Iso-Bri-
tanniassa toimivat yritykset ovat olleet aktiivisia ihmiskaupan uhrien
tydllistymisen tukemisessa (ks. esim. Balch ym. 2019).

Thmiskaupan uhrien ty6llistymisen edistimista Euroopassa ovat
selvittaneet muun muassa kansainvilinen tydjarjesto ILO (Corbanese &
Rosas 2020) seki Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastaisen toiminnan
asiantuntijaryhma GRETA (GRETA 2019). Sekd ILO:n ettd GRETA:n ana-
lyyseissa on vertailtu ihmiskaupan uhrien ty6llistymista tukevia palve-
luita seki niiden toteuttamistapoja eri Euroopan valtioissa. GRETAn ih-
miskaupan uhrien auttamistoimia koskevassa selvityksessa kisitellaan
lisaksi integraation ja tyollistymisen tukemista eri Euroopan valtioissa.
Niiden vertailevimpien selvitysten lisiksi esimerkiksi Surtees (2012) on
tutkinut ihmiskaupan uhrien ty6llistymisti Balkanin alueella.
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ILO:n ja GRETA:n selvitysten perusteella ihmiskaupan uhrien ty6llis-
tymisti ja integraatiota tukevista palvelurakenteista ja hyvista kaytan-
noistd Euroopassa on jo olemassa joitakin esimerkkeja. Kroatiassa val-
takunnallinen tyévoimatoimisto (The Croatian Employment Service) on
pyrkinyt helpottamaan ihmiskaupan uhrien paisya tyomarkkinoille tar-
joamalla tyonantajille tukia uhrien palkkaamiseen. Ty6nantajille ei ilmoi-
teta palkatun henkil6n taustoja. Itavallassa ulkomaalaisten ihmiskaupan
uhrien ja todistajan asemassa olevien henkiléiden paisya tydmarkkinoil-
le on helpotettu poistamalla tyolupien tarveharkintasidonnaisuus. (GRE-
TA 2019, 33.) Italiassa ihmiskaupan uhrit voivat paésté osaksi ihmis-
kaupan uhreille tarkoitettua ohjelmaa, jossa tarjotaan auttamistoimien
liséksi kielikoulutusta ja harjoittelumahdollisuuksia turismialalla. Edel-
lytykseni harjoittelulle on, ettd uhri onnistuu saamaan oleskeluluvan.
(Corbanese & Rosas 2020, 10.)

Maakohtaisten esimerkkien lisiksi ihmiskaupan uhrien tyollisty-
misen tukemisessa ja palveluiden toteutumisessa voidaan Corbanesen ja
Rosasin (2020, 8) mukaan erottaa Euroopassa kautta linjan nelj keskeis-
ta hyvaa kaytantoa:

1. Thmiskaupan uhrien sosiaalinen ja tydomarkkinaintegraatio alkaa
valittdmaisti heidan paistydan avun piiriin;

2. Integraatioon ja tyollistymiseen tahtaava tuki on riittdvan pitkdi
ja se on yksilollisesti kohdennettua uudelleen uhriksi joutumisen
ehkaisemiseksi;

3. Uhreille tarjottavat palvelut ja ohjelmat ovat riittivin monipuo-
lisia ja niissi tarjotaan mahdollisuuksia oppia kielt4, harjoittelu-
mahdollisuuksia ja tuettua tyoté;

4. Palvelutjaniiden jarjestiminen ovat koordinoituja.

Listaamiensa kidytidntdjen pohjalta Corbanese ja Rosas (2020, 24) suosit-
televat, ettd ihmiskaupan uhrien ty6llistymisen tukeminen tulisi aloittaa
jo varhaisessa vaiheessa osana uhrin auttamistoimien jirjestamista. Tu-
kea tulisi olla my®s tarjolla riittdvin pitkaan ja kohdennetusti.

Eurooppalaisten hyvien kiaytantéjen lisaksi selvityksissa noste-
taan esiin myos selkeitd puutteita ihmiskaupan uhrien ty6llistymisen tu-
kemisessa. Useissa Euroopan maissa ihmiskaupan uhreille ei ole tarjolla
pitkin tihtdimen tukea sosiaaliseen ja taloudelliseen integraatioon. Uh-
reille tarkoitettava tuki on yleensi lyhytaikaista ja palvelut kasittivit esi-
merkiksi majoituksen, terveydenhuollon, psykososiaalisen tuen, talou-
dellisen tuen, lainopillisen neuvonnan seki tuen kotimaahan paluuseen.
(Corbanese & Rosas 2020, 23.) Esimerkiksi Iso-Britanniassa valtion ih-
miskaupan uhreille osoittama tuki kesta3 vain toipumis- ja harkinta-ajan
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eli 45 paivai. Palveluiden puutteet saattavat koskea seki oleskelumaata
ettd uhrin kotimaata. Esimerkiksi Espanjassa Dublin III -asetuksen perus-
teella maahan palautettuja uhreja ei valttdméatta ohjata minkaan palve-
luiden piiriin. (GRETA 2019, 36.)

Thmiskaupan uhrien oikeus ty6llistymiseen saatavaan tukeen riip-
puu useassa Euroopan maissa uhrin maassa oleskelun kestosta ja oleske-
luluvasta. Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastaisen yleissopimuksen
allekirjoittajamaiden kohdalla, joita velvoittaa yleissopimuksen artiklan
12 kohta 4 laillisesti maassa olevan ihmiskaupan uhrin tukemisesta, tilan-
ne on usein samankaltainen, silld jokainen maa voi paattaa tarjoamistaan
palveluista itse (ks. Euroopan Neuvosto 2005). Joissakin valtioissa tyollis-
tymisen tukipalvelut ovat osana ihmiskaupan uhrien palveluita, mutta ne
saattavat olla lyhytaikaisia. Joissakin maissa, kuten Suomessa ja Ruotsis-
sa, ihmiskaupan uhrit taas sijoitetaan valtaviestén kanssa samoihin tyol-
lisyyspalveluihin, jolloin niit4 voi saada pidempiaikaisesti. Palveluihin
voi kuitenkin tulla katkoksia, mika lisaa riskia joutua uudelleen uhriksi.
Suoraan ihmiskaupan uhrien ty6llistymisen ja integraatioon parantami-
seen tahtiavista julkisista palveluista ja palvelurakenteista on ILO:n sel-
vityksen mukaan Euroopassa vain vahin esimerkkeji. (Corbanese & Ro-
sas 2020, 24.) GRETA (2019, 8, 33) on tuonut esille my0s tarpeen kehittaa
julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6ta Euroopassa ihmiskaupan uhri-
en ty6llistymisen tueksi.

4.2.1. Ruotsi

Ruotsissa ulkomaalaistaustaisten ihmiskaupan uhrien ty6llistymisesta
péiavastuussa ovat paikalliset tydllistimispalvelut. Palveluita ei ole eriy-
tetty, vaan ne ovat osa yleisia maahanmuuttajien kotoutumis- ja tyolli-
syyspalveluita. (Corbanese & Rosas 2020, 11, 21-22; CBSS 2018, 49.) Pal-
veluihin sisiltyy laaja kirjo eri toimenpiteiti ja niita toteutetaan myos
yhteisty6ssa kuntien kanssa. Maahanmuuttajataustaiset ihmiskaupan
uhrit voivat muiden maahanmuuttajien tavoin saada ty6llistymiseen
tukea yksilollisen suunnitelman mukaisesti. Tukitoimet voivat sisaltaa
esimerkiksi kielikoulutusta, neuvontaa ja ohjausta, osaamisen tunnis-
tamista seki tyoharjoittelua. Osallistumista toimenpiteisiin tuetaan so-
siaalietuuksilla. (Corbanese & Rosas 2020, 11, 22; CBSS 2018, 49.) Mikali
ihmiskaupan uhrin koulutustaso on heikko tai han on luku- ja kirjoitus-
taidoton, integraatio ja ty6llistyminen voi olla haastavaa. Niille henkil6il-
le ei ole toistaiseksi olemassa Ruotsissa omaa, raitalditya kotoutumispol-
kua. (CBSS 2018, 49.)
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Kuntien ja julkisten ty6llisyyspalveluiden lisiksi myos kolmannen
sektorin organisaatiot osallistuvat ihmiskaupan uhrien tydllistymi-
sen tukemiseen (CBSS 2018, 44, 48). Esimerkiksi kolmannen sekto-
rin toimija Foundation against Trafficking on pilottihankkeensa osa-
na jarjestanyt ihmiskaupan uhreille muun muassa opiskelustipendeji
ja tyoharjoittelumahdollisuuksia neljissa yhteistydyrityksessa (GRE-
TA 2018, 27). Talita-jirjesto tarjoaa tukiohjelmassaan ihmiskaupan
uhreille tukea itsenidiseen eldmiin siirtymisessi. Ohjelma sisdltida
esimerkiksi tyoharjoittelua, koulutusta ja eliminhallinnan tukemis-
ta. (Talita 2021.) Julkisiin ty6llisyyspalveluihin pd4seminen edellyttaa
oleskelulupaa, mutta jotkin jirjestdt ja ammattiliitot auttavat myds
vailla oleskeluoikeutta maassa olevia (CBSS 2018, 50; Pekkarinen ym.
2021).

4.2.2. Norja

Norjassa laillisesti maassa oleskelevilla ihmiskaupan uhreilla on oi-
keus osallistua opintoihin, tydmarkkinoille ja ammatilliseen koulu-
tukseen. Norjan parlamentti on pyrkinyt tukemaan ihmiskaupan uh-
rien kuntoutusta ja uudelleen uhriksi joutumisen ehkiisyi erilliselld
maiirirahalla. (GRETA 2019, 35.) Harkinta-ajan saaneet ihmiskau-
pan uhrit ovat oikeutettuja laajaan palveluvalikoimaan, muun muas-
sa kuuden kuukauden tydnteko-oikeuteen Norjassa. Niiden ihmiskau-
pan uhrien, jotka on tunnistettu osana turvapaikkaprosessia, mutta
jotka eivit ole saaneet harkinta-aikaa, palveluiden laajuus riippuu
pitkalti palveluiden tuottamisesta vastuussa olevan kunnan resurs-
seista. Turvapaikanhakijataustaisten ja harkinta-ajalla olevien uhrien
palvelut eivit timin vuoksi ole Norjassa identtisia. GRETA onkin nos-
tanut raportissaan esille, ettd Norjan pitiisi entista vahvemmin tar-
jota maassa laillisesti oleville ihmiskaupan uhreille mahdollisuuksia
tyollistyd tai paésti kiinni opintoihin ja koulutukseen. (GRETA 2017,
19.)

Kansalaisjarjestoilla on Norjassa ollut merkittiva rooli ihmis-
kaupan uhrien ty6llisyyden tukemisessa. Esimerkiksi Pelastusarmei-
ja on tarjonnut Oslossa ihmiskaupan uhriksi joutuneille miehille ja
pariskunnille tarkoitetussa turvakodissaan kielikursseja ja mahdol-
lisuuden tydskennell Pelastusarmeijan kaupassa heille myénnetyn
harkinta-ajan puitteissa (GRETA 2017, 21). Norjan Punainen Risti on
puolestaan tehnyt yhteistyota Choice-hotelliketjun kanssa ihmiskau-
pan uhrien tydllistymisen edistdmiseksi. Osana Punaisen Ristin han-
ketta Choice-hotellit ovat tarjonneet ihmiskaupan uhreille kolmen
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kuukauden harjoittelumahdollisuuksia. Vuonna 2015 kahdeksasta oh-
jelmaan osallistuneesta uhrista nelji sai hotellista pysyvan tyopaikan.
(GRETA 2019, 35.) Lisiaksi Kirkens Bymisjonin seksityontekijoitd auttava
keskus Nadheim on aloittanut kesélld 2021 hankkeen, jolla pyritdan tu-
kemaan seksityontekijoiden, mukaan lukien seksuaalisen hyviksikayton
uhrien, pysyvaa siirtymisté tyelimaan ja yleisille tydmarkkinoille (Kir-
kens Bymisjon 2021, 11).
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5. Aineisto ja
menetelmat

Tassda luvussa kdymme lyhyesti lapi selvityksen keskeiset empiiriset aineistot

sekd menetelmat ja aineistoon liittyvat eettiset kysymykset.
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5.1 Kysely

SELVITYKSEN puitteissa laadittiin maahanmuuttajien ty6llistymisen pa-
rissa tyoskenteleville henkiléille suunnattu kysely, jolla kartoitettiin haas-
teita, ongelmia ja puutteita, joita nima ammattilaiset ovat kohdanneet
tukiessaan ihmiskaupan uhrien ja muiden erityisen haavoittuvassa ase-
massa olevien maahanmuuttajien tydllistymista (ks. liite 1). Kysely toimi
kartoituksena, joka auttoi muodostamaan kuvan nykytilanteesta, ja sil-
14 pyrittiin 16ytdm&in vastauksia ensimmaiiseen tutkimuskysymykseen:
minkélaisia haasteita tai rakenteellisia puutteita ulkomaalaistaustaiset
ihmiskaupan uhrit kohtaavat tydllistymiseen liittyen Suomessa télla het-
kella?

Kysely jaoteltiin eri osioihin. Vastaajien taustoja koskevien kysy-
mysten jalkeen kyselyn ensimmainen varsinainen osio kisitteli tyodllisty-
misen haasteita, jonka johdannossa méiriteltiin kisitteet ihmiskauppa ja
haavoittuva asema. Osio kisitteli ulkomaalaistaustaisten ihmiskaupan
uhrien tai hyviaksikiytettyjen henkil6iden tydllistymiseen liittyvié yksi-
161lisia ja rakenteellisia tekij6itd. Seuraavassa osiossa oli nelja kuvitteel-
lista asiakastapausta, joiden perusteella vastaajilta kysyttiin tapausten
haasteista seki palveluohjauksesta. Lopuksi kysyimme vastaajan organi-
saation toimintatavoista seka hyvistd kaytannoista liittyen ihmiskaupan
tai hyvaksikayton uhrien tyollistymisen tukemiseen. Mikéli vastaaja oli
kiinnostunut osallistumaan haastatteluun aiheesta, hanen oli mahdollis-
tajattaa yhteystietonsa lomakkeella.

Kysely toteutettiin sdhkoisesti Webropol-kyselytyokalulla 24.2.—
31.3.2021ja se pilotoitiin ennen julkaisua kolmella ammattilaisella, jotka
antoivat palautetta niin kyselyn siséllosta kuin toteutuksestakin. Valmis
kysely ldhetettiin Kuntaliiton, ty6- ja elinkeinoministerién seka sosiaa-
lialan korkeakoulutettujen ammattijarjeston Talentian yhteyshenkil6il-
le, jotka levittivat saateviestin ja kyselylinkin sahképostilistojen kautta
maahanmuuttajien ty6llistymisen tai ihmiskaupan uhrien kanssa tyds-
kenteleville henkilille. Taman lisaksi kyselya levitettiin myos jarjestoi-
hin ja seka suoraan kunnista ja ty6- ja elinkeinopalveluista identifioitujen
keskeisten toimijoiden kautta. Vastauksia saatiin yhteensi 52 kappaletta,
joista 50 soveltui analyysimme kohteeksi. Kaksi henkil64 ei suostunut sii-
hen, ettd heidin vastauksiaan kaytettiisiin analyysissa.

Viidestdkymmenesta vastaajasta yli puolet, 29 henkil64, tyosken-
teli Etel4d-Suomessa. Yhdeksin vastaajaa tyoskenteli [td-Suomessa, seit-
semin Linsi-Suomessa ja nelja Pohjois-Suomessa. Keski-Suomesta ky-
selyyn vastasi vain yksil6 henkild. Enemmistd vastaajista tydskenteli
kunnan tyéllisyyspalveluissa tai sosiaalitoimessa. Muita suuria tyonan-
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tajia olivat kaupungin tai kunnan maahanmuuttopalvelut, maahanmuut-
tovirasto ja oppilaitokset. Vastaajat koostuivat asiantuntijoista, koordi-
naattoreista, palveluneuvojista, suunnittelijoista, sosiaalityontekijoista ja
ohjaajista.

Kyselyn otos on pieni ja painottunut ihmiskauppaosaajiin: vastaa-
jista jopa 86 % (N=43) kertoi kohdanneensa tydssaan ihmiskaupan uh-
rin. Ottaen huomioon sen, ettd ihmiskauppa on suhteellisen harvinainen
ilmid, ei otoksen voida katsoa edustavan tyodllisyystoimijoita yleisell4 ta-
solla. Toisaalta talti vastaajajoukolta oli mahdollista kartoittaa nimen-
omaan ihmiskaupan uhrien ty6llistimisessi koettuja haasteita, epa-
kohtia, hyvii kdytant6ji ja muita ndkemyksii. Thmiskauppa on ilmiéna
edelleen heikosti tunnistettu ja Suomessa tunnistettuja uhreja on vuosi-
tasolla enimmillaidn muutamia satoja, joten siitd nikokulmasta 43:a ih-
miskaupan uhreja kohdannutta vastaajaa voidaan pita4 kohtuullisen

suurena maarana.

Selvityksen toinen keskeinen aineisto kyselyn lisaksi ovat asiantuntijoi-
den laadulliset teemahaastattelut. Taustakirjallisuuden ja kyselyaineiston
pohjalta HEUNIn tutkijat laativat haastatteluja varten semistrukturoidun
haastattelurungon, jossa kiytiin 14pi useita eri teemoja (ks. liite 2). Koro-
natilanteen vuoksi haastattelut pidettiin Microsoft Teamsissa. Haastatel-
taville ldhetettiin etukiteen hankkeen infopaperi ja haastattelun suostu-
muslomake.

Asiantuntijahaastattelut keskittyivat erityisesti sithen, minkalai-
set toimet haastatellut asiantuntijat nakisivat tarpeelliseksi, jotta ihmis-
kaupan uhrien ja muiden erityisen haavoittuvassa asemassa olevien hen-
kiléiden tyollistymista voitaisiin parhaiten tukea (tutkimuskysymys 2:
minkélaisia ty6llistymista tukevia toimia ja palveluita ulkomaalaistaus-
taiset ihmiskaupan uhrit tarvitsevat?). Haastatteluihin osallistui seitse-
mén asiantuntijaa, jotka tydskentelivit mm. ty6llistymisen ja kotoutu-
misen asiantuntijoina TE-toimistoissa ja kunnissa eri puolilla Suomea.
Haastattelimme lisaksi neljdi ihmiskaupan uhreja auttavien tahojen se-
ki jarjestojen edustajaa. Haastateltavien tavoittaminen ja suostuminen
haastatteluun oli paikoittain varsin haastavaa. On mahdollista, ettd niin
kyselyn vastaajamiirdin kuin haastateltavien osallistumishalukkuuteen
vaikutti se, ettd tyollisyyspalveluissa oli kevailla 2021 meneilldan suuri
muutos tyollisyyden kuntakokeilun alkaessa ja asiantuntijat olivat erit-
tain tyollistettyja timén takia. Haastateltavien rekrytoinnin haasteisiin
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saattoi vaikuttaa myds se, ettd itsensa ihmiskauppaosaajiksi tunnistavia
henkil6itid on Suomessa varsin vahan.

Haastateltavat vahvistivat osallistumisensa allekirjoittamalla
suostumuslomakkeen, jossa kerrottiin projektista ja aineistonkeruusta ja
-kisittelystéd. Haastattelut kestivit noin 40—60 minuuttia ja ne nauhoitet-
tiin ja litteroitiin. Analyysii ja raportointia varten haastatellut ryhmitel-
tiin kahteen kategoriaan: uhreja auttavien tahojen edustajat (N=4, kolme
haastattelua) seki tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen edustajat (N=7, seit-
semin haastattelua). Ryhmittelyn avulla oli mahdollista hiivyttia yksit-
taisten haastateltavien tunnistettavuutta seki tehd4 luonnollinen jako
haastateltavien vilille sen perusteella, miki on heidan tyénsi paapaino-
piste.

Lisaksi tyd- ja elinkeinoministerid jirjesti osana IKUT-hanketta
16.8.2021 suositustydpajan, jossa esittelimme selvityksen tuloksia ja ide-
oimme yhdessi kidytidnnoén toimijoiden kanssa suosituksia siitd, miten
selvityksessé tunnistettuihin haasteisiin voitaisiin puuttua. Tyépajaan
osallistui eri ty6llisyystoimijoiden, kuntien sosiaalitoimen, ihmiskaupan
uhrien auttamisjarjestelmin, tyd- ja elinkeinoministerién, HEUNIn ja jar-
jestdjen edustajia. Tyopajassa jakauduttiin kahteen pienryhmiin, joista
toisessa keskusteltiin kotoutumiseen liittyvisti kysymyksisti ja toises-
sa valitydmarkkinoiden palveluista. Jarjestdjatahon ja selvityksen tekijét
mukaan lukien suositustydpajaan osallistui yhteensi 31 henkil6a. Tyopa-
jan tuloksia on hyédynnetty luvussa 10.

Analysoimme kerdaamamme laadulliset aineistot menetelmall, jossa pei-
lasimme ja tulkitsimme aineistosta esiin tulevia teemoja suhteessa kayt-
tamidamme analyysikehikkoon, aiempaan tutkimuskirjallisuuteen se-
ki ithmiskaupan uhrien auttamisvelvoitteita koskeviin kansainvilisiin ja
kansallisiin tulkintaohjeisiin ja lainvalmistelussa syntyneisiin asiakirjoi-
hin (ks. menetelmiasta myos Viuhko & Jokinen 2021; Eskola & Suoranta
2008; Alastalo & Akerman 2010).

Haastatteluaineisto koodattiin HEUNIssa Nvivo-ohjelmalla, jolla
on mahdollista teemoitella ja kategorisoida haastatteluaineisto analyy-
sin jatkotydstamistd varten (ks. esim. Laajalahti & Herkama 2018; Jolanki
& Karhunen 2010). Analyysikehikkona kaytettiin teemoiteltua semistruk-
turoitua haastattelurunkoa ja yksittéisia koodeja muodostui yhteensa 21
kappaletta. Niiden pohjalta koodeista muodostettiin kolme temaattista
kokonaisuutta: yksilolliset haasteet, rakenteelliset haasteet sekd mahdol-
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lisuudet, jonka sisilla tuodaan ilmi erilaisia ihmiskaupan ja hyviksikay-
ton uhrien palveluihin liittyvid mahdollisuuksia ja kehittdmisideoita.

Analyysiosio sisiltaa runsaasti sitaatteja, jotta haastateltavien 43-
ni paisee kuuluviin. Haastattelujen maaran ollessa kuitenkin hyvin ra-
jallinen, aineiston perusteella ei voi tehdi perustavanlaatuisia yleistyk-
sig, vaan niihin on suhtauduttava niytteeni eri toimijoiden nakemyksista
heidan kokemustensa pohjalta. Lisiksi analyysissa viitataan kirjallisuu-
teen ja muihin l3hteisiin.

Thmiskauppa ja siihen liittyva hyviksikaytté on hyvin sensitiivinen aihe
ja vaatii tarkkoja tutkimuseettisi toimintatapoja, silla kyse on erittdin
vakavasta hyviksikaytdsta ja monesti hyvin intiimeisti kokemuksista,
jotka liittyvat esimerkiksi ruumiillisen koskemattomuuden loukkaami-
seen (ks. Viuhko & Jokinen 2021). Paatimme jo selvityksen suunnittelu-
vaiheessa, ettd emme tulisi haastattelemaan ihmiskaupan uhreja, silla
kokemuksiin palaaminen voi olla hyvaksikiayton uhrille kuormittavaa ja
aiheuttaa riskin uudelleen traumatisoitumisesta (Zimmerman & Watts
2003).

Niin kysely- kuin haastatteluaineistonkin analyysissi seurattiin
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjetta (TENK 2012). Kysely oli ano-
nyymi. Raportoinnissa kiinnitettiin huomiota siihen, ettei vastaajia pys-
ty yksiloimain heidan antamiensa vastausten perusteella. Kyselyssi ei
kysytty arkaluontoista tai esimerkiksi yksittaisiin asiakastapauksiin lin-
kittyvia tietoa. HEUNI analysoi kyselyn vastaukset ja haastattelut, eiki
dataa luovutettu ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman tai Maahan-
muuttoviraston kiyttdon. Vastaajille ja haastateltaville kerrottiin hank-
keesta ja siithen liittyvista tiedonkeruusta ja -kisittelysta ennen heidin
osallistumistaan. Aineiston osalta huomioitiin mygs tietosuojalain vaati-
mukset henkilotietojen kasittelysta.
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6. Rakenteelliset
haasteet

Tassa luvussa kdasitellaan ulkomaalaisten ihmiskaupan ja hyvaksikaytén
uhrien tyéllistymiseen liittyvia rakenteellisia haasteita. Aiemman
kirjallisuuden, asiantuntijahaastatteluiden seké& kyselyaineiston pohjalta

on selvaa, ettd ihmiskaupan ja hyvéksikdaytén uhrien tyéllistymista
Suomessa rajoittavat useat rakenteelliset seikat. Pddosin kyse on siitd, ettd
suomalainen palvelujdrjestelma tyéllisyysasioissa ei ole tarpeeksi joustava
ja se toimii liukuhihnaperiaatteella, jolloin ihmiskaupan uhrien ja muiden
haavoittuvassa asemassa olevien henkiléiden yksiléllisiin tarpeisiin ja
monimutkaisiin tilanteisiin on vaikea vastata. Myés tietoisuus ihmiskaupasta

ja sen seurauksista edelleen puutteellista tyéllisyystoimijoiden keskuudessa.




KUVIO 7.

Vastaajien kohtaamat
rakenteelliset haasteet
hyvaksikéyton ja
ihmiskaupan uhrien

tyollistymisessd. N=50.
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6.1. Uhrien tyéllistymisen rakenteelliset esteet kyselytulosten
valossa

SELVITYKSEN osana tehdyn kyselyn avulla kartoitettiin vastaajien kohtaa-
mia erilaisia rakenteellisia haasteita hyvaksikdytto4a tai ihmiskauppaa ko-
keneiden henkil6iden tyo6llistymisessi seka seikkoja, jotka heidan mie-
lestddn haittaavat uhrien ty6llistymista. Kyselyyn vastasi yhteensi 50
henkild4, jotka tyoskentelivit padosin tydllisyys- ja sosiaalialoilla. (Ks. lu-
ku 5.1.)

M Useammin W Kerran tai kahdesti Il En koskaan

Henkil6 ei saa riittévasti yksilollista tukea. 62% 28% 10%

Henkilolla ei ole endd oikeutta kotoutumispalveluihin,

52% 22% 26%

koska han on oleskellut maassa yli 3 tai yli 5 v.

Henkilo ei saa tarvitsemaansa palvelua, koska todellinen
palveluntarve ei tule esille (esim. verkostotydn puutteiden 50% 40% 10%
tai kieliongelmien vuoksi).

Henkil ei saa tarvitsemaansa tydllistymisté edistavad

palvelua, koska sitd ei ole saatavilla kotoutumisaikana
(esim. kuntouttava tydtoiminta) tai kotoutumisajan

36% 46% 18%

padttymisen jélkeen (esim. kotoutumiskoulutus)

Henkildlle ei [6ydy soveltuvia tydkyvyn arvioinnin

34% 40% 26%

menetelmid.

Henkilon tydlupa on alakohtainen, eikd han siksi loyda

20% 26% 54%

sopivaa tydpaikkaa.

Henkild saa karenssin, koska hén on irtisanoutunut

12% 28% 60%

hyvaksikayttdd harjoittaneesta tydpaikasta.

Henkilé saa TE-toimistosta kehotuksen (tystarjous) hakea
tyopaikkaa hyvaksikayttdjan tai hénen verkostonsa 12% 86%
palveluksesta.
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Vastaajien useimmiten kohtaama rakenteellinen haaste oli riittavan yk-
silollisen tuen puute. 62 % vastaajista oli kohdannut tdméan ongel-
man useammin kuin kerran tai kahdesti. 52 % vastaajista oli kohdannut
useammin kuin kerran tai kahdesti myos tilanteita, joissa hyvaksikiyton
uhriksi joutuneella henkil6ll4 ei ollut endi oikeutta kotoutumispalvelui-
hin, koska hén on oleskellut maassa yli kolme tai yli viisi vuotta. Puolet
vastaajista oli myos kohdannut useammin kuin kerran tai kahdesti tilan-
teita, joissa henkild ei saanut tarvitsemaansa palvelua, koska todellinen
palveluntarve ei tullut esille esimerkiksi verkostotyén puutteiden tai kie-
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liongelmien vuoksi. Harva vastaaja oli kohdannut tilanteen, jossa heidin
asiakkaansa oli saanut TE-toimistosta kehotuksen hakea tyopaikkaa hy-
viksikdyttijan tai hdnen verkostonsa palveluksesta. Tallainen tilanne oli
tullut kerran tai kahdesti vastaan 12 % vastaajista ja vain kahdella prosen-
tilla useammin.

Yhteensi 70 % vastaajista koki kuntouttavien kotoutumispalvelui-
den tai tydvoimapalveluiden puutteiden haittaavan ihmiskaupan uhrien
tyollistymistd paljon (38 %) tai erittdin paljon (32 %). Enemmistd vastaa-
jista (68 %) koki, ettd erityisesti viestdn ja/tai tydnantajien ennakkoluu-
lot, stereotypiat tai rasismi haittaavat paljon (40 %) tai erittdin paljon (28
%) ihmiskaupan ja hyviksikdyton uhrien ty6llistymisti. Harva vastaaja
oli sitd mielt4, ettd tall ei olisi mitdan vaikutusta uhrien ty6llistymiseen.

M Haittaa erittdin paljon M Haittaa paljon B Haittaa kohtalaisesti Haittaa hieman

Tyénteko-oikeuteen ja oleskelulupaan littyvét

34% 32%
ongelmat.
Kuntouttfxwgn kotoutumlspalvelulden tai 32% 38%
tydvoimapalveluiden puute.
Yksﬂolllstgn Eyo\.!lst}/mlspo\velujen 32% 36%
rittdmattdmyys.
Sopivien (suorittavien) tyépolkkgen riittamattomyys 30% 36%
alueellisesti.
Véestén ja/tai tyon_ontoj!en e_nnqkkoluulot, 28% 40%
stereotypiat tai rasismi.
Tyéllistémispalveluja tarjoavien tahojen 26% 32%

tietamattomyys ihmiskaupasta ja traumasta

My®6s yksildllisten tyollistymispalvelujen riittaméttomyyden néhtiin
haittaavan tyollistymista paljon (36 %) tai erittdin paljon (32 %). Lisak-
si 66 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd tydnteko-oikeuteen ja oleskelulu-
paan liittyvat ongelmat haittaavat erittiin paljon (34 %) tai paljon (32 %)
ihmiskaupan ja hyviksikdyton uhrien tydllistymistd. Myos sopivien suo-
rittavasta tydsta koostuvien tydpaikkojen alueellisen riittimattomyyden
niahtiin haittaavan uhrien ty6llistymista paljon (36 %) tai erittdin paljon
(30 %).

KUVIO 8. Miten
paljon seuraavat
rakenteelliset seikat
haittaavat mielestdsi
hyvaksikayton tai
ihmiskaupan uhrien
tyollistymisté? N=50.

Ei haittaa

20%

20%

12%

22%
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6.2. Tyollisyyspalveluja tarjoavien tietoisuus ihmiskaupasta

Haastatellut tyo6llisyys- ja sosiaalipalvelujen edustajat toivat esiin, etta
tietoisuus ja ymmarrys ihmiskaupasta on tydllistdmispalveluissa yleisesti
riittdmatonta. [lmidté on vaikea tunnistaa, koska siita ei ole riittavasti tie-
toa taiilmiosta ei olla riittdvan tietoisia.

Se on just tédmé& ongelma, kun ei tunnisteta véalttamétté heité [ihmiskaupan uh-

rejal ja ettd [heitd] ei tdlla hetkelléa kovin hyvin kyllé huomioida. (Tyéllisyys- ja
sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 9.)

My0s uhreja auttavat tahot kertoivat, etta tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen
asiantuntijoiden tietoisuus ihmiskaupasta on puutteellista, vaikka ylei-
nen ymmarrys ihmiskaupasta onkin ammattilaisten keskuudessa viime
vuosina parantunut jo yleisen tietoisuudenkin lisddnnyttyi esimerkiksi
ihmiskaupasta kertovien mediajuttujen my6ta. Uhreja auttava taho kui-
tenkin korosti, ett3 on tdysin luonnollista, ettei ithmiskaupasta voi tietdi,
jos siitd ei ole saanut koulutusta.

Misté voi osata huomioida [ihmiskaupan] jos ei tiedd, jos ei sita tietoa ole ja
koulutusta asiasta? (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 2.)

KUVIO 9. Oletko
kohdannut tydssdsi
henkil6d, jonka tiedat
olleen ihmiskaupan tai
hyvéaksikayton uhri?
N=50.
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Sen sijaan kyselyn vastaajista jopa 86 % oli kohdannut tydssdin henkilon,
jonka tiesi olevan ihmiskaupan tai hyviksikaytoén uhri. Tdma on erittdin
suuri osuus ja kertoo vastaajajoukon suuresta erikoistumisesta ottaen
huomioon tunnistettujen ja tilastoitujen ihmiskaupan uhrien verrattain
pienen méaran vuositasolla (kts. luku 2.2).

En osaa sanoa
8%
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Vain 6 % vastaajista ei ollut kohdannut ty6ssaan ihmiskaupan tai
hyviaksikiyton uhreja ja 8 % vastaajista ei osannut sanoa, olivatko he koh-
danneet uhreja.

Ihmiskaupan uhreiksi tiedetyt asiakkaat oli vastaajien mukaan
tunnistettu eri tavoin. Osassa tapauksissa asiakas oli kertonut itse omis-
ta kokemuksistaan tai antanut muutoin ymmartia joutuneensa ihmis-
kaupan uhriksi. Yksi vastaaja korosti, ettei lyhyen tapaamisen aikana asia
valttamatta kidy ilmi, jos asiakas ei tuo sitd itse esiin tai tyontekija ei ky-
sy asiasta.

Aikavaraus on n. 1,5 h ja sen aikana, jos ei asiakas suoraan tuota ihmiskaup-
pa-asiaa tuo esiin, se jad niin helposti kokonaan keskustelusta pois. Siitd kysy-
misen ei pitdisi mielestdni olla sensitiivistd, vaan kuuluvan kysymyspatteristoon
aina kun hiukankaan epadilyttéad. Mutta enndattaako epdailyttaa 1,5 tunnissa?
Kaikilla asiakastyodssa tyéskentelevilla pitdisi olla koulutusta tédhéan aiheeseen!
(Kyselyn vastaaja.)

Tieto asiakkaan uhristatuksesta siirtyi myds muilta viranomaisilta, vas-
taanottokeskuksesta, ihmiskaupan uhrien auttamisjirjestelmaésti tai
Rikosuhripéivystyksesti asiakkaan yksityisyydensuojan ja salassapi-
tovelvoitteen rajoissa. Kyseinen tieto on arkaluontoinen, eiki se ole 1aht6-
kohtaisesti julkinen asia. Jos tunnistettu ihmiskaupan tai hyviksikiyton
uhri rekisterdityy TE-palveluiden asiakkaaksi, ei tieto hanen uhristatuk-
sestaan valttamatta tule TE-toimiston henkilokunnan tietoon, ellei hen-
kilo itse kerro asiasta tai muu hanté auttava taho tuo tilannetta esiin.

Henkilon mairittdminen ihmiskaupan uhriksi ja timéan tiedon ja-
kaminen eri palveluntarjoajien vililla ei ole yksiselitteistd. Esimerkiksi
valttadkseen karenssin tyottomyysetuutta hakiessaan tyopaikasta irtisa-
noutuneen ihmiskaupan uhrin tulee toimittaa kirjallinen selvitys tilan-
teestaan TE-palveluille (ks. luku 6.3). Uhreja auttava haastateltava piti ti-
lannetta hankalana:

Mut suurin [ongelma] on ehdottomasti tuo TE-toimiston kanssa. Mé toivoisin, et-
ta siihen tulisi joku jarjestelmd. Etta vaikka asiakas voisi antaa auttamisjérjes-
telmalle tai jollekin valtuuden kertoa tarvittavat tiedot TE-toimistolle. Niin ettei
heidan itse tarvitsisi myéskin sellaista aika arkaluontoista tietoa laittaa jonne-
kin yleisiin lomakkeisiin. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 1.)

Jos tieto asiakkaan aiemmasta hyvaksikayttokokemuksesta olisi tyollis-
tymistoimijoiden saatavilla, he voisivat haastatellun ty6llisyys- ja sosi-
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aalipalveluiden edustajan mukaan ottaa huomioon asiakkaan kokonais-
valtaisen tilanteen paremmin ja tarjota hinelle erityisen tuen palveluita.
Suurin osa haastateltavista kertoi, ett4 tieto asiakkaan kokemasta ihmis-
kaupasta tai hyvaksikaytdsta oli tullut useimmiten ilmi asiakkaan ker-
toessa aiemmasta tydurastaan. Aina asiakkaat eivit itse sanoittaneet
kokemaansa hyviksikaytoksi, mutta tyontekija oli havainnut kertomuk-
sessa hyvaksikayttoon viittaavia merkkejd. On siis my6s mahdollista, etté
henkil6 tunnistetaan ihmiskaupan uhriksi vasta siin vaiheessa, kun hian
on TE-palveluiden asiakas. Huomionarvoista on, etti kaikki ihmiskaup-
paa kokeneet eivit mielld itseddn uhreiksi ja osa ei halua puhua asiasta,
silld kokee sen leimaavaksi (ks. esim. Viuhko & Jokinen 2021, 136137, Rij-
ken 2019; Brunovskis & Surtees 2007; Viuhko 2019).

Vaikka henkil6 tunnistettaisiinkin ihmiskaupan uhriksi, hant ei
valttamatté osata ohjata eteenpdin sopiviin palveluihin. Yksi haastateltu
tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen toimija toivoi lisa3 tietoisuutta olemassa
olevista palveluista. Toisaalta uhreja auttava taho korosti, etti tyollista-
mis- ja sosiaalitoimessa saatetaan pitd4 ihmiskauppaa turhankin vaikea-
na asiana. Tdm4 voi johtaa tilanteeseen, jossa uhria ei auteta tai ohjata
eteenpiin koska ajatellaan, ettd hinen tarvitsemiaan (erityis)palveluita
ei ole. Vastaavia huomioita on tehty lahisuhdevikivaltaa koskevissa tut-
kimuksissa, joissa on havaittu, etté terveydenhoidon ammattilaiset eivat
ohjaa vikivallan uhreja eteenpéin koska ajatellaan, ettei sopivia tahoja tai
mahdollisuuksia ole, tai koska vikivaltaan puuttuminen ei liity omaan
toimenkuvaan, tai koska vikivallan ajatellaan olevan yksityisasia, tai pe-
latdan, ettd vakivallasta puhuminen uudelleen traumatisoi asiakkaan.
(Husso ym. 2012; Virkki ym. 2011.)

Tyéntekijatkin [kunnissa] kokee hirveen vieraaksi ja myéskin vaikeaksi asiaksi
jotenkin tdmdn ihmiskauppa-asian tai ihmiskaupan uhrin. Etta vaikka se autta-
minen sinallaan voisi olla ihan perussosiaalityéta ja tavallaan ihan sita perus-
tyotd, mutta missd s enemman vield otat niitd erityistarpeita huomioon. Mut-
ta ettd sitd, se jotenkin ajatellaan hirvedn korkealentoiseksi ja vaikeaksi. Joskus
sitten kdykin niin, ettd sen takia ei valttamdtta ole sitten tarjottukaan sita apua
niin paljon, kun on ajateltu, etta sen pitad olla vaan tosi ihmeellista mita se asi-
akas tarvitsee. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 2.)

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan ihmiskaupan uhrin auttaminen
ei valttamatt eroa muiden asiakkaiden kanssa tehtiviasta tyosti, joskin
uhrin erityistarpeet on tarkeid huomioida. Joissakin tapauksissa henki-
166n saattaa esimerkiksi kohdistua turvallisuusuhka, jolloin on térkeii,
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ettd henkilon kurssiaikatauluja tai muuta tietoa ei luovuteta kenellekaan
ulkopuoliselle. T4lléin jonkinlainen tieto tilanteesta olisi hyvi olla my6s
esimerkiksi kurssien vetgjilla. Myos uudelleen uhriutumisen ehkaisemi-
nen ja traumatausta tulisi huomioida tydskentelyssa.

Thmiskauppa on suhteellisen harvinainen ilmio, ja siksi ty6llisyys-
palveluiden tyontekijit eivat usein sitd kohtaa. Vaikka he olisivatkin saa-
neet koulutusta ihmiskaupasta, ei harvinaisessa tilanteessa valttamatta
endi muista, mité asialle pitéisi tehd4.

[...] kun se ei ole semmoista joka viikkoakaan edes vélttématté koskevaa, tém-
moisid erikoistapauksia, niin sita jattaa sen muistista pois ja keskittyy siihen
varsinaiseen asiaan. Kylla varmaan tammaéisille uhreille on varmaan palvelu-
ja olemassakin, mutta kuinka hyvin ne sinne osataan ohjata, eli rivitydntekijoi-
den, minun kauttani [...] Kaikki néyttééa hienolta teoriassa, mutta miten se oh-
jaus oikeasti tapahtuu siihen, niin md luulen, etta se on se ongelma enemmaén.
Sitten naitd palveluja varmaan on tai sitten niitd pitdisi olla lisd&, mutta ennen
kaikkea, etté niistd pitdisi olla enemmén tietoisia ja etté sinne pitdisi pystyé [jal
osata ohjata aktiivisemmin. Ma luulen, etta se voi olla enemman se ongelma,
mutta témé on mun mutu-tuntuma. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja —
Haastattelu 7.)

Harvinaisten tapausten ohella haasteita tuottaa se, ettd osaaminen on
usein kovin henkilésidonnaista sen sijaan, etté kaikki toimijat tuntisivat
ilmién yht4 hyvin.

Se on hyvin henkiléitynyttd, etta ne harvat ihmiset, kella on jonkunlaisia tunto-
sarvia tai jotka sitten tunnistavat ndita asioita tai osaavat lukea rivien valistd,
niin saattavat jotakin hoksata, mutta se tietotaito siella kentdlla on sitten, etta
kenen puoleen sitd ohjausta tekee tai kuinka lahted asiakkaan tilannetta selvit-
témaan, niin se on aika puutteellista. (Tydllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja
- Haastattelu 8.)

Henkilésidonnaisuus tarkoittaa myds sitd, etti uhrien saamat palvelut
eivit toteudu yhdenvertaisesti, jos palveluihin ohjaus riippuu siitg, ku-
ka sattuu asiakkaan kohdalle. Samanlaisia haasteita on tuotu aiemmin
esiin esimerkiksi esitutkintaviranomaisten osaamisen suhteen (Jokinen
ym. 2011; Ylinen ym. 2020; Pekkarinen ym. 2021), eli ettd osaaminen ei ole
juurtunut rakenteisiin.
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Kouluttamalla asiantuntijoita voidaan ymmarrysti ja tietoisuutta
lisdta, mutta haastateltavien mukaan koulutus on toistaiseksi ollut piste-
maistd. Lisdksi henkilékunnan vaihtuvuus johtaa siihen, ettid osaaminen
ei valttdmatté pysy organisaatiossa koulutuksesta huolimatta. Etenkin
uhreja auttavat tahot ovat toimineet kouluttajina, mutta nykyiset resurs-
sit eivat riit tyodllisyystoimijoiden systemaattiseen ja kattavaan koulut-
tamiseen.

6.3. Karenssi

Uhreja auttavat tahot toivat ilmi erilaisia asiakkaittensa kohtaamia haas-
teita, jotka liittyivat TE-toimistossa asiointiin seka tyottomyysetuuksien
hakemiseen. Ihmiskaupan tai tydvoiman hyvaksikaytoén uhrit ovat yleen-
sé itse irtisanoutuneet tyopaikasta, kun he tulevat TE-palveluiden asiak-
kaaksi. Talloin vaarana on, ettd he menettévit tydttémyysetuuden mia-
raaikaisesti eli joutuvat karenssiin, koska jarjestelmén nakokulmasta he
ovatirtisanoutuessaan saattaneet menetelli tydvoimapoliittisesti moitit-
tavalla tavalla.

Lainsdadidnndssi karenssista kaytetadn termia korvaukseton
madraaika. Karenssin pituus vaihtelee 15 paivisti 90 piivdan. Tyotto-
myysturvalain (288/2012) luvun 2 a1 §:n mukaan irtisanoutuminen tyds-
td ilman patevii syytd johtaa 90 paivan karenssiin, ja jos omalla moitit-
tavalla menettelylla aiheuttaa tydsuhteen paattymisen, karenssi on 60
paivii. Vaikka patevani syyni tydsta eroamiseen pidetdin tydsopimus-
lain mukaisia perusteita, kuten palkanmaksun laiminly6ntii ja tyétur-
vallisuuden vaarantamista, ovat jotkut ihmiskaupan ja hyviksikayton
uhrit haastateltujen uhreja auttavien tahojen mukaan joutuneet karens-
siin. Osin tam4 voi johtua siitd, ettei henkil6 itse halua kertoa irtisanoutu-
misen arkaluontoisista syista hakiessaan tyottémyysetuutta, mutta osin
my0s TE-palveluiden tietdmattomyydesta ja tai tiukasta lain tulkinnasta.
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Jos selittad, etta tasta on poliisitutkinta kdynnissd, niin ei valttamatta tule ka-
renssiq, jos Idhtee jostain tyépaikasta. Mutta kaikkihan ei mielella&n tietenk&aan
selittaisi tollaista jonnekin tyékkdrin lomakkeisiin. No yksi asiakas, se oli tullut
Suomeen tydntekijdksi ja sitten irtaantunut joku vuosi sitten siita tydstd. Se sai
viiden kuukauden karenssin sen takia, ettd silla ei ole pohjakoulutusta ja silla ei
ollut esittda mitadn asiakirjoja sen tyésuhteen loppumisesta. Me sitd nyt yrite-
tadn uudelleen laittaa selvitykseen, mutta sehdn on ongelma aina ndissd, etta
jos sa lahdet jostain tollaisesta hyvaksikdyttétyépaikasta, niin eih@n ne nyt sul-
le anna mit&an tyétodistuksia ja sen sellaista. Se on joka kerta sadté tyokkdarin
kanssa. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 1.)

Kuten haastateltava toi ilmi, ty6llistymiselle haasteena on myos se, ettei
hyviksikayttotilanteesta irtautuneella henkil6lla ole esittaa tyotodistus-
ta alemmasta tyopaikasta. Haastatellun tyo6llisyys- ja sosiaalipalvelujen
edustajan mukaan karenssin valttidakseen henkilon tulee antaa kahden
viikon siséll4 selvitys TE-toimistolle siité, ettei han ole toiminut moitit-
tavalla tavalla, vaan etté kyse on tydnantajan epéasiallisesta tai rikollises-
ta toiminnasta. TE-toimiston tydttémyysturva-asiantuntija tarvitsee asi-
akkaan oman kirjallisen selvityksen tydsuhteen paittymiseen johtaneista
syistd sekd mahdolliset muut liitteet, jotka selvittivit edelleen tilannetta.

Kun hén antaa selvityksenséa tyosuhteen pdadattymisestd, todetaan, etté han ei
ole itse aiheuttanut tata tyésuhteen padttymista niin, ettd han olisi syyllisty-
nyt moitittavaan menettelyyn. Siella tarvitsee olla taustalla osviittaa siitd, et-
ta siella on ollut tyénantajasta johtuvaa epdaasiallista kayttaytymista tai riko-
sepdilyjd, jotta voidaan nahda ja toteen osoittaa se, ettd hdn ei ole lahtenyt
sieltd laiskimadn ihan niin ja ndin, ettd siella on oikeasti jotakin muuta taustal-
la. Tosiaan nama selvityksethdn tehdadn sitten suomeksi, ne on annettava sii-
nd kahden viikon kuluessa, kun se selvitys tehdadn ja siihen tulisi liittaa mikali
asiasta on tehty rikosilmoitus ja se on selvittelyssd. Jonkinlaisia liitteitd siita tu-
lisi toimittaa, ettd pystytaén katsomaan siellé [TE-toimistossal, miké se tilanne
on kokonaisuudessaan, eiké asiakas itse ole syyllistynyt sitten moitittavaan me-
nettelyyn ja sielld on oikeasti selkedsti seikat, mitka ovat oikeuttaneet hénen
irtisanoutumisensa. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Kuten esimerkisti kay ilmi, jarjestelm3 on varsin jaykka tilanteessa, jossa
irtisanoutuminen johtuu tyénantajan moitittavasta, jopa rikollisesta toi-
minnasta. lhmiskaupan tai tydvoiman hyvéksikayton uhrin pitaa toimit-
taa potentiaalisesti hyvin arkaluontoisia selvityksia tilanteestaan kahden
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viikon aikarajan sisill, ml. rikosilmoitus, tydttdmyysturvatoimikunnal-
le valttddkseen karenssin. Kuten Helsingin Sanomien laajasta artikkelista
24.5.2021 sek3 aiemmasta tutkimuksesta (Jokinen ym. 2011; Jokinen 2012;
Jokinen & Ollus 2014) kiy ilmi, on tydvoiman hyviksikayttoon liittyvia ti-
lanteita poliisissa tulkittu esimerkiksi palkkariitoina, jolloin rikosilmoi-
tuksia ei edes ole kirjattu jarjestelméin tai niista on tehty vain ns. seka-
laisilmoitus. Niin ollen hyviksikayton uhrilla ei valttaméatta ole esittad
juuri mitéén liitteitd selvitykseen tydttomyysturvatoimikunnalle, eten-
kiin jos hanti hyviaksikdyttanyt tydnantaja ei mydskiin ole toimittanut
mitdin kirjallista materiaalia liittyen tyosuhteen paittymiseen. Toisaal-
ta haastateltu tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja huomautti, etta
TE-hallinto padsaantdisesti luottaa asiakkaan kertomukseen ja ettd nayt-
tona tallaisissa tilanteissa voisi esimerkiksi toimittaa asianajajan, ihmis-
kaupan uhrien auttamisjirjestelméin tai sosiaalityéntekijan kirjoittaman
lausunnon tilanteesta.

Selvitysprosessin aikana asiakas ei saa tyottomyysetuutta, vaan
hénen tulee hakea toimeentulotukea Kelalta ja tai tdydentévii toimeen-
tulotukea oman kuntansa sosiaaliviranomaisilta. Asian kisittelyaika
vaihtelee noin kahdesta neljdin viikkoon. Jos tyosuhteen todetaan paat-
tyneen asiakkaasta johtumattomista syistd, maksetaan tyottémyysetuus
takautuvasti siitd paivasti alkaen, jolloin asiakas on ilmoittautunut tyot-
tomaiksi tydnhakijaksi TE-toimistoon. (Muistio 23.10.2020.) On selvii,
ettd tillainen byrokraattinen jirjestelma vaatii luovimista eri viranomais-
ten palvelujen valill4 seki useiden erilaisten lomakkeiden tayttamisti, jo-
ka voi olla erittidin hankalaa kielitaidottomalle ulkomaalaistaustaiselle
henkilélle. Siksi tarve matalan kynnyksen ohjaus- ja neuvontapalvelulle
on suuri. (Ks. myos luku 8.2.)

6.4. Kotoutumispalveluihin p&ésy ja palveluiden joustavuus

Toinen keskeinen rakenteellinen haaste, jonka monet haastatellut ihmis-
kaupan uhreja auttavat tahot ovat kohdanneet, liittyy siithen, paasevitké
ihmiskaupan uhrit kotoutumispalvelujen piiriin. Kotoutumislain mukaan
ensimmainen kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistdan kolmen
vuoden kuluttua ensimmaisen oleskeluluvan myontamisesti tai oleske-
luoikeuden rekisteréimisesta ja erityisten tarpeiden vuoksi titd voidaan
pidentii enintiin kahdella vuodella (§ 12). Ongelmana on, etti usein ih-
miskaupan uhrit tulevat TE-palveluiden asiakkaaksi vasta, kun ndma kol-
men tai viilden vuoden maksimiajat ovat tayttyneet. Nain ollen riskini on,
ettd henkil63 ei pidetd endi kotoutumislain piiriin kuuluvana, ja katso-
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taan, ettd hin on kotoutunut muilla tavoin Suomeen. Uhreja auttavista
tahoista kaikki mainitsivat aikarajan ongelmaksi ihmiskaupan tai hyvak-
sikayton uhrien kohdalla.

Ja sielld on just naitd, ettd se kotoutumisaika on ehk&é mennyt ohi, ei ehkéa ym-
madrretd sita, ettda vaikka ihminen on ollut viisi vuotta Suomessa, joskus on jopa
ollut nditd, jotka on ollut seitsemdnkin vuotta ennen kuin se tilanne tulee esiin,
niin han saattaa olla semmoisilta meidén yhteiskuntataidoiltaan ihan samas-
sa tilanteessa kuin juuri Suomeen saapunut. Plus siella on sitten sita psyykkista
kuormaa [...] minké se tilanne on aiheuttanut, se hyvéksikéytto. (Uhreja autta-
van tahon edustaja — Haastattelu 2.)

On selvii, ettei esimerkiksi henkil6llg, joka on joutunut tyévoiman hy-
viksikdyton uhriksi tydssdan ja tehnyt vuosikausia pitkié tydpaivia pie-
nelld palkalla ja jonka vapaata liikkumista on kontrolloituy, ole kiytannos-
s ollut mahdollisuutta kotoutua Suomeen kotoutumislain mukaisessa
merkityksessi. Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan kotoutumisajan
ylityttya henkil6 saattaa silti paédsti esimerkiksi kielikurssille, mutta ko-
toutumissuunnitelmaa hénelle ei tehda.

Uhreja auttavien tahojen mukaan kotoutumissuunnitelman te-
koa ja -palveluihin paasya tulisi voida harkita tilanteissa, joissa henkilo
on ollut hyviksikayton tai ihmiskaupan uhri eika siksi voida olettaa, ettd
hian olisi kotoutunut tai oppinut kieltd mééraajan puitteissa. Myos tyolli-
syys- ja sosiaalipalveluiden edustajat toivat ilmi, etta lakia olisi syyta tul-
kita joustavammin ainakin tietyissi tilanteissa, esimerkiksi my®ds silloin,
kun kotoutumisprosessia olisi syyta lykata:

Tata lakia jos voisi hiukan siing helpottaa silla tavalla, etta se ihminen, jolle on
suunnitelma laadittava ja joka pystyy aloittamaan kotoprosessin, niin se suun-
nitelma laaditaan. Mutta semmoinen ihminen, joka ei joltain osin pysty tdhan
kotoprosessiin vield — on se sitten vaikka terveydellinen, sosiaalinen, miké ta-
hansa peruste, miké sielté taustalta I6ytyy — [...] etté se suunnitelma jatettdi-
siin vielé laatimatta. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 6.)

Lain mukaan maahanmuuttajalla on velvollisuus toteuttaa kotoutu-
missuunnitelmaansa seki hakeuduttava ja osallistuttava saidnnolli-
sesti kotoutumissuunnitelmaan sisiltyvian suomen tai ruotsin kielen
opetukseen ja muihin suunnitelmassa sovittuihin toimenpiteisiin ja pal-
veluihin. Jos naisti kieltdytyy ilman patevii syyti, voidaan henkil6n oi-
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keutta ty6ttémyysetuuteen rajoittaa tai toimeentulotukea alentaa. (KotoL
1386/2010, 17 §.) Ihmiskaupan ja hyviksikiaytén uhrien voi haastateltu-
jen asiantuntijoiden mukaan olla vaikeuksia toteuttaa kotoutumissuun-
nitelmaa esimerkiksi hyvaksikaytosta johtuvien traumojen vuoksi. TAimin
vuoksi suunnitelmaan tulisi kirjata sisalloltaan sellaisia tavoitteita, joita
kukin voi noudattaa. Lisaksi yksilolliset joustot voivat olla tarpeen. (Ks.
myds luku 7.3.)

Henkilo, joka ei ole valmis kotoutumisprosessiin, voisi haasta-
teltavien mukaan esimerkiksi aluksi osallistua yhteiskuntaorientaa-
tioryhmian kevyemmalli aikataululla ja omien voimavarojensa mu-
kaisesti ilman kotoutumissuunnitelmaa. Haastatellun tydllisyys- ja
sosiaalipalveluiden edustajan mukaan timéin tyyppisesté vaihtoehdosta
on ollut puhetta pitkdin, mutta laki ei sitd nykyiselladn mahdollista. Toi-
nen haastateltava huomautti, etti kuntouttavia kotoutumispalveluja (tai
kotouttavia kuntoutumispalveluja) ei erityisen tuen palveluvalikoimassa
nykyiselldin ole. Ylipaansi kotoutumisprosessin lapikayminen ei valtta-
mattd anna henkildlle tarpeeksi valmiuksia toimia itsenaisesti, kuten eris
haastateltava huomautti:

[Sen jalkeen voidaan] téndisté vaan ovesta ulos ja sanoa, etté nyt olet oman
onnesi nojassa. Nyt on sinun velvollisuus tietdda kaikesta ja ottaa selvaa kai-
kesta. [...] Syéstééan ihmisié véhén liian nopeasti liian isoon omatoimisuuteen
ja vastuullisuuteen. Heitd yritetddn opettaa ja valmentaa kotoutumiskoulutuk-
sessa aikanaan, mutta nden kdytannéssd, etta se ei ole toteutunut kuitenkaan.
Talla en tarkoita, etteiko siella kotoutumiskoulutuksessa tehdd... Siella tehdadan
varmaan upeeta tyéta, mutta ihmisen mieli ja ihmisen psyyke ja oppimisen kyky
vaan vie oman aikansa niin, ettd minulla on asiakas joka on 20 vuotta ollut Suo-
messa ja edelleenkin taistelee monien asioiden kanssa. [...] Mutta ihmiset on eri-
laisia. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 7.)

Kotoutumispalveluihin ohjaamisen suhteen esiintyy selvityksen mukaan
myos tilanne- tai toimijakohtaista joustoa. Esimerkiksi eris ty6llisyys- ja
sosiaalipalveluissa tydskenteleva haastateltava kertoi ohjanneensa jo ko-
toutumisajan ylittdneen asiakkaan kotoutumispalveluihin ja toiminnal-
liseen koulutukseen. Asiakas oli traumatisoitunut, mutta niiden toimien
avulla han pystyi "omien voimavarojensa, tyokykynsé, opiskeluvalmiuk-
siensa mukaisesti tekem#in jotakin merkityksellistd ja [saamaan] jotain
tarttumapintaa yhteiskuntaan”.

Ideaalitilanteessa joustavassa kotoutumisprosessissa kouluttau-
tumista ja toité voisi tehda rinnakkain ja siiloja eri toimintojen vililla
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voitaisiin madaltaa. Kuten toinen haastateltu tydllisyys- ja koulutuspal-
veluiden edustaja toi ilmi, tim4 voisi edesauttaa maahanmuuttajien ver-
kostoitumista ja padsya tydmarkkinoille:

[...] meidédn pitdisi aidosti miettid sité kokonaiskuvaa, ettéd mité on kotoutumi-
nen, jos mind muuttaisin vieraalle paikkakunnalle tai vieraaseen maahan, mi-
ta mind toivoisin, ettd minun hyva arki rakentuisi ja hyva elama alkaisi uudessa
paikassa. Myés sitd, ettd oli meilla niitd matalan kynnyksen paikkoja tai mika-
li asiakkaalla on perhettd, niin myds sen koko perheen kiinnittyminen siihen yh-
teiskuntaan. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Thmiskaupan uhriksi tunnistettu, esimerkiksi ihmiskaupan uhrien aut-
tamisjarjestelmista kuntaan ohjattu henkil6 saa paasiaantoisesti kotou-
tumispalveluja tilanteensa tueksi, mutta mikili kotoutumisaika on ohi ja
henkil64 ei ole tunnistettu ihmiskaupan uhriksi, han paityy todennikoi-
sesti kunnan aikuissosiaalityon piiriin. Aikuissosiaality0ssa resurssit ovat
niukat ja mahdollisuudet hyvin yksityiskohtaiseen ja yksil6lliseen palve-
luun ovat haastateltujen asiantuntijoiden mukaan varsin rajatut. Vastuu
toimeentulon jirjestdmisesta tai tuen hakemisesta on paiosin asiakkaalla
itsellddn. Haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja arvioi, et-
ta mikali asiakkaalla on vield muita haasteita esimerkiksi trauman tai jak-
samisen kanssa, on riski joutua "yhteiskunnan harmaalle alueelle” eli uu-
delleen hyvaksikiytetyksi on melko suuri.

6.5. Ajan puute palveluissa

Tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustajat kertoivat, etti yksiloty6hon
liittyvan ajan puute on keskeinen syy sille, miksi ihmiskaupan tai hy-
viksikayton uhreille ja muille haavoittuville maahanmuuttajataustai-
sille asiakkaille on haastavaa tarjota yksilollisid palveluita tai ylipaansa
tunnistaa, etti kyseessa on asiakas, jonka tilanne vaatisi perusteellisem-
paa tarkastelua. Tyo- ja elinkeinoministerién selvityksen mukaan (Kari-
nen ym. 20203, 35) tyollisyyspalveluissa ei ole riittavisti aikaa yksittéis-
ten kotoutuja-asiakkaiden ohjaamiseen, koska yksittéisilla tyéntekijoilla
on litkaa asiakkaita. Palveluiden ja resurssien puute voi siis olla kotoutu-
misen ja tyollistymisen kannalta haaste (Emt., 25). Haastateltujen asian-
tuntijoiden mukaan haasteita aiheuttavat myos kieliongelmat, seka laa-
jemminkin asiakkaan luottamuksen puute ja pelko viranomaisia kohtaan,
kuten yksi haastateltava kuvasi:
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Meiltdkin ruvetaan koko ajan napsauttamaan yhd enemmdn pois sita aikaa li-
sdamalla asiakkaita. Me halutaan olla tehokas yhteiskunta, me halutaan aut-
taa tehokkaasti ihmisid ja tastd méa saan koko ajan palautetta - se ei tule toi-
mimaan. Ei ole ikina toiminut eikd tule ikind toimimaankaan, ettd ihmiset, joilla
on moniongelmaisia traumoja, mitd tahansa kriisia ja ei kielitaitoaq, ei turvaa,
ei luottamusta, ei ymmadérrysta yhteiskunnasta, niin siind on tosi vaikea... Sano-
taanko, ettd jos on tunnin aika asiakkaan kanssa online tai puhelimessa... Tama
tyypillinen tuntiaika. Ma olen yrittdnyt sen venyttdaa kahteen tuntiin, jotta an-
taisin heille edes jonkinlaisen mahdollisuuden. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen
edustaja - Haastattelu 7.)

Lyhyilla asiakastapaamisilla luottamus asiakkaan ja tyontekijin valil-
le ei ehdi rakentua, ja niin ollen myds potentiaalisen ihmiskaupan uh-
rin tunnistaminen vaikeutuu. Osa uhreista on epaluuloisia viranomaisia
kohtaan. Epaluulo saattaa perustua aiempiin kohtaamisiin esimerkiksi
poliisin kanssa kotimaassa, matkalla tai Suomessa, tai sithen mité hyvak-
sikdyttdja on henkildlle kertonut. Tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen tyon-
tekijat keradvit osana tydtaan paljon tietoa asiakkaista ja vaikka tiedon-
keruun tarkoituksena on asiakkaan auttaminen, se voi myos herattad
epailyksii tiedon kayttotarkoituksesta, ja niin henkilon voi olla vaikea
luottaa tyontekijaan. Timan lisaksi haastateltavat toivat esiin, ettd rajoi-
tetun asiointiajan puitteissa ei voida valttamatta huomioida ihmiskau-
pan uhrien yksilollisi4 tilanteita tai inhimillisia syit3, jotka voivat vaikut-
taa tyollistymiseen.

Kun [...]Jtyévoimahallinnossa on hyvin erilaisia polkuja ihmisillé, niin miké se voisi
olla. Mutta ei silla tavalla, etta 16isin jonkun polun lukkoon sen ihmisen puolesta,
ei. Vaan voisin ndhda niitéa vaihtoehtoja, ettd tamdkin on mahdollista. Jos ensin
ajattelee, ettd no niin, tam&hdn menee nyt topakasti eteenpdin, niin valttamdat-
té sitten kun tulee semmoinen heikko hetki, niin se ihminen ei menekéén sitten,
ettd siella tapahtuu jotain taantumista tai muuta, niin sitten voi aatella, etta
okei, ttmé mahdollisesti johtuu just siitd ja siité [uhrikokemuksestal. [...] Mutta
nédmé ovat semmoisia asioita, jotka talla hetkellé [...] ovat inhimillisesti ymméir-
rettévia, mutta tysttomyysturvalain ndkékulmasta eivét hyvéaksyttéavia. (Tyolli-
syys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 6.)

My®6s hallinnon sirpaleisuus vaikuttaa siihen, etti tyollisyys ja sosiaali-
palveluiden edustajien mukaan heilli on vain harvoin mahdollisuus seu-
rata yksittiisen asiakkaan tilannetta pidemmalli aikavililla, silla siir-
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tymat palvelupolun eri reittien vililld johtavat siihen, ettd asiakkaasta
vastaavat tyontekijat vaihtuvat. lhmiskaupan ja hyvaksikayton uhrien
niakokulmasta olisi parempi, jos sama henkil6 voisi ohjata heitd mahdolli-
simman pitkdin. Kehittdmisen ndkokulmasta esimerkiksi uhreja auttava
taho toi esiin, ettd ihmiskaupan ja hyviksikiytén uhrit hyotyisivat eniten
kaytannollisestd ohjauksesta, valmennuksesta ja neuvonnasta, etenkin
palveluiden alkuvaiheessa.

Mutta tyéelaméavalmennuksia varmaan kielikurssien liséksi, niin monet tarvitsi-
sivat jotain sellaista mielenterveyttd tukevaa palvelua. Ehké jotain semmoista
tyonohjaustyylistd. Mun mielesté sellainen joku tyénohjauksellinen jakso siihen
alkuun olisi ihan mahtava monelle. Etta ne sielléa voisivat ehk& ymmartaa sitd,
ettd miten he ei ole niin huonossa asemassa kun mitd he olivat aiemmassa tyé-
paikassaan. Ja miten se, millainen sen tyéntekijan aseman oikeasti pitdisi olla.
[...] Ja jotain tallaista muutenkin mielenterveytté ja tyékykyé tukevaa palvelua
siihen rinnalle, niin se olisi tosi hyvé. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haas-
tattelu 1.)

Lisdksi haastateltujen asiantuntijoiden mukaan uhrit hyotyisivat esimer-
kiksi toiminnallisesta kieliopetusta ja raital6idyista kuntoutumispalve-
luista sek intensiivisestd matalan kynnyksen ohjauksesta, jossa ei olisi
niin suuria aikapaineita kuin yleispalveluissa. Alueellisia eroja esiintyy,
silla palvelutarjonta ja mahdollisuudet osallistua kielikursseille ja muihin
koulutuksiin vaihtelevat alueellisesti. Koskenojan ym. (2018, 111-112) mu-
kaan suuremmissa kaupungeissa ja keskitetyissa kotoutumispalveluissa
voi olla paremmat valmiudet tarjota palveluja ja ymmarrys ihmiskaupan
uhriksi joutumisen, traumataustan ja maahanmuuttajuuden merkityk-
sestd ihmiskaupan uhrin toimintakyvylle. Toisaalta taas pienemmissi
kaupungeissa voi olla paremmat mahdollisuudet tehda verkostotyota
kunnan ja TE-toimiston vilill4 ja sielld integraatio yhteis66n voi olla ri-
pedmpéi ja vaivattomampaa (Koskenoja 2018, 112).

6.6. Oleskeluluvat

Lihes kaikki haastateltavat nostivat esiin ihmiskaupan ja hyviksikayton
uhrien oleskelulupiin liittyvid kysymyksig, jotka haittaavat tai hiiritsevat
uhrien ty6llistymisté. Kuten erés ty6llisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja
toi ilmi, on oleskelulupakysymys uhrin suomalaiseen yhteiskuntaan ko-
toutumisen nikokulmasta aivan keskeinen.
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Mutta tuo oleskelulupa on semmoinen ja ylip&dnsa se on aika iso juttu ihmis-
kaupan uhreilla muutenkin, ettd kun siihen oleskeluajan jatkohakemiseen ei
saa sitd oikeusapua tai ilmaista oikeusapua ja mun mielestda se on kuitenkin ai-
ka semmoinen vaativa homma. [...] Ei siiné varmasti asiakas valttédmatta jak-
sa kauheasti keskittya johonkin opiskeluun tai ammatilliseen opiskeluun tai tyén
etsimiseen, mikdli ihan tdmméinen perusasia on viela epdvarma, ettd saako
edes jaada maahan. (Tydllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 4.)

Useat haastateltavat tahot toivat esiin, etté oleskelulupiin liittyvit asiat
ovat erittdin raskaita ja kuormittavia ihmiskaupan uhreille, etenkin sil-
loin kun kyse on heid4n omasta ja perheensa tulevaisuudesta Suomessa.
Rajoitettu tyonteko-oikeus ei my6skiin oleskeluluvan menettdmisen pe-
lossa rohkaise uhreja irtaantumaan hyviksikaytosti. Esimerkiksi jarjesto-
tydssd Suomessa vuonna 2020 tunnistetuista uhreista yli puolella oli pel-
koa oleskeluoikeuden menettimisestd, maasta poistamisesta tai muita
oleskeluoikeuteen liittyvid epavarmuuksia (Neliapilajarjestot 2020).

Jotta ihmiskaupan tai hyviaksikayton uhri voi rekisteréitya TE-toi-
mistoon tyénhakijaksi, hinella on oltava voimassa oleva oleskelulupa tai
maahanmuuttoviraston todistus oleskeluluvan jatkoluvan vireilldolos-
ta. Kuten luvussa 3.2, kavi ilmi ihmiskaupan ja tyévoiman hyviaksikayton
uhreilla voi olla erilaisia oleskelulupaperusteita, mutta tyypillisesti ty6-
peraista hyviksikaytt6a kokeneella henkil6ll4 on kuitenkin alakohtainen
tyontekijan oleskelulupa esimerkiksi siivous- tai ravintola-alalla. Niin ol-
len hénen pitéisi 16ytaa uusi tydpaikka nimenomaan télta alalta.

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan esimerkiksi etnisessa ra-
vintolassa tyoskennelleen henkilon voi olla hankala 16ytaa uutta tyopaik-
kaa samalta alalta. My6s Helsingin Sanomien artikkelissa (30.3.2019)
haastatellut nepalilaisravintoloissa hyviksikiytetyt tydntekijit toivat
esiin, ettei heidan ollut mahdollista saada uutta tyopaikkaa etnisisté ra-
vintoloista, silld pienissi piireissa heidit on leimattu hankalina tyonteki-
joina (kts. myds laatikko 9 luvussa 8.3.4.). Uhreja auttavan tahon edustaja
toi ilmi, ettd tyontekijin oleskeluluvan alakohtaisuus voi vaikeuttaa tyol-
listymista siindkin tapauksessa, etti henkil6 hakee tyontekijan oleskelu-
lupansa alarajoitteen poistamista tai siirtoa toiselle alalle:
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Sehdn yleensakin meidan asiakkaiden tyéllistymisessd on ongelmana se. Etta
jos niilla on vaikka kokin oleskelulupa ja ne hakee vaikka siivoustyéta. Niin vaik-
ka ne tietdisi, ettd ne pystyy hakemaan sen [tyéluvan]. Jos ne saa sen siivous-
tyon niin hakee alarajoitteen poistoa tai sen alarajoitteen muuttamista vaikka
siivousalalle. Niin ei tydnantaja jad odottamaan sita. Tyénantaja palkkaa sellai-
sen, jolla on jo ldhtékohtaisesti oikeus tyéllistyd sille alalle. (Uhreja auttavan ta-
hon edustaja — Haastattelu 1.)

Lisaksi on mahdollista, etti henkil6lla on tiettyyn tyonantajaan sidottu
tyontekijan oleskelulupa, jolloin henkil64 ei voida rekister6idé lainkaan
TE-toimistoon tyonhakijaksi. Yksi haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalve-
lujen edustaja kuvasi tilannetta néin:

Mikali asiakkaan tyélupa on sitten myénnetty jonkun tietyn tyénantajan tahol-
le, hanella on vain ja ainoastaan oikeus tehdda tyéta tamdn tyénantajan alai-
suudessa ja mikdli tamd& tyonantajan alaisuudessa tehty tyo padttyy, ei hanella
ole oikeutta lakisdateisesti tehdd tyota Suomessa kenenk&&n muun tyénanta-
jan alaisuudessa, eika hanta téasta syystd voida sitten ottaa TE-hallintoon tai
TE-palveluihin asiakkaaksi, koska hénelle ei voida tarjota tyétd kuin tdmén tie-
tyn tyénantajan alaisuudessa, joten han ei ole avoimesti tyémarkkinoiden kay-
tettavissa. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Tilanne on tietenkin erittidin ongelmallinen, mikili tallaisella oleskelu-
luvalla tyéskennellyt henkild joutuu tydvoiman hyvaksikayton uhriksi.
Yleensi tyovoiman hyviksikdyttoa kokeneilla henkiléilld on haastatel-
tujen asiantuntijoiden mukaan suuri kiire 16yt44 uusi tydpaikka, ja paine
johtuu erityisesti oleskeluluvasta, seki velvollisuudesta elattaa perhe joko
Suomessa tai kotimaassa.

Tottakai sekin on myéskin haaste, ettd monet joutuu vahdan ojasta allikkoon.
Tai ihan tosi monet meiddn asiakkaat, niin ne on irtaantuneet jostakin pahem-
masta tydpaikasta ja sitten padtynyt toiseen, missa ei ole edelleenk&dan asiat
kunnossa. Missa on edelleenkin joku, semi-despootti johtamassa. Mutta se on
vahan parempi. Ja sitten kuitenkin useilla on tarve saada jatko oleskeluluval-
le joko omalle tai perheelleen. Niin vaihtoehtona ei ole se, ettd jaisi myéskadan
tyottomdksi etsimaan pidemmaksi aikaa sellaista itselle sopivaa ja kaikki lain
kriteerit tayttévéad paikkaa. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 1.)
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3 https:/migrifi/ Erityisesti toimeentulon edellytys perhesiteen perusteella mydnnetta-
toimeenfuloedellytys- vien osalta aiheuttaa suuria paineita niille ihmiskaupan ja hyviksikayton
suomesta-

oleskeluluvan-

saaneen-

uhreille, jotka ovat tuoneet perheensd Suomeen ja joilla on tyontekijan
oleskelulupa. Maahanmuuttoviraston laskukaavan mukaan esimerkik-

perheenjasenelle si perheess3, jossa on kaksi aikuista ja kaksi alaikiista lasta, toimeentu-
Luettu 178.2021.
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loon vaaditaan yhteensi 2 600 euroa kuukaudessa®. Seka haastatellut uh-
reja auttavat tahot seki tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustajat toivat
esiin, ettd uudelleen uhriksi joutumisen riski on néissa tilanteissa suuri.
Tiedossa on tapauksia, joissa henkil6lle maksetaan maahanmuuttoviras-
ton toimeentuloedellytyksen mukaista palkkaa paperilla, mutta han jou-
tuu palauttamaan osan palkasta tydantajalle, tai tekeméin esimerkiksi
huomattavan pitkia tyépiivié ilman erillista korvausta.

Mutta on naita lakeja, etta sulla pitda olla tietty madra tuloja, jotta sa... Joko sa
saat oikeutuksen olla itse maassa tai sitten tuoda perheenjédsenen maahan, niin
siin& on hirved stressi ja se mun mielesta jo tipauttaa ne ihmiset jo semmoiseen
tosi huonoon paikkaan, jossa heité on tosi vaikea auttaa. (Tyéllisyys- ja sosiaali-
palvelujen edustaja — Haastattelu 7.)

Ihmiskaupan uhreilla, joiden tapausta tutkitaan rikosprosessissa ihmis-
kauppanimikkeelli, ja joilla ei ole muuta voimassa olevaa oleskelulupaa,
on ulkomaalaislain 52 &:n perusteella oikeus tilapiiseen ja tai jatkuvaan
oleskelulupaan. Niissi luvissa ei ole toimeentuloedellytysti. Ongelmia
tulee etenkin tilanteissa, joissa tutkintanimike muuttuu ihmiskaupasta
joksikin muuksi, jolloin perustetta oleskeluluvalle ei enéi ole olemassa ja
my0s ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmin asiakkuus paattyy. Tal-
16in henkil voi epitoivossaan ottaa vastaan tyotéd ehdoilla milla hyvansa,
jotta voisi hakea tyontekijan oleskelulupaa ja on vaarassa joutua uudes-
taan hyvaksikiytén uhriksi. Lisaksi uhreja auttavien tahojen mukaan ris-
kini on, ettd henkild, joka ei saa mill4d4n perusteella uusittua oleskelulu-
paansa, paityy lopulta paperittomaksi.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Ihmiskaupan uhrien oleskelulupakin IGhtékohtaisesti on sidottu rikosprosessiin
ja vielapa siihen, ettd mikd se rikosnimike on, niin kyllahéan sielta se jo raken-
teellisesti tuottaa semmoisia riskin paikkoja. Etta jos sulla ei auttamisjarjestel-
man asiakkuuteen endad ole oikeutta ja se ei valttamatta aina sano sitd, etta
voitaisiin olla varmoja, etta tdssa ei ole ihmiskauppauhrista kysymys. Sitten ei
saa mitadan lupaakaan, eika sitten lahde, palaa kotimaahansakaan, niin kylla se
nyt on tietysti vaaran paikka ja riski jaada siind paperittomaksi Suomeen ja nii-
den palveluiden varaan mit& nyt meillé eri alueilla missa onkin ja missa kunnis-
sa mitenkin paperittomille, miké sitten tietysti vaihtelee kaiken liséksi. (Uhreja
auttavan tahon edustaja — Haastattelu 2.)

Jatkossa 1.10.2021 voimaan astuvat ulkomaalaislain muutokset mah-
dollistavat kuitenkin sen, ettd hyviksikaytt6a tydssi kohdanneel-
le ulkomaalaiselle tyontekijalle on mahdollista mydntia tydnantajan
moitittavan menettelyn takia jatkolupa (54 b 8). Jatkolupa myénne-
taan uuden tyén hakemista tai yritystoimintaa varten, jos on perus-
teltua aihetta epiilli, ettd tyontekijin tyonantaja on merkittavalli ta-
valla laiminlydnyt velvollisuuksiaan hinen tyénantajanaan tai muulla
tavalla hyviksikdyttanyt hantd. Oleskelulupa myénnetdin jatkuva-
luonteisena yhdeksi vuodeksi edellisen oleskeluluvan paittymises-
t4, eikd sen myontiminen edellytd, ettd ulkomaalaisen toimeentu-
lo on turvattu. (HE 253/2020 vp.) Tama muutos helpottanee ainakin
joidenkin tyontekijéiden asemaa ja mahdollistaa ty6paikan saamisen
myo6s muilta aloilta.
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7. Yksilolliset
haasteet

Tassd luvussa kdasitellaan ulkomaalaisten ihmiskaupan ja hyvaksikaytén

uhrien tyéllistymiseen liittyvia yksiléllisia haasteita ja seikkoja.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

7.1. Uhrien tyéllistymisen yksilélliset haasteet kyselytulosten KUVIO 10. Miten
valossa paljon seuraavat
Ihmiskaupan ja hyviksikdytén uhrien yksil6llisia tyollistymiseen ja uu-  yksilsliset seikat
delleen uhriutumiseen vaikuttavia seikkoja kartoitettiin kyselyn vastaajil-  haittaavat mielestasi
ta eri monivalintakysymyksilla. Ndiden tuloksia avataan alla. hyvéksikéyton tai

ihmiskaupan uhrien

tyollistymista? N=50.

M Haittaa erittain paljon W Haittaa paljon W Haittaa kohtalaisesti Haittaa hieman I Ei haittaa

4% X 2%

R
3

Henkil® ei osaa suomea, ruotsia tai englantia

Henkilén mahdollinen traumatisoituminen ja muut

% % %
mielenterveydelliset haastet 54% 26% 18%

Tiedon puute liittyen yhteiskuntaa,

o ° o
tydntekijiden oikeuksiin ym. B2 34% 14%

Henkilon matala koulutustaso 48% 24% 20%

Henkilo pelkaa perustellusti oman tai

% % %
perheensd turvallisuuden puolesta 44% 24% 16% 4

&0

Henkilé kokee oleskeluprosessin niin kuormittavana,

o o o >
ettei kykene keskittymé&an tysllistymiseen 40% 28% 24% A

o°

Itsetunnon puute 38% 28% 24%

Henkildlle ei ole tehty kotoutumissuunnitelmaa

o o o
eiké hantd ole ohjattu TE-toimistoon gk S2% ek

o
B

Kodin ulkopuollisen tydkokemuksen puute 26% 38% 24% I 2%
Henkilon tietoteknisten taitojen puute 26% 40% 22%
Eri riippuvuudet (kuten p&ihde- tai peliriippuvuus) 24% 24% 10% 16%
Henkil6 ei saa lastenhoitoa jarjestymadn 16% 24% 28% 16%
Henkilon valinpitamattomyys tyollistymistd kohtaan 16% 18% 30%
Tyontekoon liittyvat fyysiset rajoitteet 14% 24% 34%
Henkildn taidot/koulutus/pétevyydet hankittu ulkomailta 14% 42% 32% I 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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KUVIO 11. Eroavatko
hyvaksikayton tai
ihmiskaupan

uhrien tyollistymisen
haasteet muiden
haavoittuvaisten
ryhmien (esim. henkilét,
joilla tydkykyd alentava
sairaus) tyollistymisen

haasteista. N=50.

84

HEUNI 2021

Yli puolet vastaajista piti hyvaksikdyton ja ihmiskaupan uhrien
tyollistymista erittiin haittaavina yksilollisina tekijoéini traumatisoitu-
mista (54 %) ja tiedon puutetta yhteiskunnan toiminnasta ja tydntekijoi-
den oikeuksista (52 %). Erittain haittaavana seikkana nihtiin matala kou-
lutustaso (48 %), perusteltu pelko turvallisuuden puolesta (44 %) seki
oleskelulupaprosessin kuormittavuus (40 %). Mainittuja seikkoja tyéllis-
tymistd paljon haittaavina piti yli kolmasosa vastaajista. Yli puolta yksi-
16llisista seikoista pidettiin ty6llistymiseen ainakin jonkin verran haittaa-
vina seikkoina.

Vastaajien nikemykset siitd eroavatko hyviaksikaytén tai ihmis-
kaupan uhrien ty6llistymisen haasteet muiden haavoittuvaisten ryhmien
(esim. henkildt, joilla tydkykya alentava sairaus) tyéllistymisen haasteis-
ta olivat jakautuneet (ks. kuvio 11). 40 % vastaajista oli sitid mieltd, ettd ih-
miskaupan uhrien ty6llistymisen haasteet eroavat muiden haavoittuvien
ryhmien kohtaamista haasteista, kun taas 46 % ei osannut sanoaja14 %

oli eri mielta.

En osaa sanoa
40%

Kylla
46%

Ei
14%

Kyll4-vastauksen valinneet vastaajat nostivat avokenttivastauksissa esiin
ihmiskaupan uhrien erityispiirteini trauman vaikutukset, alentuneen toi-
mintakyvyn, kielitaidottomuuden ja hankaluuden kertoa tilanteestaan
tavalla, joka tekisi tuen tarpeen nikyviksi. Muutama vastaaja toi ilmi eri-
tyisesti tyévoiman hyvaksikiytt64 kohdanneiden uhrien hankalan tilan-
teen ja rilppuvuuden heit3 hyviksikiyttineesta tyonantajasta:

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Etenkin tyévoiman hyvdksikédyttéa kohdanneet ovat erityisen haavoittuvassa
asemassa. Luotto tyénantgijiin ja systeemin on saattanut mennd, eik& omista oi-
keuksista aina ole tarpeeksi tietoa. Kun tyénantaja hyvaksikdyttaa, varittaa se
koko tulevaa tyéuraa. (Kyselyn vastaaja.)

Esteiden purkaminen on vaikeampaa, koska usein ammatillinen ja sosiaalinen
verkosto koostuu kokonaan hyvdaksikdyttdjistd. Tilanteesta poispddseminen
vaatii runsaasti tukeaq, ja oleskelupiin, viranomaisten kanssa asiointiin ja tyén-
hakuun liittyvét asiat ovat monille vaikeita. (Kyselyn vastaaja.)

Kyselyn vastaajia pyydettiin myds arvioimaan uudelleen uhriksi joutumi-
seen vaikuttavia yksilollisia tekijoita.
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KUVIO 12. Uudelleen hyvaksikéytetyksi paditymiseen vaikuttavat tekijét N= 50. omaisten puutteellisen riskien tunnistamisen vaikuttavan paljon uudel-

leen hyviaksikaytetyksi paatymiseen.

M Vaikuttaa erittain paljon W Vaikuttaa paljion Il Vaikuttaa jonkin verran Vaikuttaa vahan 1 Ei mielestani vaikuttava tekija

Tietamattomyys tydntekijan oikeuksista, 68% 32%

tyolainsaadannosta 7.2, Kielitaito ja koulutus
- _ Kuten kyselynkin tulokset osoittivat, uhrien tydllistdmiseen liittyy mo-
Henkilén verkostojen puute Suomessa 60% 32% 4% I 2%
nenlaisia kielellisi4 ja koulutukseen liittyvia haasteita. Kaikki haastatel-
lut asiantuntijat mainitsivat erityisesti kielitaidon puutteen keskeiseni
Tarve lahettdd rahaa kotimaahan 52% 36% 8% IZ% L L . e . .
tyollistymista haittaavana tekijana. Kielitaidon puute haittaa henkil6iden
tyollistymistd, mutta myos laajemmin koko kotoutumiseen liittyvai pro-
Henkilén kielitaidon puute 52% 40% 8% . ST
sessia merkittavalla tavalla.
Puutteelliset taidot littyen avoimien tydpaikkojen 48% 42% 12%
Idytamiseen ja tydnhakuun Se on mun mielestd yksi isoimpia varmaan, se kielitaidon puute. Kielitaitohan on
Valmi I ! silla tavalla yhteiskunnalliseen osallistumiseen ja kaikkeen tésséa yhteiskunnas-
almius kestad hyvaksikayttdd ja huonoja 42% 42% 12% I
tydolosuhteita pysyvan oleskeluluvan toivassa 2% sa tapahtuvaan toimintaan, ei pelkéastédn tyéllistymiseen, liittyvéa asia. (Tyodlli-
- — syys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 6.)
Henkilén itsendisen selviytymisen haasteet o
/o 40% 32% 24% 5
(alentunut toimijuus) I2/o
Haastateltavat olivat melko yksimielisi sen suhteen, etti kielikurssit ovat
Henkilén traumatausta 38% 36% 20% . . e o e 11 P . . . e1s . .
yksi ensimmaisista tyollistymisti tukevista palveluista, joihin asiakkailla
tulisi olla paisy. Jos henkil6lla ei ole suomen tai englannin kielen taitoa,
Asuminen sidotty tydnantaj 38% 32% 14% p P . . . . .
suminen sicetty yenantajaan . ﬂ ovat hinen tyéllistymismahdollisuutensa haastateltujen asiantuntijoi-
den mukaan heikot. Ihmiskaupan ja hyviksikayton uhreilla voi olla myds
Henkildn heikko itsetunto ajaa hantd tekemadn 30% 36% 20% 6% . . .. . . o . o
samanlaisia it uudelleen ° : ° e puutteita luku- ja kirjoitustaidoissa, miké edelleen vaikeuttaa paitsi kiel-
ten opiskelua, my6s muuta kouluttautumista seka tiedon omaksumista
Viranomaiset eivat tunnista henkilon 28% 50% 10% 4% . . . . . v Qe e e
uudelleenuhriutumisen riskic ° < ¢ esimerkiksi omista oikeuksistaan tyoeldmassa.
Kiitollisuuden- tai muu velka entiselle tydnantajalle, o o . . . — e . . .
sukulaisille tai yhteisdlle 2k 258 e g2 Vaikka omalla kielellé meillé on Suomessa nyt nykyéén tosi paljon kaikkia ma-
teriaaleja, mutta eihdn ne kaikkia... Ei ne tavoita sitten valttamatta néita ihmi-
Henkilon ammattitaidon puute 255 E 25 IZ% si@, varsinkin jos siind on joku joka ik&éan kuin pitad heitd piilossa, tai he eivét
pddse sitten ottamaan selvéé asioista ilman kielitaitoa. (Tyéllisyys- ja sosiaali-
Huonot kokemukset eri viranomaisten o o . o
(anssa toimimisesta 22% 30% 34% E palvelujen edustaja — Haastattelu 9.)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kielitaidon ja tiedon puute voi johtaa tilanteisiin, joissa henkil6iden tie-

86

68 % vastaajista koki, ettd tietdimattdmyys tyontekijan oikeuksista ja tyo-
lainsd4ddannosté vaikuttavat erittiin paljon henkilén padtymiseen hyvik-
sikayttotilanteeseen uudelleen. Yli puolet vastaajista oli myds sitd mielta,
ettd henkilon verkostojen puute (60 %), tarve lahettd4 rahaa kotimaahan
(52 %) seka kielitaidon puute (52 %) vaikuttavat erittdin paljon henkilén
riskiin joutua uudelleen hyviaksikaytetyksi. Puolet vastaajista koki viran-

tamattdmyytta esimerkiksi tydehdoista kiytetdan hyvaksi myos uudessa
tyopaikassa. Myos aiemman kirjallisuuden perusteella erityisesti pakko-
ty6ssd Suomessa olleet ihmiskaupan uhrit ovat saaneet heitd hyvaksi-
kiayttaneilta tyonantajilta usein vairii tietoa ty6lainsdadannosti, oles-
kelulupasdannoksisté ja omista oikeuksistaan tyontekijoini, ja heitd on
estetty saamasta oikeaa tietoa tyomarkkinoiden pelisdannoista (esim. Jo-
kinen ym. 2011; Jokinen & Ollus 2014; Koskenoja ym 2018). Heill4 on voi-
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nut olla pelkoa ja epiluuloja viranomaisia kohtaan. Uhrien tietdméatto-
myys ja vairat kisitykset voivat heikentii paitsi tyollisyyspalveluista
hyo6tymista ja palvelurakenteen sisdistdmistd, myos itse tyollistymista.
(Koskenoja ym. 2018, 72,105, 120; Roth & Luhtasaari 2021, 31; Sisdminis-
terid 2021, 28.) Siksi on erittain tarkeds, ettd tietoa tyontekijéiden oikeuk-
sista ja avunhakumahdollisuuksista on tarjolla monella eri kielella ja eri
formaateissa.

Kieliryhmien sisill ja tuttavapiireissi liikkkuu paljon tietoa. Infor-
maali vertaistuki voi olla suureksi avuksi vieraan maan kaytiantoja opetel-
lessa, mutta toisaalta helposti léydettivin, omakielisen (viranomais)tie-
don ja neuvonnan saatavuuteen tulisi haastateltavien mukaan kiinnittaa
huomiota my6s tahattomien vadrinymmarrysten valttamiseksi.

[--] se puskaradio toimii niin hyvin téssé kohtaa, ettd sitten semmoista vééa-
rad informaatiotakin kylla kulkee tuolla asiakkaalla. Kuulee, ja ihmettelen jos-
kus itse, ettd voi hyvénen aika, misté toikin tuli. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen
edustaja - Haastattelu 6.)

Seuraavan sivun laatikossa 4 esittelemme Rikosuhripéivystyksen teke-
mén videon tyontekijéiden oikeuksista, erityistukipalvelun seka kausi-
tyontekijéiden neuvontapuhelimen, ja SAK:n ja sen jasenjarjestdjen ra-
hoittaman maahanmuuttajien neuvontapuhelimen.

Haastatellut uhreja auttavat tahot olivat kohdanneet tilanteita,
joissa ihmiskaupan uhri oli myds uudessa tyopaikassaan joutunut uudel-
leen uhriksi ja hinen tietdmattomyyttiin oli kaytetty hyvaksi.

Meillakin ikéava kylla aika paljon ndkyy myés semmoisia tilanteita missa jo ker-
taalleen ihmiskaupan uhriksi joutunut niin sitten se tyd, mika l6ytyy ja saattaa
I6ytya ihan virallisten tyéllistymispalveluiden kautta, niin onkin itseasiassa jol-
lain tavalla hyvaksikayttéd. Paperilla nayttaa kaikki olevan ihan kunnossa, mut-
ta sitten on eri asteista hyvdksikdyttodq, ei valttamatta ihmiskaupan tunnusmer-
kistoa tayttavad, mutta ihminen joutuu uudelleentilanteeseen, missé kohtaa
hyvéksikéyttéa [...]. Kukaan ei ota néité asioita puheeksi tai millééan tavalla niité
tyéelamadn taitoja ja esimerkiksi niitéd minkalaisia oikeuksia tydntekijalla on. Niin
ei ole kéyty hénen kanssaan riittévésti lapi etukéateen. (Uhreja auttavan tahon
edustaja - Haastattelu 3.)
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LAATIKKO 4. Rikosuhripdivystyksen ja ammattilittojen hyvat kaytannot.

Videot tyontekijoiden oikeuksista
ja neuvontapuhelin kausityénte-
kijsille

Rikosuhripdivystys on tuottanut tydperdi-
sen hyvaksik&yton ehkaisemiseksi animoi-
dun videon tydntekijan oikeuksista 16 eri

kielelld. RIKUssa toimii erityistukipalvelu,
jonka tyéntekijat ovat erikoistuneet ihmis-
kaupan ja tyévoiman hyvaksikéytdn uhrien
neuvontaan.* Kausityontekijoille on avattu
erillinen neuvontapuhelin, joka toimii mar-
jasesongin aikaan kesdkuusta syyskuun al-
kuun. Kausityontekijoille tarkoitettu puhelin
palvelee neljalla kielelld; suomeksi, ruotsik-
si, englanniksi ja vendjaksi. Myds muilla kie-

avulla.®

Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd
SAK ja sen jasenjarjestdt rahoittavat maa-

hanmuuttajien tyésuhdeneuvontaa. Neu-

vontapuhelimen yhteydenottomadrdt ovat
olleet kasvussa. Maahanmuuttajien tyo-
suhdeneuvonta pyrkii tavoittamaan erityi-
sesti ulkomaalaistaustaisia, jotka eivat ole
ammattiliton jasenid sekd palveluiden kat-
vealueelle jadvid ryhmid kuten Suomeen
saapuvia kausi- ja lahetettyja tyontekijoi-
td. Palveluun tand vuonna yhteyttd otta-
neista 8,5 prosenttia on kertonut olevansa
ammattiliiton jasenid. (SAK 2020.)

lillg palvelu on mahdollista etatulkkaksen

4 https://www.riku.fi/palvelut/ihmiskauppa/ Luettu 19.4.2021.

5 https://www.riku.fi/seasonalwork/ Luettu 23.6.2021.

Tydelamaiin liittyvii tietoa tulisikin haastateltujen asiantuntijoiden
mukaan jakaa osana kotoutumiskoulutuksia ja kielikursseja entisti
enemmain. Haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja ker-
toi, ettd esimerkiksi ryhmatilaisuuksia, joissa ammattiliiton edustaja
on kiynyt luennoimassa ja vastaamassa kysymyksiin tydeldméan liit-
tyvistd aiheista selkosuomella, on pidetty erittdin hy6dyllisina.

Niita on kiitelty todella paljon ja osallistujat on sanoneet, ettéd he ei ole kos-
kaan tienneet ennen nditéa asioita. He on saaneet [...] tietoa lomista, irtisano-
misista ja tydsopimuksista, palkkauksesta ja vaikka mistd. Ja t&ta me on yritet-
ty hankkeella nyt edistdd, ettd tallaiset luennot, joko omakielisend tai selkedlla
suomella, tulisi osaksi tysllisyyspalveluiden sadnnéllistéa toimintaa. (Tyéllisyys-
ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 5.)
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Samankaltaista koordinoitua, matalan kynnyksen tydelamaén ja yhteis-
kunnan perusmekanismeihin keskittyvai orientaatiota peradnkuulutti-
vat myds muutamat muut haastatellut asiantuntijat. Esimerkiksi oma-
kieliset orientaatiojaksot, joissa osallistujille annetaan tietoa Suomesta ja
kerrotaan esimerkiksi suomalaisesta verotusjarjestelmasté sek yleisesti
yksilén oikeuksista ja velvollisuuksista, ovat tirkei keino levittdi tietoa
suomalaisesta tydeldmastd maahanmuuttajille. Esimerkiksi Palvelualo-
jen ammattiliitto PAM tarjoaa jasenilleen vuosittain suomen kielen kurs-
seja, joilla kaydaan lapi myods perustietoja tyontekijin oikeuksista. Tata
toimintaa esitellddn seuraavassa laatikossa 5.

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan konkreettisten digitai-
tojen puutteet haittaavat voimakkaasti asiointia eri viranomaisten kans-
sa, kun yha suurempi osa asioista pitiisi hoitaa verkossa ja kirjallisesti.
Esimerkiksi ty6ttomaksi ilmoittautuminen ja erilaisten etuuksien hake-

LAATIKKO 5. Opi Suomea -kurssit.

¢ https://www.pam.fi/tietoa-pamista/pam-pahkinankuoressa.html Luettu 23.6.2021.

" Henkildkohtainen kommunikaatio liiton edustajan kanssa 18.8.2021.

8 https:

www.pam.fi/uutiset/hae-mukaan-kevaan-opi-suomea-kurssille.ntml Luettu 23.6.2021.

? https://www.pam.fi/uutiset/nepdlilaisravintoloissa-paljastunut-tyontekijoiden-hyvaksikaytto-nosti-esiin-

tyomarkkinoiden-varjopuolen.ntml Luettu 23.6.2021.

Palvelualojen ammattiliiton kieli-
kurssit ja tuki nepalilaisille kokeil-
le

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry on yk-
sityisilla palvelualoilla tydskentelevien
ammattiliitto, johon kuuluu noin 210 000
ja@sentd. PAMin jasenistd suurin osa tyds-
kentelee vahittaiskaupassa, matkailu-, ra-
vintola- ja vapaa-ajanpalveluissa, kiin-
teistopalveluissa sekd vartiointialallas.
Maahanmuuttajataustaisia jasenid liitol-
la on noin 11 500 ja heidan yleisimmart &i-
dinkielensd ovat viro ja vendjd’. PAM on
jo vuosia jarjestanyt kielikoulutusta jase-
nilleen Opi suomea -kursseilla. Kurssit on
suunnattu henkildille, jotka toimivat palve-
luammatissa esimerkiksi siivoojana, myy-
janda tai ravintola-alan tydntekijand. Kurs-

sin aikana opiskelijat tutustutetaan myos

suomalaisen tydeldman tapoihin ja sédn-
tSihing.

Vuosina 2019-2020 PAM oli mukana toi-
minnassa, jossa tuettiin nepalilaisten ra-
vintolatyontekijoiden siirtymistd toihin
vastuulliselle tydnantajalle yhteistydssa
Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry:n
hallituksen jasenyritysten kanssa (ks. my&s
laatikko 9 luvussa 8.3.4.). Liséksi PAM on
jarjestanyt nepalilaistyontekijoille tapaa-
misia ja erilaisia koulutuksia suomalaisista
tybehdoista tulkin valitykselld. PAM tarjo-
si vuonna 2020 liiton jasenend oleville ne-
palilaisille kokeille juuri heille suunniteltua
suomen kielen koulutusta. PAM linjasi liiton
poikkeavan oikeusapusddnndstd nepali-
laistyontekijoiden tapauksissa, ja sitoutu-
vansa auttamaan hyvaksikdyton uhreja
riippumatta siitd, ovatko he olleet liiton j&-
senid yleensd vaadittavat kuusi kuukautta?
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minen ja lomakkeiden tiyttdminen voi olla erittdin vaikeaa kielitaidotto-
malle. Tarve matalan kynnyksen kéytdnnén ohjaukseen ja neuvontaan on
uhreja auttavan tahojen edustajien mukaan suuri.

[On asiakkaita], jotka ei ole koskaan elédmésséaén ollut tyéttomid. Ei ne tienneet
miten ilmoittaudutaan ty6ttémaksi, ei ne osanneet tayttad yhtadn ainuttakaan
lomaketta. Ei ne tienneet, vaikka ne olivat jotenkin jonkun tyéttomyyskassan j&a-
senid, niin ei niilla kassoilla ole mitédan palvelua, etté ne auttaisivat ihmisia niita
hakemuksia tayttamaan. Eika oikein sosiaalitoimestakaan saanut siihen apua.
Saati Kelankaan, Kela saattoi soittaa jonkun lapun tayttéamiseksi jollekin tédysin
kielitaidottomalle ihmiselle. Niin ei sek&én oikein toiminut. (Uhreja auttavan ta-
hon edustaja — Haastattelu 1.)

Haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja toi esiin myos tar-
peen digitukeen ja (omakieliseen) ohjaukseen esimerkiksi tietokoneen
kéaytossa. Joskus opettelu on aloitettava ihan tietokoneen kayton perus-
teista, mutta sen jilkeen opetusta voi olla myds esimerkiksi verkkokurs-
seilla. Mikali omakielistd opetusta ei voida jarjestia, selkedlld suomella
toteutettu digiopetus voi olla my06s tapa treenata suomen kielta. Lisdk-
si digitaidot seki oma alylaite auttavat tiedonhankinnassa ja tyopaikko-
jen etsimisessi, mahdollistavat verkkoasioinnin, ja vahvistavat henkilén
omaa toimijuutta.

Perus- ja/tai ammatillisen koulutuksen puute ja erilaisten pakol-
listen pitevyyksien puuttuminen haittaa uhrien ty6llistymistd myos ma-
talapalkka-aloilla. N4ist3 esiin nostettiin esimerkiksi ravintola-alan osal-
ta hygieniapassi. Erityisesti ty6llistymis- ja sosiaalipalveluiden edustajat
toivat ilmi, ettd kieli- ja ammatilliseen koulutukseen osallistuminen voi
olla haasteellista monille.

Siella ammatillisessa koulutuksessa on kylla ihan selkedsti haasteena se, et-
ta kun perustutkintoon kuuluu nykyéén ne YTO-aineet, eli yleiset aineet, mati-
kat ja englannit sun muut, niin hyvin harva meidén asiakaskunnasta pystyy nii-
ta suorittamaan. Kuitenkin puhutaan korkeintaan kolme, nelja vuotta maassa
olleista henkilbista paasadantosisesti, niin harva pystyy suorittamaan koko pe-
rustutkintoa. Se jaa osatutkinnoksi tai ammattitutkinnoksi ja sitten kyllahdn se
vaikuttaa tydllistymiseen. Kyllé siellé on haasteita pitkin matkaa. (Tyéllisyys- ja
sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 4.)

My6s muut ty6llisyys- ja sosiaalipalveluiden edustajat korostivat haas-
tatteluissa, ettd moni haavoittuviin ryhmiin kuuluva henkil6 on vain osa-
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tyokykyinen. Ihmiskaupan uhreilla tydkyky voi olla alentunut esimerkiksi
hyviksikayton ja jo 1ahtokohtaisesti puutteellisten tydelamavalmiuksien
vuoksi. Heidan asemansa tyémarkkinoilla voi niin ollen olla monella ta-
paa haavoittuva. Tahan liittyy seka psyykkisid ettd mahdollisesti fyysisia-
kin haasteita, ja haastateltavien mukaan henkildn voi olla vaikea motivoi-
tua tai sitoutua monen vuoden pituiseen kokoaikaiseen prosessiin.

Ihmiskaupan uhreilla saattaa lisiksi olla meneilldin monimutkai-
sia rikos- ja oikeusprosesseja ihmiskauppaan tai hyviksikiyttoon liittyen.
Niam3 voivat vaatia asiointia poliisin ja muiden viranomaisten luona, mi-
ki edellyttaa poissaoloa tyosti tai tyollistymisté edistavisti toimenpiteis-
ta. Ndmai prosessit saattavat kestéi vuosia ja ovat ennakoimattomia, mi-
ki voi luoda haasteita tychon osallistumiseen. (Roth & Luhtasaari 2021,
32; De Luca ym. 2020; Balch ym. 2017, 15, 27; Roberts 2018, 2.) Kuten erés
haastateltu tydllisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja toi esiin, joustoja ja
mahdollisuuksia osatydkykyisille tarvittaisiin lisda:

Jos siind pitda lahtea siitd, etta ensin opiskelee suomen kielen ja sitten menee
peruskouluun saadakseen yleissivistavan koulutuksen ja sitten tyéelamadn, niin
se on kylla todella iso haaste. Ja siihen liittyy sitten monesti se, ettd monet mei-
dan asiakkaat on olleet jo niin osatydkykyisid, ettd he eivat edes pdadsisi amma-
tilliseen koulutukseen. [...] Etté téllaisia toivoisi kyllé liséé, néaitd osatydkykyisten
vaihtoehtoja ja tamméisié osatutkinnon suorittamisen vaihtoehtoja. (Tyollisyys-
ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 5.)

Erilaiset osatydkykyiselle suunnatut vaihtoehdot edistiisivit timén asia-
kasryhman tyo6llistymistd pidemmalla tihtidimelld usean haastateltavan
mukaan, koska niill voitaisiin vastata heidin yksilollisiin haasteisiin-
sa alempaa joustavammin ja yksil6llisemmin. Lannistavien kokemusten
jalkeen uudelleen aktiivisesti tydnhakuun tai opintoihin 14ht6 voi tuntua
ylivoimaiselta. Haastateltavien mukaan palvelutarjonnasta siis puuttuu
ihmiskaupan ja hyviksikayton uhreille sopivia vaihtoehtoja, joka johtaa
sithen, ettd henkil6t jaavit tydeldman ulkopuolelle.

7.3. Hyvdksikaytén ja vakivallan seuraukset

Moni haastateltava toi ihmiskaupan ja hyviksikdyton uhrien osalta il-
mi myos erilaisia mielenterveyteen ja trauma- ja vikivaltataustaan liitty-
vid haasteita. Useilla ihmiskaupan uhreilla on aiempaa traumataustaa tai
haavoittuvuustekijoiti, jotka yhdessd hyviaksikayttokokemuksesta johtu-

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

van trauman kanssa ovat merkittidvisti henkil6én tydkykyyn vaikutta-
via yksilollisid seikkoja.

Yksi haaste on se, ettd on siitd hyvdksikaytosta niin isoja psyykkisia seurauk-
sia ihmiselle, ettd on kerta kaikkiaan psyykkisesti sairas tai sitten jotenkin tosi
heikoilla ja tarvitsisi ehk& ensin terveydenhuoltoa ja sen tyyppistd tukea ennen
kuin pystyisi tyéllistyméaéan. [...] lhmiskauppa ilmiéné on jo sellainen léhtékoh-
taisesti, ettd usein sellaiset henkil6t, joilla on jo jotain haavoittuvuustekijéi-
td ennestdadn, olkoon se ihan joskus jopa valmiiksi jopa psyykkinen sairaus tai,
tai ihan vaikka nyt persoonallisuushdairiditd. (Uhreja auttavan tahon edustaja —
Haastattelu 2.)

Koskenoja ym. (2018, 162-163) mukaan osa Suomessa asuvista ih-
miskaupan uhreiksi joutuneista ulkomaalaisista on psyykkisesti erit-
tain oireilevia, jopa psykoottisia, ja heidan toipumisensa tyokykyisiksi
voi olla erittdin hankalaa. Traumatisoituneen ihmiskaupan uhrin en-
sisijainen palvelutarve voikin usein olla traumasta ja hyviksikiytos-
ti toipumista edistivien tukitoimien jirjestdminen (mm. Hopper &
Gonzalez 2018, 187; Koskenoja 2018, 112—113; Shigekane 2007, 135).

Hyviaksikayttoa kokeneen henkilon tydkyky voi uhreja autta-
vien tahojen mukaan vaihdella esimerkiksi pitkan rikosprosessin eri
vaiheissa, jolloin uudelleen tydllistynyt henkil6 voi kokea rikosproses-
sin niin raskaana, ettei pystykaan ainakaan hetkellisesti tekemaan t6i-
ta. Toisaalta uusi ty6 voi my0s piristdi ja vaikuttaa mielenterveyteen
ja jaksamiseen positiivisella tavalla. Yksi uhreja auttavan tahon edus-
taja toi ilmi, ettd hyviksikayttoa kokeneilla tyontekijoilla voi olla yli-
péainsi viiristynyt nikemys normaalista tyontekijin ja tydnantajan
vilisestd suhteesta.

Monilla on aika matalaksi ly6ty itsetunto. Ja sellainen vadaristynyt kasitys siitd,
millainen on normaali tyénantajan ja tyéntekijan suhde. Ajattelee jotenkin, et-
ta tyéonantaja on sellainen kaikkivoipa kuningas. Niin se on vahéan joka paikas-
sa. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 1.)

Uhrin aiemmat kokemukset ja trauman vaikutukset voivat luoda eri-
laisia haasteita tyoyhteis66n sopeutumiselle ja tydkulttuuriin tutus-
tumiselle. Hyviksikayttod ja kaltoinkohtelua jopa vuosia kokenut uhri
ei valttdmatta kiinnity uuteen tydpaikkaan ja tydyhteis66n odotetul-
la tavalla. Uhreja auttavien tahojen mukaan hyvaksikayttd voi heiken-
ta3 uhrin toimintakyky4 ja itsevarmuutta monin eri tavoin. Tyypillis-
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ta on my®ds se, ettd uhrit kirsivat usein trauman jalkeisisti oireista, jotka
eivat heijastele lainkaan henkilon todellista kapasiteettia ja tavanomais-
ta tapaa toimia. Asioita pitd4 esimerkiksi toistaa henkildlle useita kertoja.

Siina vaiheessa, kun ne usein on ndiden palveluiden tarpeessa ja yrittaa raken-
taa sita elamaa jollain tavalla uudestaan. Usein siind on kuitenkin viela toipu-
minen silla tavalla kesken, etta se olisi tarkedd ymmartada esimerkiksi, jos asia-
kas ei vaikka tule tapaamiselle tai unohtaa asioita. Niin ettéd miten esimerkiksi
trauma vaikuttaa siihen asiakkaaseen. Silleen ma ajattelen, ettd jotenkin pitdisi
tietdd ja ymmartad ammattilaisten sita kohderyhm&da paremmin. Siiné on kylla
isoja puutteita. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 3.)

Usea haastateltu uhreja auttava taho toi ilmi, ettd TE-toimistojen hen-
kilokunnalla ei valttamatta ole riittdvasti ymmaérrystéd trauman vaiku-
tuksista ihmisen kaytokseen ja ettd lisda koulutusta tarvitaan. Pahas-
ti traumatisoitunut henkil6 ei valttdmatté pysty osallistumaan ainakaan
taysipainoisesti koulutuksiin ja kielikursseihin. Kuten yksi haastateltu
tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja toi ilmi, trauma on prosessi ja
tilanteet ovat vaihtelevia, jolloin henkilon tilannetta tulee arvioida yksi-
lollisesti:

Traumahan on prosessi. Myéskin varmaan, mé nyt ajattelisin nain, ettd on hyvia
pdivi&, on huonoja pdiviq, ja sitten kaikki, mika tapahtuu sielld lahtémaassa,
niin se aina vaikuttaa siihen. Sitten on kerta kaikkiaan toimintakyvyténkin [...]
Mutta sitten on mydskin semmoisia ihmisid, jotka parjaavat ihan kummallisen
hyvin. On sellaisiakin, joilla ilmeisesti resilienssi toimii niin hyvin, etta he pys-
tyvat palautumaan niista jarkyttdavista kokemuksista, ettd ei mene vuottakaan,
kun he saavuttaa sen tavoitetason suomen kielessé. (Tyéllisyys- ja sosiaalipal-
velujen edustaja — Haastattelu 6.)

7.4. Naiset ja perheelliset

Useat haastateltavat toivat ilmi myo6s haasteita, jotka koskevat erityisesti
naispuolisia uhreja seki laajemminkin maahanmuuttajataustaisten nais-
ten tyollistymisté. Tutkimusten mukaan Suomessa maahanmuuttajanai-
set ovat yleisesti huomattavasti useammin tyottéminé kuin miehet (Bon-
tenbal ym. 2019, 253; Larja & Sutela 2015, 71, 73, 78). Sukupuoli vaikuttaa
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ian ja muiden tekijoiden ohella my6s ihmiskaupan uhrien ty6llistymiseen
ja integraatioon (Corbanese & Rosas 2020, 11; EIGE 2018, 33). Maahan-
muuttajanaisista merkittavisti suurempi osa kantaviestdon verrattuna
hoitaa pditoimisesti omia lapsiaan kotona, miki selittd4 osaltaan eroa
(Bontenbal, ym. 2019, 253; Larja & Sutela 2015, 74-75). Esimerkiksi lahi-
suhdevikivaltakokemukset, pitkdin jatkunut kotiditiys, ja ajatukset sii-
t4, sopiiko naisen tehdi t6itd kodin ulkopuolella tai tietyilla aloilla voivat
haastateltavien mukaan vaikeuttaa naisten ty6llistymista.

Haastatellut tydllistymis- ja sosiaalipalveluiden edustajat olivat
kohdanneet tilanteita, joissa puoliso oli yrittanyt kieltd4 vaimonsa osal-
listumisen ammatilliseen koulutukseen tai pyrkinyt muulla tavoin vai-
keuttamaan esimerkiksi osallistumista kielikursseille. Haastateltu uhreja
auttavan tahon edustaja toi ilmi myos erilaisia kiytdnnon haasteita, joi-
ta pienten lasten vanhemmat voivat joutua kohtaamaan ja joka kdytéin-
nossa rajoittaa heidén ty6llistymis- ja kouluttautumismahdollisuuksiaan.
Yleensa nama haasteet koskevat erityisesti naisia.

Meiddn asiakasryhmissé olevilla ihka-uhreilla, se miké on tosi haasteellista, et-
ta aika monella on lapsia. Joka vaikuttaa siihen tyéllistymiseen monella eri ta-
valla. Siiné on se sen perhe-elémén joustot. [...] Niill&, joilla ei taélléa Suomessa
ole mitdadn tukiverkkoa olemassa, eikd lapsilla ole esimerkiksi ket&dn muita, jot-
ka voisi pitéd heisté huolta tai ei ole valttamatta oikeutettu paivakotipaikkaan.
Niin se toki vaikeuttaa sit& tyollistymistd, tai rajaa aika paljon sitd, minké tyyp-
pista tyota pystyy tekemadn tai ottamaan vastaankaan, vaikka jos tallaista tar-
jotaan. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastattelu 3.)

My®6s aiemman kirjallisuuden mukaan naispuolisista ulkomaalaistaus-
taisista ihmiskaupan uhreista Suomessa useat ovat lisaksi yksinhuol-
tajia, joille myds paivihoitopaikan puute tai sen pitki jonottaminen on
keskeinen tyollistymisti ja kotoutumista hidastava tekija (De Luca ym.
2020, 28; Koskenoja ym. 2018, 106; STM 2011, 10). Toisaalta, jos ihmis-
kaupan uhrin perhe ei ole Suomessa, hin voi kokea suurta stressii saa-
dakseen perheensa Suomeen ja l6ytaakseen tyopaikan, jolla voisi tayttaa
tydntekijan oleskeluluvan toimeentuloedellytykset (ks. oleskeluluvista li-
sai luvussa 6.6). Haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja
toi esiin, ettd tillaisessa tilanteessa olevan henkilén voi olla vaikea keskit-
tya opiskeluun tai muuhun toimintaan:
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Jos heilla on perhettd, joka ei ole Suomessa, niin se kylla aivan ehdottomasti
vaikeuttaa sita kielen opiskeluja ja kaikkea eteenp&in menemistd. Perheen yh-
distaminenhd&n on tehty niin vaikeaksi téssd nyt viime vuosina, kun vaaditaan
sité perheitten elattémistd. Se todella syé sitd jaksamista. (Tyéllisyys- ja sosiaa-
lipalvelujen edustaja — Haastattelu 4.)

1.5. Tapausesimerkit: ihmiskaupan uhrien yksiléllinen ohjaus
palveluihin

Ihmiskaupan tai hyviksikiytén uhrit tulevat monenlaisista taustoista, ja
heidan kokemuksensa sek tyollistymisen tuen tarpeet voivat olla keske-
naan hyvin erilaisia. Siksi esittelimme osana kysely vastaajille nelji ku-
vitteellista tapausta, joissa henkil6 oli joutunut ihmiskaupan tai hyvik-
sikdytoén uhriksi. Vastaajia pyydettiin lukemaan lyhyt kuvaus jokaisesta
tapauksesta ja vastaamaan sen perusteella kysymyksiin siitd, minka seik-
kojen he arvioivat erityisesti vaikuttavan kuvatun henkil6n ty6llistymi-
seen ja mihin palveluihin he ensisijaisesti ohjaisivat kunkin asiakkaan.

Tapaus A.

Kohtaat tydssdsi nigerialaistaustaisen naisen. Hénet pakotettiin prostituutioon Italiassa,
ja kuljetettiin eri Euroopan maiden kautta Suomeen kolme vuotta sitten. Suomessa hdnet
tunnistettiin seksuaaliseen hyvaksikayttdéon perustuvan ihmiskaupan uhriksi ja hanet otet-
tiin ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman asiakkaaksi. Oleskeluluvan nainen sai noin vuo-
si sitten, ja kunta ohjasi hdnet TE-toimistoon. Naisella on kolmivuotias lapsi. Nainen puhuu
auttavasti englantia ja italiaa jo on kaynyt kotimaassaan peruskoulun.
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Psykologiset palvelut
Kotoutumiskoulutus
Kotoutumissuunnitelman teko
Sosiaalitoimi

Kielikurssi

Tereveydenhuolto

Toisen asteen opetus
Lainopillinen neuvonta/oikeusapu
Rikosuhripalvelut

Valmistava opetus / perusopetus
Kuntouttava tyétoiminta
Tyokokeilu
Ammatinvalintapsykologin vastaanotto
Uravalmennus

Poliisi (esim. turvauhan takia)
Turvakoti

Palkkatukityd

Mentorointi

Ammattiliitto

Palkkaturva

KUVIO 13.

Tapausesimerkki A,

ensisijaiset palvelut.

I, 70%
[, 6%
T, 62%
I 58%
I 44%
A

I 16%

I 16%

I 16%

[ 14%

2%

I 10%

[ 10%

I 8%

I 6%

. 6%

H2%

H2%

H2%

Merkittava osuus (70 %) vastaajista olisi ohjannut naisen psykiatristen/

psykologisten palveluiden pariin ja 44 % vastaajista terveydenhuollon

piiriin. Kaksi kolmasosaa vastaajista ohjaisi naisen ensisijaisesti kotou-

tumispalvelujen alle, kuten kotoutumissuunnitelman (62 %) tai kotoutu-

miskoulutuksen (64 %) pariin. Vastaajista yli puolet (58 %) ohjaisi naisen

sosiaalitoimen piiriin. Osa vastaajista ohjaisi naisen ydintoiminnoiltaan

hyvin eriaville palvelupoluille kuten toisen asteen opetukseen (16 %),

lainopillisiin palveluihin (16 %) ja rikosuhripalveluihin (16 %).
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Tapaus B.

Kohtaat tydssasi nepalilaissyntyisen kokkina toimineen 50-vuotiaan miehen. Han tydsken-
teli nepalilaisessa ravintolassa hieman yli viiden vuoden ajan. Noin vuosi sitten ravintolano-
mistajaa vastaan nostettiin syyte ihmiskaupasta, jossa asiakkaasi on ollut asianomistajana.
Mies on tullut Suomeen tydluvalla, joten han ei ole ollut kotoutumispalveluiden asiakkaana.
Han on viettdnyt suurimman osan ajastaan toissd ravintolan keittidssa tai tydnantajansa
jarjestdmdssa majoituksessa. Han ei ole juurikaan tutustunut suomalaiseen yhteiskuntaan,
ei tunne Suomen tydlainsaadantdd eikd osaa suomea yksittdisia sanoja enempdd. Han pu-
huu vain nepalia ja hanelld on nepalilainen kokin tutkinto.

KUVIO 14.
Tapausesimerkki B,

ensisijaiset palvelut.

Kielikurssi I 76%

Sosiaalitoimi  [IEGEGEEE 56%

Lainopillinen neuvonta/oikeusapu NG 44%
Kotoutumissuunnitelman teko I 4 2%
Rikosuhripalvelut I 40%
Kotoutumiskoulutus | I 34%
Terveydenhuolto NN 30%
Psykiatriset/psykologiset palvelut  [INIEG_G_G_— 24%
Palkkatukitye NG 20%
Uravalmennus I 16%
Ammattilitto  IEEG_— 14%
Toisen asteen opetus [ INNEG 12%
Tyskokeilu I 10%
Palkkaturva [ 8%
Poliisi (esim. turvauhan takia) [l 6%
Kuntouttava tystoiminta [l 6%
Valmistava opetus / perusopetus Ml 6%

Ammatinvalintapsykologin vastaanotto [l 4%

Turvakoti M 2%

Mentorointi M 2%
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Tapausesimerkin perusteella 76 % vastaajista ohjaisi todennékoisim-
min jo ihmiskaupan uhriksi tunnistetun miesasiakkaan kielikurssille.
Yli puolet vastaajista ohjaisi miehen sosiaalitoimen piiriin. Lainopillisen
neuvonnan/oikeusavun pariin miehen ohjaisi 44 % vastaajista, ja rikos-
uhripalvelujen piiriin 40 % vastaajista. Nepalilaismiehen tyollistymisté
tukevista vaihtoehdoista palkkatukityd, (20 %) uravalmennus (16 %) ja
ammattiliitto (14 %) olivat todennakdisimpii vaihtoehtoja. Lihes nelja-
sosa vastaajista arvioi ohjaavansa heilld asiakkaana olevan nepalilaismie-
hen terveydenhuollon (30 %) ja psykiatrisen hoidon (24 %) palveluihin.

Nepalilaismiesta ohjattaisiin psykiatrisen avun piiriin huomatta-
vasti harvemmin kuin ensimmaisen tapauskuvauksen nigerialaisnaisen
(A) kohdalla, missa yli kaksi kolmasosaa vastaajista piti naisasiakkaan
kohdalla mielenterveyspalveluita ensisijaisena palvelumuotona. Tima
seikka on huomionarvoinen, koska viisi vuotta jatkuneen hyvaksikiayton
uhri voisi myds hyoty4 psykiatrisesta avusta.

Tapaus C.

Kohtaat tydssdsi irakilaistaustaisen miehen, joka on saapunut maahan kolme vuotta sitten
alaik&isend turvapaikanhakijona. Han teki yotyotd tehdasrakennusten siivoojana, kunnes
yritys meni konkurssiin ja sen johtaja poistui Suomesta. Miehelle oli maksettu siivoustydstd
3,5-4 euron tuntipalkkaa ilman lakiperustaisia lisic ja hdn oli tydskennellyt kuutena yénd vii-
kossa klo 21-06 yhtdjaksoisesti kahden vuoden ajan. Viimeiseltd kolmelta kuukaudelta ha-
nelle ei ollut maksettu palkkaa lainkaan. Han on nyt tdysi-ikdinen ja juuri saanut oleskelulu-
van. Han puhuu hieman englantia ja suomea, mutta hdnen luku- ja kirjoitustaidoissaan on
puutteita.
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KUVIO 15.
Tapausesimerkki C,

ensisijaiset palvelut.

Sosiaalitoimi
Kotoutumissuunnitelman teko
Valmistava opetus / perusopetus
Lainopillinen neuvonta/oikeusapu
Kotoutumiskoulutus

Kielikurssi

Palkkaturva

Terveydenhuolto
Rikosuhripalvelut
Psykiatriset/psykologiset palvelut
Toisen asteen opetus

Poliisi (esim. turvauhan takia)
Uravalmennus

Ammattilitto

Palkkatukityd
Ammatinvalintapsykologin vastaanotto
Mentorointi

Tyokokeilu

Kuntouttava tyétoiminta

Turvakoti

HEUNI 2021

1 50%
I 60%
R 54%
I 40%
R 40%
I 38%
I 32%
I 32%

I 24%

I 22%

I 14%

I 10%

N 10%

I 6%

I 6%

I 4%

B 4%

I 4%

I 4%

70%

Tapausesimerkin asiakkaalle ehdotetut palvelupolut olivat muiden esi-

merkkien kanssa padosin samansuuntaisia, mutta irakilaismiehen koh-

dalla valmistavaa opetusta tai perusopetusta suositteli yli puolet vas-

taajista (54 %). Tapausesimerkeistd irakilaismies oli i4ltdan nuorin, ja

miehen nuori ik vaikutti todennékdisesti suureen maarain vastaajia, jot-

ka pitivat eri koulutuspolkuja ensisijaisena vaihtoehtona. Noin kaksi vii-

desosaa vastaajista olisi ohjannut miehen kielikurssille (38 %) ja/tai ko-

toutumiskoulutukseen (40 %). Joka kolmas ohjaisi miehen tekemiin

palkkaturvahakemuksen. Lisiksi rikosuhripalveluja (24 %) ja terveyden-

hoidon (32 %) psykiatrisen hoidon (22 %) palveluja pidettiin ensisijaisina

palveluvaihtoehtoina.
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Tapaus D.

Kohtaat tydssdsi thaimaalaistaustaisen naisen, joka on muuttanut Suomeen neljd vuotta
sitten naituaan miehen, joka omistaa pienen maatilan. Nainen ei osaa suomea, ruotsia tai
englantia, mutta lukee ja kirjoittaa sujuvasti omalla gidinkielelladén. Hanelle on tehty kotou-
tumissuunnitelma maahan tulon jalkeen, mutta saatuaan lapsen han jai kotiin hoitamaan
lasta. Nainen kertoo asioineensa Suomessa ainoastaan miehensd kanssa, ja ettd ei ole tu-
tustunut yhteenkadn miehen perhe/ystévapiirin ulkopuoliseen ihmiseen, sillé hénen elémén-
s& on ollut erittdin rajoitettua. Puoliso on kontrolloinut hantd kayttamalla vakivaltaa jo uh-
kailua ja teettanyt hanelld paivittdin useita tunteja raskaita maatilan t6itd ilman korvausta.
Hanella ei ole kodin ulkopuolista tydkokemusta, eika hanelld ole ollut rahaa kaytéssadn —
nainen on saanut kotihoidon tukea, mutta mies on ohjannut sen omalle tililleen ja kayttanyt
itse. Nainen oli ohjattu terveyskeskuksesta 3-vuotiaan lapsensa kanssa turvakotiin, ja hdn
haluaa tysllistya elattadkseen itsensd ja lapsensa.

KUVIO 16. Tapausesimerkki D, ensisijaiset palvelut.

Sosiaalitoimi I 82%
Kielikurssi I 64%
Psykiatriset/psykologiset palvelut [N 48%
Kotoutumissuunnitelman teko [N 36%
Rikosuhripalvelut [N 32%
Kotoutumiskoulutus [N 30%
Lainopillinen neuvonta/oikeusapu NG 28%
Turvakoti NN 26%
Poliisi (esim. turvauhan takia)  [INEGGEEE 22%
Tydkokeilu  [INNENEGEGEGEEE 22%
Terveydenhuolto [N 20%
Valmistava opetus / perusopetus [ 12%
Uravalmennus [ 8%
Palkkatukitye [ 8%
Kuntouttava tyétoiminta [l 8%
Toisen asteen opetus [ 8%
Mentorointi [l 4%
Ammatinvalintapsykologin vastaanotto [l 2%
Palkkaturva

Ammattiliitto
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8. Ihmisk
Thaimaalaisnaisen kohdalla sosiaalitoimi (82 %) nousi muista vastauk- o m I s a u p a n

sista poiketen vastaajien valitsemaksi ensisijaiseksi palveluvaihtoeh-

doksi. Suuri osa (64 %) vastaajista ohjaisi naisen kielikurssille. Lisaksi ®

vastaajista ldhes neljisosa ohjaisi naisen poliisin puheille. Lihes puolet u h r I e n
vastaajista (48 %) ohjaisi naisen psykiatrisen avun piiriin. Vastaajista 2.8

% ohjaisi naisen oikeusapuun, ja 26 % turvakotiin. Tydeldm#in orientoi-

o0 ® L X ®
vista palveluvaihtoehdoista vastaajat ohjaisivat naisen ensisijaisesti tyo- t I t m I n
kokeiluun (22 %).

Kyselyn tulokset esimerkkitapausten osalta osoittavat, ettd ihmis-
kaupan ja hyvaksikiyton uhreja ohjataan tilanteen mukaan osittain var- ]
sin erilaisiin ensisijaisiin palveluihin. Tahan vaikuttavat erilaiset yksilol- m a h d o I I I s u u d et
liset seikat, kuten uhrin sukupuoli, ik4, koulutustausta, kielitaito ja muut
henkil6kohtaiset ominaisuudet, mutta mahdollisesti my0s erilaiset odo- P ° °
tukset tai ennakkoluulot. Nain ollen esimerkiksi tyévoiman hyvaksikayt-
t64 kokenutta miespuolista ihmiskaupan uhria ei valttdmaitta ohjata en- j a to I m I n t a t a vq t
sisijaisesti psykiatrisiin palveluihin, kun taas seksuaalista hyvaksikayttoa
kokenut nainen ohjataan juuri niihin palveluihin. Aiheesta on saatavilla
varsin vahin tutkimusta, mutta ihmiskaupan seurauksia tarkastelleiden
tutkimusten mukaan vikivallalla ja kontrollilla on erilaisia seurauksia ja

vaikutuksia miehiin ja naisiin, riippuen etenkin vikivallan vakavuudes-
ta ja heidan kokemastaan ihmiskaupan muodosta (esim. Iglesias-Rios ym

2018; Turner-Moss ym. 2013). Haastattelemamme asiantuntijat seka kyselyn vastaajat toivat esiin

Selvityksen aineisto on rajallinen, mutta nostaa esiin kysymyksen erilaisten yksildllisten ja rakenteellisten haasteiden liséksi myés
siitd, onko palvelunohjauksessa havaittavissa stereotyyppisia oletuksia mahdollisuuksia, joilla ihmiskaupan ja hyvéksikéytén uhrien tyéllistymisté
erilaisten ihmisten tarpeista. Aiheesta olisi hyva tehdi jatkotutkimusta, voidaan tukea. Téssé& luvussa avataan né&itéd mahdollisuuksia ja tuodaan ilmi
mutta tirkedi on, ettd ohjaus palveluihin perustuu asiakkaan henkilo- keinoja ja toimintatapoja, joiden pohjalta voidaan kehittaa ihmiskaupan ja
kohtaiseen palveluntarpeeseen, eiki oletuksiin siitd mitd hin tarvitsee tai hyvaksikaytén uhrien tydeldmaan integroivia palveluita.

ei tarvitse esimerkiksi sukupuolensa perusteella.
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KUVIO 17. Vai-
kuttaako henkilon
tausta ihmiskaupan tai
hyvaksikaytodn uhrina

tyollistadmispalveluiden

toimintatapoihin. N=50.
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8.1 Uhrien kohtaaminen tyéllistamispalveluissa

Ensin kidydian liapi kyselyn tuloksia. Kyselylld kartoitettiin vastaaji-
en edustamien organisaatioiden kaytossé olevia erilaisia toimintatapo-
ja, jotka liittyivat ihmiskaupan uhrien ja hyviksikaytt64 kohdanneiden
henkil6iden kanssa tehtdviin tyohon. Kuten aiemmin kévi ilmi, kyselyn
vastaajat olivat poikkeuksellisen valveutuneita ja 86 % oli kohdannut ih-
miskaupan uhreja, joten heidin vastauksiensa ei voida katsoa edustavan
tyollisyystoimijoita yleisella tasolla.

En osaa sanoa

34%
Kylla
40%

Ei
26%

Kyselyn vastaajista jopa 40 % ilmoitti, ettd heidin organisaatiossaan on
kiytossi erityisia toimintatapoja, mikali kyseessa on ihmiskaupan tai hy-
viksikdyton uhri. Sen sijaan 26 % vastaajista vastasi, ettei heid4n organi-
saatiossaan ollut erityisia toimintatapoja ihmiskaupan tai hyviksikayton
uhreille, ja 34 % vastaajista ei osannut sanoa, onko heidéan organisaatios-
saan mahdollisesti tihan liittyvia erityisii toimintatapoja. Kyselyn avo-
kenttavastauksien mukaan asiakkaan tarpeet ja yksilollinen tilanne py-
ritdin ottamaan huomioon, mikali mahdollista. Vastauksissa nostettiin
esiin my0ds puutteita. Esimerkiksi lyhyet asiakastapaamiset, jaykka palve-
lumalli ja toimintaohjeiden puute organisaatiossa esitettiin mahdollisiksi
syiksi sithen, miksi asiakkaan kokema hyvaksikaytto ei valttdmatta tule il-
mi ja/tai miksi organisaation kaytossa ei ole erityisid toimintatapoja. Nain
yksi vastaaja avasi kdyttdmid4n toimintatapoja:

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Meilla ei ole viela selkeita toimintaohjeita, mutta yrittmme parhaamme mu-
kaan ottaa henkilén taustan huomioon tarjotessamme tyéllisyys-, yrittdjyys- ja

koulutuspalveluita. (Kyselyn vastaaja.)

Kyselyn vastaajilta kysyttiin myos heidan organisaatioissaan jo mahdol-
lisesti olemassa olevista toimintatavoista, jotka liittyvit ihmiskaupan
uhriksi joutuneiden tai muuten hyviksikiytettyjen henkiloéiden kanssa
toimimiseen tai kohtaamiseen. 72 % vastaajista ilmoitti, ettd heid4n orga-
nisaatiossaan on mahdollisuus konsultoida asiaan perehtynyttd henkil6a
seki hyodyntaa saatavilla olevaa tietoa ihmiskaupasta tai hyviksikaytds-
ta. Lisaksijopa 65 % vastaajista oli saanut viimeisen viiden vuoden aikana
ihmiskauppakoulutusta. 60 % vastaajista ilmoitti, ett4 heidin edustamal-
laan organisaatiolla oli haavoittuvien ryhmien kanssa tyoskentelemiseen
erikoistunut tydntekiji. Sen sijaan yli puolella organisaatioista ei kyselyn
mukaan ollut tyontekijoiti, jotka olisivat erikoistuneet haavoittuvien ryh-
mien ty6llistymiseen.

Lisaksi vastaajia pyydettiin arvioimaan olemassa olevien toimin-
tatapojen hyodyllisyytta. Tarpeellisimpana vastaajat pitivit organisaa-
tiossa olevia ohjeistuksia siitd, miten toimia tilanteissa, joissa kohtaa
ihmiskauppaa tai hyviksikayttda kohdanneen henkilon (67 %) seka ih-
miskaupan/hyviksikiytdon uhrin kanssa toimimiseen tarkoitettua kou-
lutusta (61 %). Lisiksi 60 % vastaajista piti hyodylliseni sitd, etti orga-
nisaatiossa on erityisen haavoittuvassa asemassa olevien henkiléiden
kanssa toimimiseen erikoistunut tyontekija. Puolet vastaajista piti hyo-
dyllisend myds haavoittuvien ryhmien ty6llistymiseen erikoistunutta
tyontekijas ja saatavilla olevaa tietoa ihmiskaupasta ja hyvaksikaytosta.

Kyselyn lopuksi vastaajia pyydettiin arvioimaan omissa organi-
saatioissaan olevia valmiuksia tehdi tiivista verkostoyhteistyoti, tarjota
yksilollista tukea seka valmiuksia vastata haavoittuvassa asemassa ole-
vien uhrien tarpeisiin. Vastaajilla oli mahdollisuus arvioida ty6paikoil-
laan olevat valmiudet viisiportaisella asteikolla "Erittain huonot-valmiu-
det” — ”Erittain hyvat valmiudet”.
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KUVIO 18. Koetut Huonot valmiudet
2%

valmiudet tehdd tiivistal

verkostoyhteistyatd. N=50. Ei hyvat eika

huonot valmiudet
18 %
Erittain hyvat
valmiudet
46 %

Hyvat
valmiudet
34 %

Vastaajista 46 % koki omassa tyossain olevan erittdin hyvit valmiudet
tiiviin verkostoyhteistyon toteuttamiselle. Lihes kolmannes vastaajis-
ta koki tiiviin verkostoyhteisty6n edellyttdmat valmiudet hyvini. 18 %
vastaajista koki organisaatiossa olevat valmiudet verkostoyhteisty6hon
neutraaleina, ei hyvini eikd huonoina. Vain 2 % vastaajista piti valmiuksia

Huonot valmiudet
KUVIO 19. Koetut 6%
valmiudet tarjota
Ei hyvat eika

yksilollistd tukea. N=50. .
huonot valmiudet

18 %
Erittain hyvat
valmiudet
40 %
Hyvat valmiudet
36 %
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tiiviiseen verkostoyhteisty6hon huonoina.

Vastaajista 40 % koki valmiudet tarjota yksil6llistd tukea omassa tyos-
sddn erittin hyviksi ja 36 % vastaajista koki ne hyviksi. 18 % vastaajis-
ta piti tyossaan olevia valmiuksia yksilollisen tuen tarjoamiseen neutraa-
leina, ei hyvini eikd huonoina. Vastaajista 6 % piti valmiuksia huonoina,
mutta kukaan vastaajista ei kokenut mahdollisuuksia yksillliseen tukeen

Erittdin huonot KUVIO 20. Koetut

valmiudet valmiudet vastata
Huonot 2% erityisen haavoittuvas-
valmiudet Erlttdlr.l hyvat sa asemassa olevien
14 % valmiudet

ryhmien tarpeisiin.

N=50.

26 %

Ei hyvét eikda
huonot valmiudet
22 %

Hyvét valmiudet
36%

erittdin huonoiksi.

Valmiudet vastata ihmiskaupan uhrien ja hyvaksikaytettyjen henkiloiden
tarpeisiin koettiin paaosin hyviksi (36 %) tai erittdin hyviksi (26 %). Osa
vastaajista koki valmiudet vastata ihmiskaupan uhrien ja muiden haa-
voittuvassa asemassa olevien erikoistarpeisiin heikommiksi: 14 % vastaa-
jista piti valmiuksia huonoina ja 2 % erittdin huonoina. Riittdmattomia
valmiuksia koettiin 16ytyvin merkittivasti enemman juuri ihmiskaupan
uhrien tai muuten haavoittuvassa asemassa olevien tarpeisiin liittyen.

8.2, Tyéllistymisen tukeminen kdytannoéssa

Ihmiskaupan uhrien tuen ja neuvonnan tarve on haastateltavien asian-
tuntijoiden ja ailemman kirjallisuuden mukaan usein suuri. Neuvontaa
tarvitaan liittyen muun muassa viranomaisasiointiin, asumiseen ja tyol-
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KUVIO 21. Tarkeim- listymiseen sek lapsiin liittyviin asioihin. (Koskenoja ym. 2018, 104-105)
miksi koetut palvelut Usein avuntarve voi olla my6s suurempi, kuin mihin palvelujérjestelmés-
ihmiskaupan uhrien sa on resursseja vastata (Roth & Luhtasaari 2021, 33). Tdmi kévi hyvin il-

tyollistymisen tukemissa mi myos kyselyn vastauksista.

resursseista riippumat-

ta. N=50.

W Koen erittdin tarkedksi M Koen tarkedksi B Koen melko tarkedksi Koen hieman tarkedksi W En koe tarkedksi

Mahdollisuus omaan ohjagjaan (joka tarjoaa

o o o
intensivista, yksiloityd tukea) B2 B
Tiivis verkostoty® (esim. TE-palveluiden,
sosiaalipalveluiden, mielenterveyspaveluiden ja 70% 24% 4%
jarjestdjen kesken)
Matalan kynnyksen neuvonta 68% 26% 6%
Henkildiden yksildllinen kohtaaminen 66% 34% 2%

tydllisyyspalveluissa ilman aikapainetta

Lisdk‘oul}.ltu? tyéllistdmi§palveluid§n Fyénf(ekijéille 58% 28% 6% I 2%
esim. ihmiskaupasta ja traumatisoitumisesta
Alakohtaiset suomen/ruotsinkielen opinnot 58% 30% 10%
Kuntouttavat kotoutumispalvelut 54% 26% 16%
Laajemmat resurssit tydkyvyn arviointiin 50% 30% 16%
Joustavuus palveluihin osallistumisessa 48% 30% 16%
Palkkatuetun tyén resurssien lisééminen 38% 24% 32% I 2%
IT-taitojen opetus 34% 36% 28%
o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Jopa 82 % kyselyn vastaajista piti erittiin tirkeand mahdollisuutta omaan
ohjaajaan, joka tarjoaa intensiivistd, yksiloitya tukea. 70 % piti erittdin
tarkednd myos tiivistd verkostotyota esim. TE-palveluiden, sosiaalipalve-
luiden, mielenterveyspalveluiden ja jarjestéjen kesken. Lisdksi 68 % vas-
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taajista oli sitd mielt4, ettd matalan kynnyksen neuvonta oli erittiin tér-
kead ihmiskaupan ja hyviksikayton uhrien ty6llistymisen tukemiseksi.
Yksiloéllinen kohtaaminen ilman aikapainetta koettiin erittdin tarkeaksi
(66 %) tai tarkedksi (32 %) tekijaksi tyollistymisen tukemisessa.
Myos haastateltujen asiantuntijoiden mukaan thmiskaupan ja hy-
viaksikayton uhrit tarvitsevat usein paljon konkreettista apua ja palve-
luohjausta. Niihin kuuluu esimerkiksi ty6ttdmyysetuuksiin liittyvien tu-
kien hakeminen, lomakkeiden tayttiminen yhdessé asiakkaan kanssa,
CV:n ja tydhakemuksen laatiminen ja muu ohjaus ja neuvonta. Asiakasta
voidaan neuvoa esimerkiksi kertomalla misté nettiosoitteista tyépaikko-
ja voi etsii sekd kaymalla 1api sitd, miten rekrytointiprosessit tavallises-
ti etenevit.
Uhreja auttavien tahojen mukaan moni ihmiskauppaa tai hyvik-
sikiyttoa kokenut henkil6 kaipaa rohkaisua tydnhakuun ja keskustelu-
kumppania, jonka kanssa pohtia siti, minkélaista tyota henkil6 haluaisi
tai voisi tulevaisuudessa tehdi. Tyo6ta todella huonoissa oloissa tehneelle
henkil6lle oman toimijuuden, paatoksentekokyvyn ja itsetunnon uudel-
leenrakentuminen vie usein aikaa.
i liittyvdd, etta voi mennd aikaa ennen
kuin ihminen hahmottaa sen oman toimijuuden ja ettd minulla on oikeasti oi-

[...] siihen ihmiskauppailmiéén monest

keus padattaa omasta elamdastéani ja oma identiteetti, eikd vaan ole semmoinen

ajopuu joka epdtoivoissaan ajautuu sinne ja tdnne. Ja semmoisen pitkajdntei-
syyden opettelu ja tukeminen, etta nyt voisi ollakin tarkedmpdaé sinun vaikka
mennd tuonne kotoutumiskurssille tai opiskella suomea tai jotakin sen sijaan,
etté nyt vaan epatoivoisesti joku tyd. (Uhreja auttavan tahon edustaja - Haas-

tattelu 2.)

Konkreettista apua tyonhakuun, suomalaiseen tyéeldméin perehdytta-
misté ja mentorointia, sekd myds tyénantajille suunnattua neuvonta on
toteutettu mm. alla esitellyssi Pakolaisavun hankkeessa.
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Tyéelamavalmennusta ja men-
torointia Pakolaisavun Sauma-
hankkeessa

Suomen Pakolaisapu on koordinoinut p&ad-
kaupunkiseudulla vuodesta 2019 STEA-ra-
hoitteista Sauma-hanketta, joka tarjoaa
tydel&dmavalmennusta ja mentorointia
tydta hakeville maahanmuuttajille sekda
tietoa ja tukea tydnantajille. Hankkees-
sa tehdddn yhteistydtd yritysten kans-
sa ja tavoitteena on tukea tydsuhteen al-
kua rekrytoinnista perehdytykseen ja aina
suomalaiseen tydeldmdadn sopeutumiseen

saakka.®

Talla hetkelléd hankkeessa toteutettava
tydnhakijoiden tydeldmdavalmennus jar-
jestetadn verkossa." Se pitdd sisallaan ta-
paamisia viiden viikon ajan, kolme kertaa
viikossa. Tyénhakija voi saada mm. apua
tydpaikan etsintédn, tukea tydhaastatte-
luun, vinkkeja CV:n tekemiseen sekd tietoa
suomalaisesta tydelamastd. Tydeldma-

mentorit ovat Pakolaisavun kouluttamia

vapaaehtoisia, jotka tukevat tydeldma-
valmennukseen osallistuvia mm. tydhake-
musten kirjoittamisessa ja tydhaastatte-
luun valmistautumisessa. He my&s jakavat
kokemuksiaan tydeldmdstd, ja auttavat
miettimadn tydnhakua tukevaa toimintaa
sekd vahvistamaan suomen kieltd.”? Val-
mennusjaksoa seuraa puolen vuoden tu-
kijakso, jonka aikana hankkeen tydntekijat
ja mentorit tukevat alkaneita tydsuhtei-
ta ja myds niitd osallistujia, jotka eivat ole

vield 16ytdneet tyopaikkaa.™

Tydnantaja voi puolestaan hankkeen
kautta tiedottaa avoimista tydpaikois-
ta, ja saada tukea perehdytykseen ja
uusien tydsuhteiden alkuun sek& neu-
voja monikulttuurisiin tydyhteisdihin liitty-
vissa kysymyksissd.”? Esimerkiksi IKEA etsii
Sauma-hankkeen kursseilta tydntekijoi-
t& Espoon ja Vantaan tavarataloihin. Val-
mennus jarjestetddn selkosuomeksi ja se
edellyttad riittavad suomen kielen taitoa

sekd voimassa olevan oleskeluluvan.®

° https://pakolaisapu.fi/sauma/ Luettu 178.2021.

" https://pakolaisapu.fi/wp-content/uploads/2021/06/Saumatyohakukurssi 092021-1.pdf Luettu 178.2021

2 https://pakolaisapu.fi/sauma/ Luettu 17.8.2021.

1 https://pakolaisapu.fi/2019/08/01/pakolaisavun-tyollis

shanke-saumaa-yhteen-tyonantajio-ja-tyonhakijoita/

Luettu
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Uhreja auttavat tahot peraankuuluttivat haastatteluissa sitd, etta tyollis-
tymisté suunnitellessa tulisi ottaa huomioon se, minkélaista ty6ta hen-
kil6 haluaisi tehd4 ja miti pidemmén aikavilin tavoitteita heilla on. Esi-
merkiksi maahanmuuttajataustaisia naisia ohjataan usein tietyille aloille
heidén aiemmasta koulutuksestaan huolimatta:

[...] vaikka siellé olisi paljon koulutusta taustalla, niin ne ainoat tyépolut mille
heitda ohjataan, urapolut, niin on siivous ja ravintola-ala tai kauneus, kauneu-
denhoito [...] tai sitten hoiva-ala. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haastat-

telu 3.)

Tyollistymista tukevissa hankkeissa erditd merkittavid ldpimurtoja on
tullutkin haastateltujen asiantuntijoiden mukaan my6s muita kuin ty6-
suhteen solmimista koskevia tavoitteita asettamalla. Nain my0s pitkaan
Suomessa asuneet ovat ldytaneet lisaa tietoa mahdollisista koulutuspo-
luista ja tutkinnon rinnastamismahdollisuuksista. Haastatellun tyolli-
syys- ja sosiaalipalveluiden edustajan mukaan kannustava ohjaaminen ja
omakielinen informaatio ovat merkittévii tekijoita kaikissa onnistumisis-
sa, ja ratkaisevana elementtini on usein tietoisen rohkaiseva asenne, jo-
ka tukee asiakkaan omaa kyky4 ndhd4 uusia mahdollisuuksia. My6s hen-
kilén vahvuuksien tunnistaminen on asiantuntijoiden mukaan térkeia.
Tallaista toimintaa kuvataan myo6s seuraavassa laatikossa.
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LAATIKKO 7. Kotoutumiskeskus Monikan koordinoima tyollistémishanke.

Kotoutumiskeskus Monika ja
Osaavat Naiset -tyollistéamis-
hanke

Kotoutumiskeskus Monika (Monika-Nai-
set Liitto Ry) tarjoaa matalan kynnyksen
kotoutumispalvelujo maahanmuuttaja-
taustaisille naisille Helsingissd, Kemissd ja
Mikkelissa. Kotoutumispalvelut on sijoitet-
tu MoniNaisten Talo-hankkeen yhteyteen,
jossa pyritédn tarjoamaan turvallinen koh-
taamispaikka ja yhteisollinen toimintati-
la maahanmuuttajanaisille. Monika-Naiset
tarjoaa myds turvakoti- ja kriisikeskuspal-
veluja, joiden toimintaa on suunniteltu eri-

tyisesti maahanmuuttajanaisille.

Monika-kotoutumiskeskuksen tyollistymis-
t& ja kotoutumista edistévat palvelut on
tarkoitettu kaikille niihin tukea tarvitsevil-
le naisille, mukaan lukien ihmiskaupan ja
hyvaksikayton uhreille. Monikielist& yksild-
ohjausta, ryhmdatoimintaa ja mentorointia
yhdistelemalld pyritaan yksildiméaan jokai-
nen tukimuoto ja ottamaan huomioon asi-
akkaan tarpeet ja kokonaistilanne. Kaik-
ki kotoutumis- ja tydllistymispalvelut ovat
maksuttomia, ja esimerkiksi lastenhoitorat-

kaisuja on jarjestetty tarpeen mukaan.®

Vuosina 2011-2016 Monika-Naiset koordi-

noi TE-palvelujen rahoittamaa tydllista-

mishanketta Osaavat Naiset, joka tarjosi
tukea ja toimintaa maahanmuuttajataus-
taisten, pitkadn tydelémdasta poissa ollei-
den naisten tyollistédmiseksi. Hankkeessa
kehitetty voimavarakeskeinen ohjausmal-
li keskittyi tydnhakijan osaamisen tunnis-
tamiseen. Matalan kynnyksen ryhmé&toi-
mintaa ja ohjausta tarjottiin kuudella eri
kielelld, yhteistydssd julkisen, yksityisen
ja kolmannen sektorin toimijoiden kans-
sa. Osana toimintaa jarjestettiin tydpajo-
ja, joissa kaytiin lapi suomalaisen tydela-
man ja tydnhaun pelisdantdjd heti aluksi.
Lisaksi osallistujat saivat tukea esimerkik-
si ansioluettelon ja tydhakemuksen kirjoit-
tamiseen sekd tietokoneen kayttdon. Vii-
koittaiset vierailukaynnit ja tydhaastattelut
p&dkaupunkiseudun yrityksiin loivat suh-
teita myds tydnantaijiin.’® Vuosien 2015-
2016 aikana hankkeen avulla yli 200 maa-
hanmuuttajataustaista naista padsi kiinni
tydeldmadn. Tydmahdollisuuksia osallis-
tujille tarjosivat esimerkiksi kaupungin p&i-
vakodit, leikkipuistot, asukastalot ja van-
hainkodit sekd yksityiset yritykset.” Naiset
tyollistyivat esimerkiksi palvelualoille, myy-
malodihin ja ravintola-alalle. Hankkeessa
kehitetty yritysyhteistydmalli tarjosi myos
tydnantajille maahanmuuttajataustaisten
tydnhakijoiden rekrytointiin liittyvad tietoa
ja tukea sek& molemminpuolista kulttuuri-
tulkkausta. (Yle 15.3.2016.)

* https://monikanaiset.fi/blogi/moninaisten-talot-kotoutumista-kaytannossa/ Luettu 1.72021.

® https://monikanaiset.fi/kotoutumiskeskus-monika/ Luettu 1.7.2021.

® https://monikanaiset.fi/uutiset/maahanmuuttajanaiset-tyoelamaan-voimavarakeskeisen-ohjausmallin-avulla/

Luettu 1.72021.

7 https://kotouttaminen.fi/ - /osaavat-naiset-projekti-on-auttanut-yli-200-maahanmuuttajataustaista-naista-

tyoelamaan Luettu 1.7.2021.
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8.3. Vdlitydomarkkinoiden mahdollisuudet

Useissa selvityksissé on tuotu esiin, ettei tyokyvyn ja tydelamavalmiuk-
sien kartoituksissa saada riittdvan hyvin esiin erityisen tuen tarpeita
(mm. Aula 2016, 123). Thmiskaupan uhrien voidaan arvioida tarvitsevan
erityista tukea, mutta ulkomaalaistaustaiset ihmiskaupan uhrit, kuten
muutkin maahanmuuttajat, saattavat sijoittua palvelutarpeeseen nahden
vaéariin palveluihin (Karinen ym. 2020a, 13-15). Erityisen haastavaa on
16ytai soveltuvia palveluita luku- ja kirjoitustaidottomille seki osatyoky-
kyisille ulkomaalaistaustaisille tydnhakijoille. Osatyokykyisten palveluita
ei valttamatta saa kotoutumisaikana, vaikka osatydkykyisyys olisi mah-
dollista selvittaa kotoutumisajan puitteissa. (Karinen ym. 2020b, 24, 47.)
On viitteitd myds siitd, ettei Suomessa ole soveltuvia tyokyvyn arviointi-
menetelmii tai kuntouttavia palveluita sellaisille osatyokykyisille, joiden
suomen kielen taito on vihiinen tai olematon. Lisiksi moniin naihin pal-
veluihin péaisee vasta kotoutumisajan jalkeen, vaikka tarve olisi valiton.
(Emt., 21.)

Haavoittuvassa asemassa olevat henkildt, jotka eivit ole paisseet
tai kyenneet tyollistyméin avoimien tyomarkkinoiden kautta, voitaisiin
haastateltavien asiantuntijoiden mukaan ty6llista4 valitydmarkkinoiden
palvelujen, kuten kuntouttavan tyétoiminnan, tydkokeilujen, palkkatu-
etun tyon tai sosiaalisten yritysten kautta. Naiden palvelujen tavoittee-
na on kohentaa henkilén tyéelaméavalmiuksia ja edesauttaa tydllistymis-
ta avoimille tyémarkkinoille. Palveluita ja niihin liittyvia lainsdadantoa
avattiin tarkemmin luvussa 3.4.

8.3.1. Kuntouttava tyétoiminta osatydkykyisten palveluna

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan ihmiskaupan uhrit voivat ti-
lanteestaan riippuen olla osatydkykyisii. Osatyokykyisille ulkomaalais-
taustaisille voi olla erityisen haasteellista 16ytaa soveltuvia ty6llisyys-
palveluita (Karinen ym. 202043, 25) ja heid4n tyomarkkinatilanteensa on
erityisen heikko. Vaikeassa tai heikossa tyomarkkinatilanteessa olevil-
la tarkoitetaan monella tavoin ty6llistymisen riskiryhmissi olevia, kuten
mielenterveyskuntoutujia, osaa maahanmuuttajista tai etnisisti vihem-
mistoistd, perus- tai ammattikouluttamattomia nuoria, paihdeongelmai-
sia, fyysisesti vammaisia seki ihmisi, joilla on sosiaalisista syista alen-
tunut toimintakyky tai elaménhallinta (Raivio & Nykanen 2014, 6; STM
2011, 7). Useat ihmiskaupan uhrit voidaan erilaisten selvitysten ja tutki-
musten valossa lukea johonkin tai useampaan edelld mainituista ryhmis-
td. TyGelaman vaatimukset ovat kasvaneet ja ne jattavit yha enenevis-
sd méirin heikossa tydomarkkina-asemassa olevia vaille tyoti. Sen vuoksi
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he tarvitsevat erityista tukea tyollistymisessaan. Heidan ty6llistymisen-
sd vaatii usein myds verkosto- ja yhteisty6ti eri palveluntarjoajilta. (STM
2011, 30.)

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalilain mukainen sosiaalipal-
veluy, ja siiti sdaddetddn kuntouttavasta tydtoiminnasta annetussa lais-
sa (189/2001). Se on tarkoitettu henkiléille, jotka eivit tyd- tai toiminta-
kykynsa rajoitteiden takia voi osallistua julkisiin tyévoimapalveluihin tai
tyohon. Kuntouttava tydtoiminta voi haastateltujen asiantuntijoiden mu-
kaan auttaa uhreja pysyméin kiinni elimaissi ja yhteiskunnassa seki yl-
lapitaa kielitaitoa, mutta sithen osallistuminen edellyttia osatyokykyi-
syytti. Yksi uhreja auttavan tahon edustaja totesi, etti kaikki asiakkaat
eivat ole esimerkiksi mielenterveydellisen kuntoutustarpeen vuoksi valt-
tamatta valmiita suoraan avoimille tyomarkkinoille, joten kuntouttava
tyOtoiminta tai vastaavat vaihtoehdot ovat heille erittiin tarpeellisia.

[Mielenterveysalan ammattilaisen mukaan] esimerkiksi traumatisoituneelle ih-
miselle on paljon parempi tehda jotain kuin olla tekemdéttd mitdadn, ja se on var-
masti ndin. On edes joskus jossain muualla kuin kotona, niin sekin jo auttaa.
(Tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 6.)

Toisaalta kuntouttavaan tyétoimintaan suhtauduttiin haastatteluissa
my0s kriittisesti. Téihin pyrkiville henkildlle se tarjoaa tekemista vaik-
kapa neljaksi tunniksi yhtena paivani viikossa, mutta muun ajan henkil6
on kotona, mik3 ei haastatellun tyo6llisyys- ja sosiaalipalvelujen edustajan
mukaan ole erityisen hyvi tilanne.

Kotoutumisajalla olevia henkil6iti ei vield koske laki kuntoutta-
vasta ty6toiminnasta (189/2001), eli heilla ei ole mahdollisuutta kuntout-
tavaan tyotoimintaan. Lain 4 §:n mukaan "lakia ei sovelleta henkil66n,
jolla on kotoutumisen edistimisestd annetun lain (1386/2010) mukaisesti
oikeus kotoutumissuunnitelmaan.” T4t4 kaksi haastateltavaa piti valitet-
tavana. Toinen haastateltavista kuitenkin mainitsi kotoutujien mahdol-
lisuuden osallistua toiminnalliseen kielikoulutukseen. Ylipd4nsa haasta-
teltavat perdankuuluttivat keinoja yhdistaa ammatillista kuntoutusta ja
kieltenopiskelua. Niiti on yhdistetty kiinnostavalla tavalla esimerkiksi
Kelan Mahku-hankkeessa, josta lisd4 alla olevassa laatikossa.

8.3.2. Tyékokeilu ammatillisen suunnittelun valineend

Haastatteluissa keskusteltiin my0s tyokokeilun mahdollisuuksista edis-
tad ihmiskaupan ja hyviksikayton uhrien ty6llistidmista. Tyokokeilun
avulla henkil6 voi pohtia ammatillisia suunnitelmiaan tai mahdollisuuk-
siaan palata tydmarkkinoille. Tyokokeilusta ei aiheudu tydnantajalle kus-
tannuksia, ja tydntekija saa tydkokeilun ajalta samaa (tai korotettua)
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LAATIKKO 8. Mahku-hanke.

Maahanmuuttajien kuntoutuksen
kehittédmishanke (Mahku-hanke)

Vuosina 2015-2020 toteutetussa Mah-
ku-hankkeessa Kelan kuntoutuspalveluita
kehitettiin vastaamaan maahanmuuttaji-
en tarpeisiin. Hanke koostui kolmesta pro-

jektista:

+ Koulutus-projekti, jossa Kelan kuntou-
tuksen palveluntuottaijille tarjottiin kou-
lutusta, jolla vahvistettiin kulttuuri-
sensitiivistd tydotetta ja kulttuurista

osaamista;

+ Tiedotus-projekti, jossa tuotettiin maa-
hanmuuttajille tietoa Kelan kuntoutus-

palveluista eri kielillg;

+ Palvelut-projekti, jossa kokeiltiin ja kehi-
tettiin ammatillista kuntoutusta ja suo-
men kielen opetusta yhdistavad kun-

toutuspalvelua. (Kela 2021.)

Kielen oppimista ja ammatillista kuntou-
tusta sisalténeen projektin (Mahku-kun-
toutus) kohderyhmand olivat Suomen so-
siaaliturvan piiriin kuuluvat vieraskieliset
henkildt, jotka tayttivat Kelan Tyollisty-
mist& edistavadan ammatilliseen kuntou-
tuspalvelun (TEAK) kriteerit. Pilotoidussa
Mahku-kuntoutuksessa oli TEAK-kuntou-
tusta enint&ddn 120 pdivad ja suomen kie-
len opetusta enintddan 48 paivad (Var-
jonen, Vuorento, Pitkdnen, Vilhunen &
Hautamaki 2020, 10.) Projektista tehtiin

erillinen arviointitutkimus. Arvioinnin mu-

kaan palvelu koettiin hyvaksi tavaksi tukea
kuntoutujaa t&man matkalla kohti tydela-
mad. Suurimmat hyodyt liittyivét suomen
kielen oppimiseen. Noin joka kymmenes
— yhteensd 10 henkildad - tyollistyi kun-
toutuksen myodtd palkkatyéhon tai palk-
katuettuun tydhén. (Emt., 26—28.) Osal-
la kuntoutus keskeytyi. Suurin yksittdinen
syy keskeytymiselle oli se, ettd kuntoutus oli
liian vaativaa suhteessa asiakkaiden tyd-

ja toimintakykyyn. (Emt., 43.)

Mahku-hankkeen loppuraportissa todet-
tiin, ett& kokeillun ammatillisen kuntou-
tuksen kaltaiselle palvelulle on tarvetta.
L&ahes kaikkien kokeiluun osallistuneiden
asiakkaiden kielitaito vahvistui, ja moni ko-
ki kuntoutuksen lisénneen ja helpottaneen
sosiaalista vuorovaikutusta. Palveluntuot-
tajien havaintojen mukaan maahanmuut-
tajataustaisten asiakkaiden tarpeisiin sek&
esimerkiksi mielenterveyden ja oppimisen
ongelmiin tulisi pysty& vastaamaan am-
matillisessa kuntoutuksessa nykyistd pa-
remmin. Heiddn mukaansa maahan-
muuttajataustaisten asiakkaiden kanssa
tyodskennelless& ammattilaisten tulee ol-
la tietoisia omasta kulttuuritaustastaan ja
suomalaisesta kuntoutuskulttuurista, sekd
niiden vaikutuksista tydskentelyyn. Luotta-
muksellisen suhteen rakentamisen todet-
tiin vaativan ammattilaiselta mm. aikaaq,
avointa asennetta, kuuntelemista ja jous-
tavuutta. (Alanko 2020, 80-81.)
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etuutta kuin ty6ttomana. Kokeilun kesto on tyypillisesti enintd4n kuusi
kuukautta. (Suomi.fi 2020; ks. my6és luku 3.4.5.)

Haastateltujen tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustajien mu-
kaan tyokokeilu toimii hyvin silloin kun tydntekija on tavoitteellinen ja
haluaa oppia uutta ja ndyttia taitonsa tyonantajalle. Toisaalta osa asi-
akkaista pitkastyy kotona olemiseen ja haluaa minka tahansa paikan no-
peasti, miké ei aina ole tarkoituksenmukaista, silld tyokokeilun pitéisi
liitty4 asiakkaan omaan ammattiin tai hant4 kiinnostavaan alaan. Ty6-
kokeiluja on kuitenkin poikkeustapauksissa hyviksytty aloilla, jotka ei-
vat esimerkiksi vastaa asiakkaan koulutusta, jos tyékokeilun on katsottu
edistavan asiakkaan suomen kielen taidon kehittymista.

Tyokokeilut ovat usein kolmannella sektorilla tai ravintoloissa.
Haastateltu ty6llisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja toi ilmi, ettd ndma
kokeilut harvemmin johtavat pysyvaan tyollistymiseen, vaikka niin esi-
merkiksi ravintoloissa kokeilun aikana lupailtaisiinkin. My9ds toinen haas-
tateltava totesi, etti tyokokeilujen kierre ei ole toivottavaa, etenkiin jos
tyokokeilut vievit aikaa tyonhaulta.

[Asiakas] sanoi, ettd hén haluaa téihin, palkkatéihin, mutta hénellé ei ole ikina
aikaa hakea tyété. [...] hén meni aina tyékokeiluun, jotta olisi jotain tekemisté ja
se esti tavallaan hdnen tyénhakunsa, joten mun tdytyi napauttaa se poikki. Sa-
noin, ettd ei enempdd. Nyt sddstetadn ne tyékokeilut, nyt teet jotain muuta. Ja
nyt heti kun ma potkaisin hanta ystavadllisesti véhéan muualle, niin nyt on alkanut
tapahtumaan. (Tydllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 7.)

8.3.3. Palkkatuen ja tydhénvalmentajien hyédyntédminen

Palkkatuki on rahallinen tuki, jolla TE-palvelut korvaa tyénantajalle osan
tyottdman tydonhakijan palkkauskustannuksia. Palkkatuen prosentuaali-
nen suuruus kokonaispalkkauskustannuksista (enintadan 50 %) riippuu
siita, kuinka kauan tyénhakija on ollut ty6ttémani. (TE-palvelut n.d.d,;
ks. my6s luku 3.4.3.)

Moni haastatelluista asiantuntijoista naki palkkatuen kiyton hy-
vind viylani tyollistymiseen. Eris tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen edus-
taja toivoi, ettd tydnantajat innostuisivat palkkatuen kaytostid enemman,
ja toinen mainitsi, ettd etenkin yritykset voisivat tulevaisuudessa kayttaa
palkkatukea enemman, sill4 se on talla hetkelld kaytossa padasiassa kun-
tien ja kolmannen sektorin ty6llist3jilla. Hinen havaintojensa mukaan
kuntien ja kolmannen sektorin toimijat usein myds toivovat, etti asia-
kas on oikeutettu tyottdmyysjakson pituudesta riippuvaan, korkeampaan
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palkkatukeen, eli on kiytannossa pitkiaikaistyoton. Niin ollen palkkatu-
ki harvoin johtaa aitoon ty6llistymiseen ja timéan vuoksi olisi tirkeii, etta
myos yritykset kdyttaisivat sita.

Jotkut sosiaaliset yritykset ja sitten kierratyskeskus ja tamméiset on ottanut
paljon kylla ihmisia palkkatuella ja tyékokeiluun. Et onhan se vah&n haastava.
Sitten hoitoalalla voi olla paremmin myés noita paikkoja, mutta ihan yksityisyri-
tyksissd, niin se on tietysti... Sielld on korkeammat vaatimukset kylla sitten, sen
on kyllé huomannut monta kertaa. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja —
Haastattelu 9.)

Palkkatuen kiytto4 ja laajemminkin maahanmuuttajien rekrytointia yri-
tyksissi voisi lisdti asiantuntijoiden mukaan myds valittja tai tydhon-
valmentaja. Tyéelaméavalmennusta ja tydnantajien tukea on tarjottu esi-
merkiksi Pakolaisavun Sauma-hankkeessa (kts. luvun 8.2 laatikko 6).
Haastatellun ty6llisyys- ja sosiaalipalveluiden edustajan mukaan ty6-
hoénvalmentaja voi toimia heikkokielitaitoisen tyonhakijan ja tyénantajan
valilla asioiden selvittelijana niin rekrytointiprosessin kuin itse tydsuh-
teenkin aikana ja ratkaista kdytdnnon haasteita puolin ja toisin. TAmén-
kaltainen kaksisuuntainen rooli voi palvella monia tarpeita ja vilittdjani
toimivaa henkil64 voisi helpompi lahestya erilaisissa ongelmatilanteissa.

[...] siiné voi olla myés se, etté pelatddn sitd, etta tysdllistetédén maahanmuutta-
jataustasta, ettd rekrytointi on aina riski, vaikka se olisi tuettu rekrytointi. Etta
sitten mietitadn sitd, etta jaadaan yksin naitten kulttuurierojen tai kielikysymys-
ten kanssa, varsinkin jos se on pienyrittdja. Et voitaisko sitten lisata jonkinlais-
ta tukea sinne tydelamadadn, oli se sitten kielituki tai muuta tammaésta kulttuu-
riorientaatiota, ettd yrittajalla olisi mahdollisuus saada sen rekrytoinnin tueksi
jotakin tukipalvelua. En tiedd. Mutta ylipadatdansa, sita pitdisi vahan avata. Ei sii-
ta juurikaan puhuta, etta tyéllistd maahan muuttanut palkkatuella, no ensinné-
kin se, ettd sais sitd tukea, se yrittaja mut sitten myés, etta avattais sitd, ettei se
ndyttaydy niin riskaabelina, vaan tuotas niitd kaytannén realiteetteja, etta tds
on tammadstd, mutta etté ndité asioita voidaan sitten yhdessa selvitella. (Tyélli-
syys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Vilittdja voisi toimia esim. palkkatuettuun tyohon tyéllistyneen henkilén,
tyopaikan ja TE-toimiston vilisen kommunikaation ja yhteistyon tuke-
na. My6s haastattelemamme uhreja auttavan tahon edustaja kommentoi,
ettd olisi hyodyllist4, jos ainakin ihan tydsuhteen alussa tyontekija saisi
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hieman lisatukea vaikkapa joltain ulkopuoliselta toimijalta niin, etta l4-
hiesimies olisi tuen koordinoinnissa mukana. Toisaalta haastateltava pai-
notti, ettei ihmiskaupan uhriutta kannata myoskéin ylikorostaa:

Monet haluaa kylla auttaa, mutta myéskin jos korostetaan liikaa, etta tassa
on nyt ihmiskaupan ubhri, jolla on kaikenlaisia ongelmia. Niin ma luulen, etta se
saattaa aika hyvin nostaa myés sita kynnysta palkata. Mun mielestd se on tér-
keetd, ettd sita ei myodskaan ylikorosteta ja maalaa kuvaa siitd, ettd tassa ois
joku ihan social case. Kyllah&n useimmat on ihan, kovin pienellékin tuella, jotkut
ihan ilmankin tukeaq, tyéllistettavisséa. (Uhreja auttavan tahon edustaja — Haas-
tattelu 1.)

Palkkatuki voisi houkutella tyénantajia ty6llistim4an maahanmuuttajia
kokeilua pidemmaksi aikaa. Muina keinoina edistdd maahanmuuttajien
kotoutumista ja ty6llistdmista on ehdotettu mm. kotoutumiskoulutusten
ja kielenoppimisen siirtoa luokkahuoneista tyopaikoille, seka oppisopi-
muskoulutuksen lisdadmista opiskelumuotona. (Yle 21.1.2020.) Palkkatu-
ettu tyd on nahty myods hyviksi viaylaksi koulutettujen maahanmuutta-
jien tyollistymiseen ja verkostojen luontiin. Aktiivisia ty6llistymistoimia
kiytetdan ylipdatdidn Suomessa vihian muihin Pohjoismaihin verrattuna.
Ruotsissa ja Tanskassa 70 prosenttia tydvoimapolitiikan piirissi olevista
joko osallistuu koulutukseen tai on tyollistettyna palkkatuella tai tuetus-
sa ty0ssi kun taas Suomessa vastaava luku on 35 prosenttia. (Kurronen
2021, 4; viitattu lahteeseen Alatalo ym. 2019.)

8.3.4. Sosiaaliset yhtiét ja yritysten rooli

Yksi keino tyo6llistaa osatyokyisid henkil6itd on hyodyntaa sosiaalisia yh-
tiota. Sosiaalisen yrityksen kriteerit ovat Suomessa tarkat. Ne ovat mui-
den yritysten tavoin voittoa tavoittelevia, mutta niiden tydntekijoista va-
hintdan 30 prosentin tulee olla vajaakuntoisia tai pitkiaikaistydttdmia.
Niiden tiytyy myos olla merkittyini tyd- ja elinkeinoministerion sosiaa-
listen yritysten rekisteriin, jotta ne saavat kiyttdi sosiaalisen yrityksen
nimed. (TEM n.d.; Laki sosiaalisista yrityksista.)

Sosiaalisia yrityksia ei ole kuitenkaan Suomessa perustettu jarin
paljoa, eika niista tiettavasti yksikdin toistaiseksi toimi ihmiskaupan vas-
taisella kentdlla. Maailmalla my®s erilaiset haavoittuvia ryhmia tukevat
tahot, kuten kolmannen sektorin toimijat, ovat perustaneet sosiaalisia
yrityksid (mm. Bain 2017, 83; Surtees 2012, 55). Uhreja on tuettu esimer-
kiksi luomalla yritysmalleja, kuten mahdollistamalla erilaisten tuotteiden
myyntii, tai tyollistamalla heiti yrityksissa erilaisiin tehtéviin (Emt.).

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Esimerkiksi Ruotsissa toimii valitydmarkkinatoimijana julkinen osakeyh- s https://samhall.
ti6 Samhall AB, joka ty6llistad yli 25 000 osatydkykyistd mm. siivous-, 58/ Luettu 24.6.2021

logistiikka- ja kiinteistéhuoltoalan tehtiviin. Tavoitteena on se, etti
Sambhallin ty6ntekijat siirtyisivat tydkokemusta kartutettuaan muiden
tyonantajien palvelukseen.

Suomen ensimmaiinen yhteiskunnallisten yritysten strategia val-
mistui kevialla 2021. Lakiesitys osatyokykyisii tyollistavista erityisteh-
tavayhtidsta oli lausuntokierroksella kesalla 2021 ja sen on suunniteltu
tulevan voimaan 1.1.2022. Hallitus on lisdksi padattinyt perustaa yhteis-
kunnallisten yritysten tueksi osaamiskeskuksen. (Tyo- ja elinkeinominis-
teri 2021a; 2021b.) Sosiaalinen yhtio antaisi mahdollisuuden tyo6llistaa
my0s osatydkykyisid ihmiskaupan ja hyviksikayton uhreja aikaisempaa
joustavammin. Téllainen ratkaisu voisi toimia hyvani ty6llistymiskeino-
naihmisille, joiden ty6- ja toimintakyky on rajoittunut, kuten haastateltu
tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden edustaja toi ilmi.

He saisivat sitten sit&d merkitysta elamdan ja voisivat kokea sen, etta hekin ovat
osa yhteiskuntaa, kun he padsevdat kdymadn tydssd ja he saavat myés elantoa
siihen eladmdnsa tueksi. Jos he pystyvat tyoskentelemaéan vaikka 10 tuntia vii-
kossa, niin sen he sitten tekevat ja siihen voitaisiin rakentaa niitd muita tukipal-
veluja sen yksiléllisen tilanteen tueksi [...] Mutta mun mielesté olisi erittéin tér-
kedad, ettd tassda nyt kun ollaan t&ta mallia perustamassa, etta otettaisiin myés
huomioon sitten namé& ihmiskaupan uhrit ja muut traumataustaiset, keilla ehka
ei ole semmoista realistista ndkemystd sinne avoimille tyémarkkinoille tulevai-
suudessa. (Tyodllisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Haastatellut asiantuntijat haastoivat myos tavallisia yrityksii raviste-
lemaan ennakkoluulojaan seki palkkaamaan ja kutsumaan tyohaastat-
teluun henkil6iti, joilla on maahanmuuttajataustainen nimi tai epétiy-
dellinen suomen kielen taito. Uhreja auttavan tahon mukaan myoskaian
tyontekijan aiemman ihmiskauppakokemuksen ei tarvitse olla tyénanta-
jalle erityisen merkityksellinen asia.
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Mutta samaa asiaa se on ihka uhrin palkkaaminen, se ei ole yht&dn sen suu-
rempi riski tyénantajalle kuin jonkun muun ihmisen. Ja mé& néen ettda niinhdn se
pitdisi olla, etta silla, mita ihminen on kokenut, hénen taustallaan, niin silla ei
pitdisi olla merkityst& muuta kun siina tietenkin, ettd ihmisella olisi riittavasti
tietoa siita tilanteesta ja oikeuksistaan ja esimerkiksi riittéva tyéterveyshuolto
ja mahdollisuus olla sairaslomalla tarvittaessa ja saada siihen tilanteeseensa
tukea. Ja toki se, ettd ennen sen tydsuhteen aloittamista, olisi saanut riittavdasti
tukea ja olisi se polku olisi jollain tavalla inhimillinen. (Uhreja auttavan tahon
edustaja - Haastattelu 3.)

Suomessa yritykset eivit laajasti vield ole lahteneet mukaan ihmiskaupan
vastaiseen tyohon tai ihmiskaupan uhrien tyéllistdmiseen. Joitakin yri-
tyksiin liittyvia hyvii kaytant6ja on tunnistettavissa aineiston perusteel-
la. Joukko suomalaisia yrityksia on hiljattain palkannut tyoperiisen hy-
viksikayton uhreja ja tehnyt ndin Suomessa uraauurtavaa ihmiskaupan
vastaista tyotd. Hyviksikayton uhreiksi joutuneiden nepalilaiskokkien
tyollistamista koskevaa hanketta on kuvattu seuraavassa laatikossa.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

LAATIKKO 9.

Ravintola-alan

tyollistémishanke.

Nepalilaiskokkien rekrytointi vas-
tuullisiin ravintola-alan yrityksiin

Helsingin Sanomissa julkaistiin kevaalla
2019 Paavo Teittisen kirjoittama laaja sel-
vitys nepalilaisravintoloissa tapahtuvasta
hyvaksikaytdstd ja tydvoiman systemaatti-
sesta riistosta (HS 30.3.2019). Artikkeli Suo-
messa tapahtuvasta poikkeuksellisen jar-
jestelmallisestd ihmiskaupasta sai paljon
huomiota, ja jo samana vuonna aloitettiin
kolmen toimijan laaja hanke nepalilaiskok-
kien auttamiseksi. Rikosuhripdivystys (RIKU),
Palvelualojen ammaittiliitto jo Matkailu- ja
Ravintolapalvelut sekd joukko suomalai-
sia yrityksi& (HOK-Elanto, Fazer Food Ser-
vices, Sodexo Finland) kaynnistivat yh-
teishankkeen, joka pyrki tysllistamadan
nepalilaiskokkeja vastuullisiin tydpaikkoihin
(HS 8.3.2020; Ihmiskaupan torjunta osana
yrityksen yhteiskuntavastuuta -webinaari
13.4.2021). Hankkeen paamadarand oli alus-
ta asti taata mahdollisimman monelle hy-
vaksikaytdn uhriksi joutuneelle kokille tilai-
suus siirtyd pois epdinhimillisistd tydoloista
tai heitd hyvaksikayttaneiden henkildiden
vaikutuspiiristd.

Hanke kaynnistettiin kartoittamalla suo-
malaiseen yritykseen tydllistymisestd kiin-

nostuneita henkilditd, jotka vield tyosken-
telivat nepalilaisravintoloissa. Kontaktien
loytamisen jalkeen yhteistyoyritykset vas-
tasivat rekrytoinnin jatkosta. Esimerkik-
si HOK-Elanto noudatti nepalilaiskokkien
kohdalla tavanomaista rekrytointikaavaa;
jokainen hakija haastateltiin ja myos pal-
kattiin aitoon tarpeeseen & la carte-ko-
keiksi. Tydsuhteen alussa ravintoloiden
esimiehet panostivat erityisen paljon pe-
rehdytykseen ja sopeutumisvaiheen mu-
kauttamiseen. My&s rekrytoinnin padatyttyd
tydantajayritykset yhdessé RIKU:n koor-
dinaattorin kanssa jatkoivat aktiivises-
ti vuoropuhelua, ja suunnittelivat yhdessa
toimivia tukitoimia vauhdittamaan sopeu-
tumisprosessia. Hankkeen aikana tydllisty-
neet kokit ovat nyky&dn arvostettuja tyo-
yhteisdnsd jasenid, ja saivat hankkeen
kautta mahdollisuuden kiinnittyd suoma-
laiseen yhteiskuntaan. (Emt.)

Tyollistajayritysten mukaan hakijoita on ol-
lut niin paljon, ettei tydpaikkoja ole ollut
kaikille. Lisdksi osa on joutunut myds kiel-
taytymdadan paikasta, silla taysipaivaisen
kokin ansiot eivat ole olleet oleskelulupien
tulorajoihin nahden riittdvia, jotta tydnte-
kij& voisi pitéd perheensd Suomessa. (HS
8.3.2020.)
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Haastateltavien mukaan ihmiskaupan ja hyvaksikayton uhrit pelkidavat
usein uudessa tyopaikassaan, ettd heidan tekeminsé virhe voi johtaa ir-
tisanomiseen tai rangaistukseen, eivitka he valttamatta uskalla kysy4, jos
joku asia on heille epaselva. TAmin vuoksi avoimen yhteyden luominen
esimiesten ja tyontekijéiden vililld edistda vuoropuhelua ja molemmin
puolista ymmarrystd. Uhreja auttavan tahon mukaan tallaisten tukitoi-
mien tulisi olla nimenomaan yhteis6lahtoisia; rekrytointiprosessin paat-
tymisen jalkeen tyontekijoiti ei jatetd selviytymain omin avuin, vaan hei-
dan sopeutumisensa eteen on jaksettava nihda vaivaa.

Moni haastateltava toi esiin sen, etti on monia tit3, joita on mah-
dollista tehda my6s heikommalla suomen kielen taidolla, joten rekrytoin-
tivaiheessa yritysten olisi hyva miettig, kuinka hyvai kielitaitoa hakijoil-
ta on edellytettiva. Tyomarkkinat ovat kuitenkin sukupuolen mukaan
eriytyneiti, ja naisvaltaisilla aloilla kuten sosiaali- ja terveydenhuollossa,
kaupan alalla, ja asiakaspalvelussa suomen kielitaidolla on usein keskei-
sempi rooli (Yle 21.1.2020). My®és erilaiset tydnantajia ja tyénhakijoita yh-
teen tuovat verkostot voivat olla tarked viyla ihmiskaupan ja hyvaksikiy-
ton uhrien tydllistdmiseksi. Naistd yksi esimerkki on StartUp Refugees,
jonka toimintaa kuvataan seuraavassa laatikossa.

nut yli 1000 tyopaikkaa, tukenut yli 300 yri-

StartUp Refugees — maahan-
muuttajien tyéllistymist& tukeva
verkosto

StartUp Refugees on voittoa tavoittele-
maton jarjestd, jonka verkostoon kuuluu yli
1000 yritystd, julkista toimijaa ja yhteisod.
Toiminta perustuu tydpajamuotoiseen val-
mennukseen ja neuvontaan, joka on tar-
koitettu yritystoiminnasta tai tyollistymi-
sestd kiinnostuneille turvapaikanhakijoille
ja maahanmuuttajille. Toimintaa kehite-
t&an kartoittamalla kotoutumisvaiheessa
olevien maahanmuuttajien tuen tarvetta,
osaamista ja ammatillisia tavoitteita. Yli

viiden vuoden aikana verkosto on tarjon-

tystiimid liiketoiminnan perustamisessa, ja
auttanut rekister6imaan Iahes 40 yritys-
ta. Lisaksi StartUp Refugees on toimintan-
sa aikana tarjonnut tuhansia kotoutumista
edistavid kouluttautumis- ja verkostoitu-
mismahdollisuuksia. Yritysten osallisuutta
edistava tydnvalitysohjelma toimii tydn-
antajayritysten ja tyotd hakevien valilla.
StartUp Refugeesin yllapitaman tydnva-
litysportaalin, ja yli 4700 osaamisprofiilin
joukosta se valittad eri alojen ammattilai-
sia tydnantajayrityksille, kuten Fazer, Aal-
tovoima, ISS ja StaffPoint.”
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Lisaksi maailmalla ihmiskaupan uhrien omaa yrittijyytti on tuettu esi-
merkiksi Balkanilla, jossa on nihty pienyrittijyyden tarjoavan ihmiskau-
pan uhreille mahdollisuuden kohentaa taloutta vaikkapa kotoa kisin.
(Surtees 2012, 12, 45) Surteesin (2012, 45) mukaan yrittiminen ei kuiten-
kaan sovellu kaikille ihmiskaupan uhreille, koska siina epaonnistuminen
voi olla henkisesti ja taloudellisesti vahingollista. Thmiskaupan uhreilla ei
valttdmitti ole riittavaa alkupdiomaa tai osaamista yrityksen perustami-
seen, ja osa voi my®0s oireilla hyviksikayton seurauksena henkisesti niin
paljon, ettei yrityskokonaisuuden hallinta onnistu (emt., 47-48).

8.4. Yhteistyo

Ennen kaikkea ihmiskaupan ja hyviksikaytén uhrien tukeminen vaa-
tii eri toimijoiden (ml. uhri itse) valistd tiivistd yhteistyota. Yhteistyotd
madrittdvit lainsdadantd ja tiedonsaantioikeudet seka (lakisiiteisten)
vastuiden jakautuminen, joiden puitteissa eri toimijat toteuttavat omaa
rooliaan. Haastattelussa esiin tulivat tiukat rajoitukset tiedonsaantiin liit-
tyen, mutta toisaalta myos tarve luottamukselliselle tiedonvaihdolle, jot-
ta asiakkaan asiaa pystytaan edistdman yli toimirajojen.

[...] kotoutumislain henki kyllé olisi, etté tietoja vaihdetaan. Ja kun ajattelee, et-
ta siind kuitenkin asiakkaan parasta ja asiakkaan eteenpdin menoa mietittdi-
siin, niin ehdottomasti mun mielesta niita tietoja pitdisi vaihtaa. Koska kaikilla-
han meillé on kuitenkin vaitiolovelvollisuus [...] niin sité on jotenkin vaikea sitten
ymmartad, etta miksi sitd tietoa ei saisi vaihtaa. (Tyéllisyys- ja sosiaalipalvelu-
jen edustaja — Haastattelu 10.)

Yhteistyon puuttumisen riskini on siiloutuminen ja se, etti ohjaus mui-
den palvelujen piiriin vaikeutuu, mikali eri toimijoiden mandaatit ja pal-
veluvalikoimat jaavat vieraaksi.

On tahoja, mihin voi ohjata tadmméisiin nopeisiin... Mutta jos tietad esimerkiksi,
ettd asiakkaalla ei ole psykiatrisen poliklinikan tahon kanssa mité&éan hoitosuh-
detta menossa tai ndin, niin kylléhan me ollaan aika tyékaluttomia siind. Kun
me ollaan kuitenkin [tyéllisyys-/sosiaalipalvelujen toimija], joka [haluaa] ihmiset
toéihin, mutta se tydllistyminen polku ei ole valttamdatta niin yksinkertainen kaik-
kien kohdalla. Sitten vaan pit&a téssa yrittaa jotain keksia, etta mika voisi olla.
(Tyollisyys- ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 6.)
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Haastateltavien mukaan asiakkaiden asioiden onnistunut edistdmi-
nen on kuitenkin usein tiiviin ja toimivan yhteistyon tulosta, joten si-
td tulisi lisita ja helpottaa soveltuvin keinoin. My6s kyselyn vastaajat
painottivat erityisesti toimivan ja joustavan verkostoyhteistyon tér-
keyttd, oikea-aikaisen tiedonvaihdon seki henkilokohtaisen ohjauk-
sen ja asiakaslahtdisyyttda merkitystd (ks. luvut 8.1-8.2). Verkostoyh-
teistyoti tekevina tahoina mainittiin mm. sosiaalitoimi, TE-toimisto,
koulutusorganisaatiot, kansalaisjérjestot ja tyévalmennuspalveluiden
jarjestdjat. Myos uhreja auttavat tahot voitaisiin ottaa aktiivisemmin
mukaan yhteistyohon, silla heilld on paljon ihmiskauppatietoutta ja
laaja-alaista ymmarrysta uhrien tilanteista.

Muina hyvini kaytidntdini kyselyn vastaajat mainitsivat ih-
miskaupan uhrien sosiaalityon keskittdmisen kunnissa yhteen yk-
sikkoon, jossa on kiytdssa yhteiset toimintamallit, sdannoélliset
kokoukset ja tiedonjaon kiytannot, sekd kotoutumispalveluiden si-
joittaminen kunnassa sosiaalitoimen alle, jolloin asiakkaan kokonais-
valtaisen tilanteen hahmottaminen ja verkoston koordinointi ovat
selkedsti laillistetun ammattihenkilon tehtavina.

Tyéllistymistéa ei voida erottaa elamén kokonaisuudesta vaan se pita&a nahda
osanda sitd. Kotoutumisen tukeminen ja palveluiden jarjestaminen ei tahtda vain
tyollistymiseen, vaan itsendiseen eldmdadn jossa osallisuus ja toimijuus luovat
hyvinvointia ja hyvén elamén edellytyksid. [...] Ratkaisu tyéllistymisen haastei-
siin ei erityisen tuen tarpeessa olevassa asiakkaalla sijaitse vain tyéllisyyspal-
veluissa, mutta se on tdrkea kumppani asiakkaan matkalla kohti itsendista sel-
viytymisté. Se pitéd kuitenkin néhdé osana kokonaisuutta. (Kyselyn vastaaja.)

Haastatellut asiantuntijat korostivat myds, etti turhan byrokratian
purkaminen ja joustot koetaan tirkedna. Nam& mahdollistaisivat ih-
miskaupan ja hyviksikdyton uhrien tyollistaimisen seki tukipalvelui-
den antamisen entistd paremmin.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Eri sektoreitten yhteistyd, siis ylipddatansd, ettd meilld on né&ita viranomaisia ja
toimijoita ja on jarjestépuolta, joka jarjestda kotoutumista edistévad toimintaa
ja on sosiaalipuolta ja sitten valtionhallintoa, ettd he neuvottelisivat keskendén
ja he voisivat tehda joustavampaa moniammatillista ja poikkihallinnollista yh-
teistyota. Se olisi erittdin hankalaa mutta hyvinkin tarpeellista, mutta talla het-
kella se on erittain hankalagq, silla taalla on paljon téllaisia hallinnan himmeleita
ja ollaan hyvin tarkkoja siita, kenen vastuulle kuuluu mik&kin ja kenella on oi-
keus tehd& mitdakin. Niin ylipdatdnsa se, etta tultaisiin Iihemmaksi toisia ja teh-
tdisiin sita tyéta kuitenkin sen asiakkaan eteen, eikd silla lailla, ettd jokainen
varjelee vain omaa tonttia ja putkindkéisesti tsiigataan vaan se, ettd voidaan
vetdd raksi ruutuun, olen tehnyt tdmdn, tdmén ja tadmdn, valtuuteni on hoidetut
ja kaikki ok. Yhteistyéhon kannustaminen, byrokratian purkaminen. (Tyéllisyys-
ja sosiaalipalvelujen edustaja — Haastattelu 8.)

Yhteistyon sujuvoittamisessa tulisi kiinnittda huomiota myo6s mm.
toimivien tiedonvaihtotapojen luomiseen seki sahkoisten jarjestelmi-
en yhteensopivuuteen. Lisaksi verkostojen luominen ja kehittiminen
on keino madaltaa kynnysté toimijoiden vililla, mist4 voi olla hy6-
tyd esimerkiksi ongelmatilanteita ratkottaessa. Toimenpiteiden avulla
voidaan parantaa uhrien asemaa ja helpottaa palveluihin paisyi, kun
eri toimijoilla on selkedmpi kokonaiskésitys tilanteesta ja eri vaihto-
ehdoista.
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9. Johto-
padtokset

Tama selvitys analysoi ihmiskaupan ja hyvéksikaytén uhrien tyéllistymista
sekd naihin liittyvia haasteita ja mahdollisuuksia lainsédadéanté- ja
kirjallisuuskatsauksen seké kysely- ja asiantuntijahaastatteluiden

pohjalta. Selvitys on tehty osana ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelméan
koordinoimaa IKUT-hanketta, jossa kartoitetaan ja kehitetadn lisaksi

ihmiskaupan uhreille sopivia tyéelamdtaitoja parantavia palveluita.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Tyollistymisen rakenteelliset haasteet

Ihmiskauppa on uusi teema monille tydllisyystoimijoille. Thmiskaupan
uhrit ovat Suomessa yleisen ty6llisyyteen ja vilitydmarkkinoihin liittyvan
lainsd4dannon piirissi, eikd ihmiskaupan uhreille ole erityispalveluita tai
palvelupolkuja. Tyo6llistymisen parissa toimivilla asiantuntijoilla on kui-
tenkin mahdollisuus seki tunnistaa mahdollisia ihmiskaupan ja hyvéksi-
kayton uhreja etti tarjota uhreille heidan tarpeensa mukaista yksikollis-
td tukea heidén polullaan tydeldmain. Tietoisuus ihmiskaupasta ilmiéna
vaihtelee alueellisesti, silla tunnistetut tapaukset ovat toistaiseksi kes-
kittyneet tietyille alueille, kuten Etel4-Suomeen ja Pohjanmaalle. My6s
mahdollisuudet tukea ty6llistymista seki sopivien avointen tydpaikojen
maari vaihtelee alueellisesti. Palvelumahdollisuuksien alueellistumisessa
on olemassa aito riski siit3, etteivit ihmiskaupan uhrit saa tarvitsemiaan
palveluita, ohjausta ja mahdollisia joustoja yhdenvertaisesti.

Selvityksessi kavi ilmi, ettei tyollisyystoimijoilla valttdmatta ole
riittavasti aikaa huomioida ihmiskaupan uhrien tilannetta kohdatessaan
hyviksikdytt6a kokeneen henkilén. Ihmiskauppa voi myos néyttaytya
monimutkaisena asiana, johon reagoimisen ajatellaan vaativan erityis-
t4 tietoa ja resursseja — vaikka usein uhrin palveluntarpeeseen voidaan
vastata jo olemassa olevien palvelujen ja toimintatapojen avulla. Hyvak-
sikdyttokokemuksen paljastaminen voi olla uhrille vaikea asia, eika uh-
ria voida velvoittaa kertomaan kokemuksistaan tai esimerkiksi meneil-
laan olevasta rikostutkinnasta eri toimijoille tai palveluntarjoajille. Mikali
tyollisyystoimija kuitenkin epéilee tunnistaneensa hyviksikayton tai ih-
miskaupan uhrin, tai asiakas kertoo aiemmasta kokemuksestaan tyon-
tekijélle, tulisi tyollistdmispalveluissa olla selked toimintaohjeistus siit3,
mité tilanteessa tulee tehda.

Selvityksen tulosten mukaan suomalainen palvelujirjestelma
niyttaytyy jaykkana eiki se valttamatti pysty vastaamaan uhrien yksi-
l6llisiin palvelutarpeisiin. Useat rakenteelliset haasteet vaikeuttavat uh-
rien tyollistymisen tukemista. Yhteensa 70 % titi selvitysté varten laa-
ditun kyselyn vastaajista koki kuntouttavien kotoutumispalveluiden tai
tyovoimapalveluiden puutteiden haittaavan paljon tai erittiin paljon ih-
miskaupan uhrien tydllistymista. Nykyisen lainsdadannén perusteella
esimerkiksi kotoutumisajalla olevalla henkil6ll4 ei ole oikeutta osallistua
kuntouttavaan tytoimintaan. Lisdksi moniin vilityémarkkinoiden palve-
luihin, kuten juuri kuntouttavaan tyétoimintaan ja palkkatuettuun ty6-
hon, paasy edellyttii, ettd henkil6lla on takanaan tietyn pituinen tyot-
tomyysjakso. Hyviksikayton ja ihmiskaupan uhrien kohdalla tulisikin
haastateltujen asiantuntijoiden mukaan tarkastella mahdollisuutta jous-
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taviin kdytontéihin, jossa uhrin yksiléllinen tilanne ja tarpeet voidaan ot-
taa paremmin huomioon eiki liian lyhyeksi jaava tyottémyysjakso estd
uhrin paésya hanelle sopiviin palveluihin.

Useat haastatellut ihmiskaupan uhreja auttavien tahojen edus-
tajat seki kyselyn vastaajat olivat kohdanneet tilanteita, joissa ihmis-
kaupan ja hyviksikayton uhri oli ylittinyt kotoutumisajan. Uhri oli ol-
lut yli kolme tai jopa yli viisi vuotta hyvaksikayttotilanteessa, eiki siten
enii ole ollut oikeutettu kotoutumispalveluihin. Kotoutumislain (KotoL
1386/2010, 12 §) mukaan kotoutumissuunnitelman laatiminen on aloi-
tettava viimeistdin kolme vuotta sen jalkeen, kun maahanmuuttajalle on
myonnetty oleskeluoikeus ja erityistilanteessa viimeistaan viiden vuoden
sisddn. Ihmiskaupan ja hyviksikayton uhrien ei kuitenkaan voida olettaa
kotoutuneen tai hankkineen yhteiskunnassa tarvittavia tietoja tai taito-
ja ollessaan tilanteessa, jossa heill4 ei ole ollut esimerkiksi lainkaan mah-
dollisuutta osallistua kielikurssille, tutustua suomalaisiin ja suomalai-
seen yhteiskuntaan, tai edes viettidi vapaa-aikaa ylipitkien tyopéivien
vuoksi.

Jotkut haastatellut asiantuntijat olivat kohdanneet my0os tilantei-
ta, joissa hyviksikiyttoa kokeneet tydntekijat ovat saattaneet saada ka-
renssin irtisanouduttuaan tyopaikastaan. Karenssi on annettu, vaikka ir-
tisanoutumiselle on perusteltu syy eli hyvaksikayttd. Selvittdessdan asiaa
tyollisyystoimijoiden tulisi huomioida, ettei tydpaikasta, jossa tyénteki-
joitd hyviaksikaytetdan, valttamattd saa kirjallisia todistuksia. Hyviaksi-
kiyttotilanteissa on myos tirkedd, ettd henkilén omaa kertomusta usko-
taan lahtokohtaisesti. Uhreja auttaville tahoille oli tullut vastaan myds
muutamia tilanteita, joissa uhrit olivat saaneet tydllisyyspalveluista ke-
hotuksen hakea hyviksikayttijan verkostoon kuuluvasta paikasta toi-
ta. On selvij, ettd tyollisyystoimijat tarvitsevat selkeit ohjeet siiti, miten
niissi tilanteissa tulisi toimia.

Haastatellut asiantuntijat toivat lisiksi esiin, etté oleskelulupiin
liittyvat pitkat prosessit seka toimeentulorajat kuormittavat usein uhreja.
Riskin on, ettd henkil6 hyviksyy huonot tydehdot, jotta saa jatkoluvan.
Lisdksi uhrien ty6luvan alakohtaisuus saattaa haitata ty6llistymisti. Tie-
tyltd alueelta tai alalta voi olla vaikea saada samalta alalta t6it4, jos kdyn-
nissi on esitutkinta ihmiskaupasta tai kiskonnantapaisesta tyosyrjinnas-
ta tiettya tyonantajaa kohtaan. Niit4 tilanteita on esiintynyt esimerkiksi
ravintola-alalla, jos tyontekija on hakenut t6ité sellaisilta tyonantajilta,
jotka tuntevat tutkinnan kohteena olevan tyénantajan.

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

Selvitys osoittaa, ettd ihmiskaupan ja hyvaksikayton uhrit ovat hetero-
geeninen ryhm3, joiden palveluntarve pitdi huomioida yksiléllisesti. Jot-
kut uhrit ovat valmiita siirtymaén suoraan tydelamaan ja tiysiaikaiseen
tyoskentelyyn heti, kun taas toiset ovat osatytkykyisia. Tama voi olla seu-
rausta uhrien kokemasta hyviksikaytosta, vakivallasta ja traumasta seka
esimerkiksi tydkokemuksen tai koulutuksen puutteesta.

Uhrien ty6kyky saattaa haastateltujen asiantuntijoiden mukaan
my0s vaihdella tietyn aikajakson sisalla. Esimerkiksi kdynnissa oleva ri-
kosprosessi voi kuormittaa uhria ajoittain, tai hinen tiytyy osallistua sii-
hen liittyviin kuulusteluihin tai oikeuden istuntoihin, jolloin hin ei voi
taysipdiviisesti osallistua (kotoutumis)koulutukseen tai kiyda toissa.
Niin ollen tarvitaan lisd4 joustavia vaylia ty6eldméin. Lisaksi tyollisyys-
toimijoiden tulisi saada lisd4 tietoa ihmiskaupan, trauman, hyviksikiy-
ton ja vakivallan seurauksista, ndgiden mahdollisista vaikutuksista esi-
merkiksi uhrin toimintakykyyn ja siiti, miten henkil64 voidaan parhaiten
tukea ja huomioida hanti kuormittavia tekijoita. Esimerkiksi perinteiset
etuuksien epidmiseen tai supistamiseen liittyvit sanktiot eivat valtta-
matti toimi tilld ryhmalla, silld heidén haasteensa kotoutumis- tai tyol-
lisyystoimiin osallistumisessa ovat usein seurausta heidin kokemastaan
hyvaksikiytosta.

Haastateltujen asiantuntijoiden mukaan tyoperaista hyvaksi-
kayttoa kokeneilla uhreilla voi olla tiysin vairistynyt kuva tydelamas-
t4 ja tyontekijan oikeuksista Suomessa, silla he ovat saaneet vaarai tie-
toa hyviksikiyttoon syyllistyneeltd tyénantajaltaan. Tim4 kivi ilmi myds
kyselyn tuloksista: 68 % vastaajista koki, etta tietdmattémyys tyonteki-
jan oikeuksista ja ty6lainsdadanndsti vaikuttavat erittiin paljon henkilon
paatymiseen hyviksikiayttotilanteeseen uudelleen. Yli puolet vastaajista
oli my®s sitd mieltd, ettd henkildn verkostojen puute (60 %), tarve lihet-
td4 rahaa kotimaahan (52 %) seka kielitaidon puutteet (52 %) vaikuttavat
erittiin paljon henkildn riskiin joutua uudelleen hyvaksikaytetyksi. Nama
seikat kavivat ilmi myds asiantuntijahaastatteluista.

Erityisesti vieraat jarjestelmat, puutteellinen kielitaito, epaluot-
tamus viranomaisia kohtaan seki episelvyys eri viranomaisten rooleista
haittaavat uhrien asiointia ty6llisyyspalveluissa. Luottamuksen rakenta-
minen ja kaytdnnon ohjaus on tirkedi etenkin asiakassuhteen alussa. Li-
séksi on olennaista selvittiaa asiakkaalle perusteet mm. siiti, miksija mité
tietoja hanesta tarvitaan ja milla perusteella henkil§ saa tai ei saa tietty-
ja palveluja tai etuuksia. Kaikki asiakkaat eivit osaa kayttaa digipalve-
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luita, joten mahdollisuus varata riittavisti aikaa asiakastapaamiseen on
tarkedd my®os siksi, ettd sahkoisia asioita voidaan vastaanotolla hoitaa
yhdessi. Tietojen ja yhteiskunta- ja tydeldmataitojen karttuminen vah-
vistaa ihmiskaupan ja hyviksikdyton uhrien toimijuutta ja ehkéisee sit4,
ettd he joutuvat uudelleen tyosuhteeseen, jossa heiti hyviaksikaytetaan.

Vilitydmarkkinoiden palvelut on rakennettu pitkaaikaisen ty6ttdmyyden
katkaisemiseksi, mutta niiden tarjoamia mahdollisuuksia voitaisiin haas-
tateltujen asiantuntijoiden mukaan hyodyntédi entistd enemman myos
osatyOkykyisten ihmiskaupan ja hyviksikayton uhrien polulla varsinai-
seen tydeldmiin. Kuntoutusmahdollisuuksia on monia: muun muassa
kuntien jarjestdma kuntouttava tyotoiminta ja sosiaalinen kuntoutus, se-
ki Kelan (tyollistymisté edistavad) ammatillinen kuntoutus. Matka reiluun
tyoeldmiin voi olla pitki osatyokykyiselle ihmiskaupan tai hyviksikay-
ton uhrille, jolla on matala pohjakoulutus ja joka ei ole Suomessa olon-
sa aikana oppinut lainkaan suomea tai ruotsia. Valitydmarkkinoiden pal-
velut tai tavat yhdistdi kuntoutusta, kotoutumista, kieltenopiskelua ja
tyontekoa joustavasti ja yksilollisen tarpeen pohjalta olisivat haastateltu-
jen tyollisyystoimijoiden mukaan hyddyllisii erityisesti tilanteissa, joissa
tyollistyminen avoimien tyomarkkinoiden kautta on viela hankalaa.

My0s palkkatuen kayttoa seki tydhonvalmennusta voitaisiin hyo-
dyntdd enemmaén ihmiskaupan ja hyviksikdytén uhrien ty6llistimisen
tukena. Tyohonvalmentaja voi toimia valittidvana tahona tydntekijan ja
tyonantajan vililld ja auttaa luovimaan eri tilanteissa. Myos jarjestojen,
tydmarkkinaosapuolten ja yritysten tekemi yhteistyd hyviksikayttoi ko-
keneiden ravintolakokkien tydllistdmiseksi on hyvi esimerkki siit4, kuin-
ka erilaisia verkostoja voidaan hyodyntaa konkreettisesti. Tassa selvityk-
sessi on esitelty lyhyesti my0s erilaisia muita jarjestdjen kaynnistdmia
hankkeita, joissa tehdaian esimerkiksi yhteistyoti eri yritysten kanssa.
My6s maailmalta on esimerkkeji siitd, kuinka vastuulliset yritykset voi-
vat ty6llistaa ihmiskaupan uhreja tai tarjota heille esimerkiksi harjoitte-
lupaikkoja.

Lopuksi ei voida litkaa korostaa paikallisen verkostoyhteistyon
mahdollisuuksia ihmiskaupan ja hyviksikiytén uhrien tydllistymisen tu-
kemiseksi. Uhrien tilanteen kokonaisvaltainen huomioiminen vaatii hy-
vai yhteistyotd ja tiedonkulkua eri viranomaisten valilla. Kaikkien ihmis-
kaupan uhrien palvelutarve ei ole samanlainen ja myds kevyt tuki saattaa
riittaa: jokainen tapaus ja yksild on erilainen. Yhteistyo jarjest6jen ja mui-

HYVAKSIKAYTOSTA REILUUN TYOELAMAAN

den toimijoiden kanssa voi tarjota uhreille uusia mahdollisuuksia yk-
sil6lliseen ohjaukseen, vertaistukeen, kieltenopiskeluun tai muuhun
toimintaan, jonka kautta heidan on helpompi edeti hyviksikaytosti
reiluun tyeldmain.
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Tyollistymispalvelut

Tyoéllisyystoimijoille, kuten TE-palveluiden

henkilokunnalle ja tydllisyyden kuntakokei-
lun tydntekijoille, tulee jarjestad koulutusta ih-
miskaupasta. Koulutus on juurrutettava ra-
kenteisiin, jotta ihmiskauppaosaaminen ei ole
henkildsidonnaista. Suurimmissa kaupungeis-
sa voi lisaksi olla myds tydntekijoitd, jotka ovat
erikoistuneet ihmiskauppaan ja hyvaksikayt-
toonN liittyviin kysymyksiin. Tietoisuuden ja toi-
mintaohjeistusten lis&&misen kautta voidaan
turvata uhrien yhtaldinen padsy palvelujen pii-
riin. Suositus tukee ihmiskaupan vastaisen toi-
mintaohjelman toimenpiteen 22 toteuttamista.

Ty6- ja elinkeinoministerién tulee laatia

toimintaohjeistus tyollisyystoimijoille sel-
laisia tapauksia varten, joissa toimija kohtaa
tai epdilee kohdanneensa ihmiskaupan uh-
rin. Ohjeistuksessa tulee olla perustietoa ihmis-
kaupan uhrin kohtaamisesta (ml. turvauhka),
uhrin oikeuksista palveluihin, sek& viranomai-
sen velvollisuudesta kertoa palveluista ja oh-
jata uhri edelleen avun piiriin. Lisdiksi ohjeessa
tulee kayda lapi, miten TE-palveluissa voidaan
tukea uhria kaytanndssd, ja miten tydssd tulee
huomioida uudelleen uhriksi joutumisen eh-

k&iseminen ja uhrin mahdollinen traumatausta
tai muut tydkykyyn vaikuttavat seikat.

TE-palvelujen henkilékunnalle ja tydllisyy-

den kuntakokeilun tydntekijoille tulee va-
rata riittévat resurssit, jotta heillé on tarpeeksi
aikaa asiakastapaamisiin erityistd tukea tar-
vitsevien henkildiden, kuten ihmiskaupan ja
hyvaksikaytdn uhrien kanssa. Tapaamisia sa-
man asiakkaan kanssa tulee voida myds jar-
jestad tarpeeksi usein asiakkaan tarpeen mu-
kaisesti etenkin asiakkuuden alussa.

TE-palvelujen henkilékunnalle ja tydl-

lisyyden kuntakokeilun tydntekijoille tu-
lee jarjestad sadnndllisesti koulutusta hyvak-
sikdytdn ja traumatisoitumisen vaikutuksista
ihmisen toimintakykyyn ja palvelutarpeeseen.
Kotoutumisen ja tyéllistymisen parissa tyds-
kentelevien tahojen k&ytdnndissé on huomioi-
tava se, ettd osa asiakkaista on traumatisoi-
tuneita. Traumatisoitunut asiakas voi tarvita
esimerkiksi tavallista enemman joustoa, koska
hanen toimintakykynsd saattaa vaihdella. Ta-
mad tulee huomioida myos koulutuksen suun-
nittelussa ja sisalldissa.

Tyoéllistymista edistéavaa monialaista yh-
teispalvelua eli ns. TYP-palvelua tulee pi-
lotoida niin, ettd kyseistd palvelua tarvitse-
vat ihmiskaupan uhrit p&dasevat palvelun
piirin ilman lain tallé hetkelld vaatimaa tyot-
tomyysjaksoa. TYP-palvelu on keino tukea
ihmiskaupan ja hyvaksikaytdn uhrien tyollisty-
mistd monialaisesti, sillé palvelukokonaisuu-
den suunnitteluun osallistuu kunta, TE-toimisto
ja Kela. TYP-palvelut voivat sis@ltéd tarpeen
mukaan esimerkiksi julkisia tyévoimapalve-
luita, sosiaali- ja terveyspalveluita ja kuntou-
tuspalveluita. Nykyiselladdn palveluihin padsy
edellyttdd, ettd asiakas on ollut tyot-
tdmMand pidempadan (vahintadan
6-12 kk henkildn idistd riippu-
en). Vaihtoehtoisesti tyol-
lisyyden kuntakokeilus-
sa on mahdollisuus
kerdtd tietoa vaih-
toehtoisista pal-
velukokonaisuuk-
sista ja kehittaa
monialaisia vay-
licy, jotka korvaavat
TYP-palvelun.



Kotoutumispalvelut

Kotoutumislain uudistuksessa tulee poistaa kotoutumispalveluihin osallistumi-

sen aikargja tilanteissa, joissa palveluita tarvitsee ulkomaalaistaustainen henkild,
joka ei ole voinut hyvdaksikaytdn takia osallistua kotouttamistoimenpiteisiin kotoutu-
misaikana. Ihmiskaupan tai hyvaksikaytén uhrin ei voida olettaa kotoutuneen suo-
malaiseen yhteiskuntaan kotoutumislaissa tarkoitetulla tavalla ja sen madarittamalla
ajanjaksolla, jos hantd on hyvdksikaytetty kyseiselld ajanjaksolla eik& hanelld ole ol-
lut tosiallista mahdollisuutta hankkia yhteiskunnassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Suo-
situs tukee ihmiskaupan vastaisen toimintaohjelman toimenpiteen 21 toteuttamista.

Karenssi

TE-toimistoille tulee laatia selked toimintamal-

li karenssisdididdsten soveltamisesta tapauksis-
sq, joissa on aihetta epdilla asiakkaan olevan tys-
perdisen hyvaksikaytdn uhri. Hyvaksikayttd on jo
nykyisen lainsdadanndn mukaan tydvoimapoliitti-
sesti patevd syy tydstd eroamiseen, mutta TE-toi-
miston tulee lahtdkohtaisesti hyvaksyd todisteeksi
hyvaksikaytdstd uhrin oma selvitys tilanteissa, joissa
hdneltd edellytetéidin karenssin valttémiseksi ndyt-
104 perustellusta irtisanoutumisesta tai tydsuh-
teen purkamisesta. Hyvaksikaytetylld tydntekijal-
I& on harvoin kirjallista dokumentaatiota huonoista
tyooloistaan, eikd hanelld ole velvollisuutta teh-
d& asiasta esimerkiksi rikosilmoitusta. Tydntekijan
oman selvityksen tukena voidaan esimerkiksi kayt-
t@d uhreja auttavan tahon lausuntoa.

" Esimerkiksi 1.10.2021 voimaan tulevan ulkomaalaislain muutoksen nojalla
hyvaksikayttdéd kokenut ulkomaalaistaustainen tydntekijé voi saada vuoden
mittaisen tydnantajan moitittavan menettelyn takia mydnnettavan jatkoluvan
(54 b §), jossa ei ole alakohtaisia rajoituksia eikd toimeentuloedellytystd.
Hallituksen esityksen mukaan hyvaksikayttdéd ei tarvitse todeta rikostutkinnan
yhteydessd eikd siitd tarvitse olla tuomioistuimen padtostd. Nayton saaminen
epdillystd tydnantajavelvollisuuksien merkittévastd laiminlydnnisté tai muusta
hyvaksikaytodstd on useissa tapauksissa vaikeaa. Tastd syysta hallituksen
esityksessd todetaan, ettd tydtekijan kirjallista selvitysta tai suullista kuulemista
tulisi pitaid riittévand perusteena jatkoluvan myontamiselle, kun kertomuksesta
tulee iimi hyvaksikayton piirteités riittévalle tarkkuudella. (HE 253/2020 vp.)

atrinen sairaanhoitaja.

Kuntoutus

Sosiaalihuoltolain nojalla an-

nettavaa sosiaalista kuntou-
tusta tulee kayttad tarpeen vaa-
tiessa keinona tukea ihmiskaupan
ja hyvaksikayton uhrien paluu-
ta tydeldmadn, vaikka kyseessd
ei olekaan varsinainen tyollisyys-
toimenpide. Sosiaaliseen kuntou-
tukseen voi sisdltyd asiakkaan tar-
peiden mukaista ryhma- tai
yksilbmuotoista toimintaa, joka ko-
hentaa hdnen tydeldmavalmiuk-
siaan. Toimintaa voi jarjestad myds
paikallisessa yhteistydssd esimer-
kiksi monikulttuuristen yhdistysten
tai muiden keskeisten toimijoiden
kanssa. Esimerkiksi Porissa sosiaa-
lista kuntoutusta on kaytetty vay-
l&dn& kuntouttavaan tydtoimin-
taan.

‘I Ihmiskaupan uhrilla tulee

tarpeen mukaan olla mah-
dollisuus saada sosiaalihuoltolain
mukainen tukihenkil®. Tukihenkilén
kanssa tyoskentely ei suoraan

liity tyollistymisen tukemiseen,
mutta se voi kuitenkin ep&suorasti
kohentaa tydel&dmdavalmiuksia.
Tukihenkild voi myds esimerkiksi
osallistua eri tapaamisiin asiak-
kaan kanssa, auttaa niihin valmis-
tautumisessa etukdteen ja palata
asiaan tapaamisen jalkeen. Tama
edesauttaa sitd, ettd asiakas
ymmartad oikeutensa ja velvoit-
teensa esimerkiksi kotoutumis- tai
tyollistymisprosessiin liittyen.

‘I ‘| Kuntien tyéllisyyspalvelui-

den tulee pilotoida yksilolli-
si&d matalan kynnyksen ohjelmia,
jotka tarjoavat mahdollisuuden
radtaldityyn tukeen ja kuntoutuk-
seen sekd vaylia esimerkiksi vali-
tyomarkkinoille. Tyollisyyspalvelui-
den tarjoama tuki ei valttamatta
aina riité& kohentamaan ihmiskau-
pan uhrin itsetuntoa ja osaamista
tai kohtaamaan heiddn erityisid
palvelutarpeitaan. Esimerkiksi
aiemmin kuvatussa Kelan Maa-

Kotoutumissuunnitelman tulee olla mahdollisimman yksiléllinen ja joustava. Eten-

kin psyykkisesti huonokuntoisille tai traumatisoituneille ihmiskaupan ja hyvaksi-
kaytoén uhreille tulee tarjota esimerkiksi kuntoutusta tai joustavia tapoja suorittaa
kotoutumiskoulutuksia, mikali he eivat pysty aloittamaan kotoutumisprosessia tavan-
omaisella aikataululla tai intensiteetilld. Kotoutumiskoulutuksissa ja muissa kotoutta-
mistoimenpiteissd tulee tarvittaessa tarjota laajempaa tukea tai erityispalveluja niitd
tarvitseville ihmiskaupan uhreille. Tarvittaessa kotoutumissuunnitelman tekemiseen ja
palvelutarpeen arviointiin tulee voida pyyt&d mukaan esimerkiksi psyki-

hanmuuttajien kuntoutuksen
kehittadmishankkeessa (Mahku-
hanke 2015-2020) pilotoitiin erityi-
sesti maahanmuuttajien tarpeisiin
vastaavaa kuntoutuspalvelua,
jossa yhdistettiin ammatillis-
ta kuntoutusta suomen kielen
opetukseen, sekd vahvistettiin
osallistujien tyéeldmataitoja j

-tuntemusta. Tyotd tulee tukea
kohdennetulla hankerahoituksella.

‘l Lakia kuntouttavasta tyo-

toiminnasta tulee muuttaa
niin, ett& kotoutumisajalla olevilla
henkilsillé on tarpeen vaatiessa
mahdollisuus osallistua kun-
touttavaan tysdtoimintaan ilman
kotoutumisajan keskeyttdmistda.
Laki ei nykyisell&é&n koske kotou-
tumisajalla olevia henkiloitd. Kun-
touttava tydtoiminta voi toimia
yhtend vdlineend ihmiskaupan ja
hyvaksikaytdn uhrien tydllistymi-
sen tukemisessa.




Palkkatuki

‘l TE-toimistojen ja kuntien tulee lisdtd palkka-
tuen kayttdd ihmiskaupan ja hyvaksikdyton

uhrien tydllistéimiseksi ja varata tahdn riittavasti mad-

rarahoja. Tutkimusten mukaan palkkatuki on vaikutta-
va keino tukea ulkomaalaistaustaisten henkildiden
tyollistymista.

Ty6hénvalmennus

'I TE-toimistojen tulee lisata tydohonvalmennuk-

sen kayttod, sillé se mahdollistaa yksildllisen
tuen tarjoamisen ihmiskaupan ja hyvaksikaytén uhreil-
le. Valmentaijia tulee kouluttaa kohtaamaan ihmiskau-
pan ja hyvaksikdyton uhreja. Tarvittaessa uhrien tuki
tulee alueellisesti keskittad tietyille valmentagijille. Val-
mentaja voi auttaa myds vastaamaan tyénantajan
tarpeisiin rekrytoinnin ja tydsuhteen aikana ja tarjota
tukea mahdollisissa haastavissa tilanteissa. Tyohoén
tulee varata riittavat resurssit.

Tyontekijoiden tietoisuuden lisGéaminen

‘I Kuntien ja TE-toimistojen tulee jarjestad ulko-

maalaistaustaisille tydnhakijoille matalan kyn-
nyksen neuvontaa ja koulutusta muun muassa tydn-
tekijoiden oikeuksista ja tydeldmdassa toimimisesta.
Tatd sisaltdd tulee lisatd myds kotoutumiskoulutuksiin.
Koulutuksen jarjestamisessa tulee kiinnittdd huomiota
siihen, ett& tydnhakijat ovat heterogeeninen joukko,
joka pitad sisalladan esimerkiksi kieli- ja tiedonhaku-
taidoiltaan ja tiedontarpeiltaan hyvin erilaisia hen-

‘| TE-toimistojen ja kuntien tulee voida valvoa

tarkemmin, ett& yritykset, jotka ovat aiemmin
syyllistyneet tyévoiman hyvaksikdyttdéon, eivat voi
hyoédyntad palkkatukea tai tydkokeilua. Palkkatukea
koskevan lain mukaan palkanmaksua, veroja tai muita
lakisGdteisia maksuja kiertavalle yritykselle ei makseta
palkkatukea (JTYPL 916/2012, 7 luku 3 §). Palkkatukea
ei myodskadn tule myodntad yrityksille, joiden kohdalla

Osatyoékykyiset

‘I Tyollisyystoimijoiden tulee tunnistaa osa-

tydkykyisten inmiskaupan ja hyvaksik&yton
uhrien palveluntarpeet paremmin ja heiddt
tulee ohjata tehokkaammin heid&n tarpeidensa
mukaisiin palveluihin, jotka tahtadavat tyollisty-
miseen pidemmalla aikavalilla. Kotoutumista,
tyollistymistd ja aitoa, arjen kielitaidon hankki-
mista tulee pystyd yhdistimdadn ja edistdmadn
nykyistd tehokkaammin hyodyntamalla valityd-
markkinoiden tarjoamia mahdollisuuksia, kuten

tydpajatoimintaa.

kiloitd. Tiedon levityksessa tulee hyddyntad valmiita
materiaaleja, kuten Rikosuhripdivystyksen videoita?
ja Tydskentely Suomessa -esitettd, jotka ovat saata-
vissa eri kielillé. Suositus tukee ihmiskaupan vastai-
sen toimintaohjelman toimenpiteen 6 toteuttamista.

’I TE-toimistojen, tyésuojelun ja muiden viran-
omaisten tulee ohjeistaa hyvaksikdyttod tyds-
s@an kohdanneita ulkomaalaistaustaisia tydntekijoita

on tehty 1.10.2021 voimaan astuvan ulkomaalaislain
187 §:n mukainen pid&ttdytyminen oleskeluluvan
myodntdmisestd tydnteon perusteella. Padtdksen
kohteena olevan tydnantajan palvelukseen ei enin-
t&an kuuden kuukauden madardaikana mydnnetd
kenellek&an ulkomaalaiselle ensimmdaistd tydntekijén
oleskelulupaa. (HE 253/2020 vp.)

‘I Suomeen vuonna 2022 perustettavan

erityistehtévayhtion (vert. Ruotsin Sam-
hall Ab) tulee tyollistad myds osatydkykyisia
ihmiskaupan ja hyvaksikaytdn uhreja, jotka ovat
kaikkein vaikeimmassa asemassa tydmarkkinaoilla.
Tyon ja riittévan tuen avulla uhrien tydtaidot, kie-
litaito ja muu osaaminen voivat kehittyd niin, etté
he voivat tyollistyd jatkossa toisten tydnantajien
palvelukseen. Tyd- ja elinkeinoministerion tulisi
huomioida t&mad yhtidn toiminnan suunnittelussa.

hakemaan tarvittaessa tydnantajan moitittavan me-
nettelyn takia mydnnettéavad jatkolupaa (Ulkomaa-
laislain 54 b §). Tyéntekijan oleskeluluvalla Suomessa
tyoskennellyt hyvaksikayttod kohdannut ulkomaa-
laistaustainen tydntekija voi 1.10.2021 alkaen saada
vuoden jatkoluvan etsidkseen uuden tydpaikan tai
aloittaakseen yritystoiminnan. Téssd oleskeluluvassa
ei ole toimeentuloedellytyst& eikd alarajoitteita.

2) Animaatiot tydntekijain oikeuksista Suomessa ovat saatavilla 16 kielellé



https://www.youtube.com/watch?v=rX9IIeGIzg0
https://tem.fi/tyoskentely-suomessa
https://www.riku.fi/erilaisia-rikoksia/tyovoiman-hyvaksikaytto/

Yritysten rooli

2 Ty6- ja elinkeinoministerién tulee edistad yri-

tysten roolia ihmiskaupan ja hyvaksikaytén uh-
rien tyollistémiseksi yhteistydssd tydmarkkinaosapuol-
ten kanssa. Hyva esimerkki on Rikosuhripdivystyksen,
HOK Elannon, Matkailu- ja ravintolapalvelut MaRa:n

ja Palvelualojen ammattiliton sek& Sodexon toiminta

hyvaksikaytettyjen nepalilaiskokkien tyollistadmiseksi
vastuullisissa ravintola-alan yrityksissd. Suositus tukee
ihmiskaupan vastaisen toimintaohjelman toimenpiteen

44 toteuttamista.

2 Ty6- ja elinkeinoministerién tulee vahvistaa

ihmiskaupan ja ulkomaisen tyévoiman hyvak-
sikdytdn ennaltaehkaisyd ja tunnistamista yrityksissd
yhteistydssd tydnantajaliittojen kanssa. Viime vuosina
HEUNI on julkaissut useita yrityksille suunnattuja op-

paita ja konkreettisia tydkaluja, joiden avulla yritysten

Yhteistyo

on mahdollista tunnistaa ja puuttua tydperdiseen
hyvaksikayttéon. Liséksi hyvand esimerkkind téstd ovat
IKUT-hankkeen yhteydessd jarjestettavat yritysspar-
raukset. Suositus tukee ihmiskaupan vastaisen toimin-
taohjelman toimenpiteiden 44 ja 45 toteuttamista.

kehittaia paikallisella tasolla erilaisia tydnantajia
ja tydnhakijoita yhteen tuovia verkostoja ja hankkeita
yhdessd jarjestdjen ja muiden paikallisten toimijoiden
kanssa. Namad voivat olla tarked keino liséitd vuoropu-
helua yritysten ja tydnhakijoiden valillé ja luoda vaylia
ihmiskaupan ja hyvaksikdytdn uhrien tydllistéimiseksi.
Hyvand esimerkkiné tést& ovat mm. Kotoutumiskeskus
Monikan Osaavat Naiset -hanke, Pakolaisavun Sau-
ma-hanke sek& Startup Refugees-verkosto.

2 Kuntien, ELY-keskusten ja TE-toimistojen tulee

2 Kunnissa tulee lisaitd verkostoyhteistydtd ja tiedonvaihtoa
maahanmuuttajapalveluiden, tydllisyyden kuntakokeilun,

o

»

TE-palveluiden, sosiaali- ja terveyspalveluiden ja kolmannen
sektorin henkildkunnan kesken. Tdma voi auttaa rakentamaan ih-
miskaupan ja hyvaksikayton uhreille yksildllisia polkuja tydeldmadn
ja edist&d heiddn erityistarpeidensa tunnistamista ja niihin vas-
taamista. Suositus tukee ihmiskaupan vastaisen toimintaohjelman
toimenpiteen 43 toteuttamista.

2 Valtion ja kuntien viranomaisten, kolmannen sektorin ja
yritysten tulee edelleen kehittdd joustavaa moniammatil- '
lista ja poikkihallinnollista yhteistyotd ihmiskaupan ja hyvaksik&yton
uhrien tyollistymisen tueksi. Sillojen purkaminen, byrokratian véhen- r
tédminen, toimiva tiedonvaihto ja avoin vuoropuhelu ovat keinoja, 3
joilla voidaan parantaa uhrien asemaa ja helpottaa palveluihin
padsyd, kun eri toimijoilla on selkedmpi kokonaiskdsitys tilanteesta
ja eri vaihtoehdoista.



https://heuni.fi/-/report-series-88a
https://heuni.fi/-/report-series-88a
https://heuni.fi/-/report-series-93b
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Lait, sdadokset ja
sopimukset

Euroopan neuvoston puitepaatés
ihmiskaupan torjunnasta
2002/629/YOS. https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/Fl

ALL/?uri=CELEX:32002F0629

Euroopan neuvoston yleissopimus
ihmiskaupan vastaisesta toiminnasta
(Sops 43-44/2012). https://finlex.fi/
fi/sopimukset/sopsteksti

2012/20120044/20120044_2

Euroopan neuvoston yleissopimus
naisiin kohdistuvan vakivallan ja

perhevdakivallan ehkaisemisestd ja
torjumisesta. (“Istanbulin sopimus”).

https://rm.coe.int/1680462532 /

Valtioneuvoston asetus naisiin
kohdistuvan vékivallan ja perhevaki-
vallan ehkdisemisestd ja torjumisesta
tehdyn Euroopan neuvoston yleis-
sopimuksen voimaansaattamisesta

sekd yleissopimuksen lainséadannsn

HEUNI 2021

alaan kuuluvien madréysten
voimaansaattamisesta annetun
lain voimaantulosta (SopS 53/2015).
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset

sopsteksti/2015/20150053

Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 2011/36/EU,
annettu 5 paivand huhtikuuta
2011, ihmiskaupan ehkd&isemisestd
ja torjumisesta sekd ihmiskaupan
uhrien suojelemisesta (EU:n
ihmiskauppadirektiivi 2011/36/
EU). https://eur-lex.europa.

eu/legal-content/Fl/
TXT/?uri=celex:32011LO036

Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 2012/29/EU,
annettu 25 paivand lokakuuta
2012, rikoksen uhrien oikeuksia,
tukea ja suojelua koskevista
vahimmaisvaatimuksista (EU:n
uhridirektiivi 2012/29/EU). https://

eur-lex.europa.eu/legal-content/Fl

IXT/?uri=CELEX%3A32012L 0029
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Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 2004/38/EY, annettu 29
pdivand huhtikuuta 2004, Euroopan
unionin kansalaisten ja heidan
perheenjdsentensd oikeudesta
likkua ja oleskella vapaasti
jasenvaltioiden alueella (Vapaan
likkuvuuden direktiivi 2004/38/

EY). https://eur-lex.europa.eu

legal-content/FI/TXT/
?uri=celex%3A02004L0038-20110616

HE 184/2000 vp — Hallituksen esitys
Eduskunnalle laiksi kuntouttavasta
tyotoiminnasta ja erdiksi siihen

littyviksi laeiksi. https:/www.finlex.fi

vastaisesta toiminnasta tehdyn
Euroopan neuvoston yleissopi-
muksen hyvaksymisestd ja laeiksi
yleissopimuksen lainséadannon
alaan kuuluvien madréysten
voimaansaattamisesta sekd
liketoimintakiellosta annetun lain

3 §n muuttamisesta. https://www.
finlex.fi/fi/esitykset/he/2011/20110122

HE 133/2012 vp - Hallituksen
esitys eduskunnalle laiksi julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta
sekd erdiden siihen liittyvien lakien

muuttamisesta. https:/www.finlex.fi/
fi/esitykset/he/2012/20120133

fi/esitykset/he/2000/20000184

HE 221/2005 - Hallituksen esitys
seksuaalipalvelujen ostamisen
yleisestd kriminalisoimisesta.
https.//www.finlex.fi/fi/esitykset

he/2005/20050221

HE 32/2006 — Hallituksen esitys
Eduskunnalle laeiksi ulkomaalaislain
sekd ulkomaalaisrekisteristér annetun
lain 5 ja 10 &n muuttamisesta.
https.//www.finlex.fi/fi/esitykset

he/2006/20060032

HE 185/2010 vp — Hallituksen esitys
Eduskunnalle laiksi kotoutumisen
edistéimisestd ja erdiden siihen
littyvien lakien muuttamisesta.
https.//www.finlex.fi/fi/esitykset

he/2010/20100185

HE 122/2011 — Hallituksen

esitys Eduskunnalle ihmiskaupan

HE 103/2014 — Hallituksen
esitys eduskunnalle laiksi rikoslain
muuttamisesta ja erdiksi siihen

liittyviksi laeiksi. https://www.finlex.fi/
fi/esitykset/he/2014/20140103

HE 183/2014 vp — Hallituksen
esitys eduskunnalle laiksi tyollisty-
mistd edistévastd monialaisesta
yhteispalvelusta sekd erdiksi sihen

liittyviksi laeiksi. https:/www.finlex.fi/
fi/esitykset/he/2014/20140183

HE 266/2014 vp — Hallituksen esitys
eduskunnalle laeiksi kansainvalisté
suojelua hakevan vastaanotosta
annetun lain ja ulkomaalaislain

muuttamisesta. https:/www.finlex.fi/
fi/esitykset/he/2014/20140266

HE 69/2016 vp — Hallituksen
esitys eduskunnalle pakollista

tyotd koskevaan sopimukseen

liittyvan poytakirjan hyvéksy-
misestd sekd laiksi poytakirjon
lainséadannon alaan kuuluvien
madrdysten voimaansaattamisesta.
https.//www.finlex.fi/fi/esitykset

he/2016/20160062

HE 209/2016 vp — Hallituksen esitys
eduskunnalle laeiksi julkisesta tydvoi-
ma- ja yrityspalvelusta annetun

lain muuttamisesta ja valiaikaisesta
muuttamisesta, tyottdmyysturvalain
muuttamisesta ja valiaikaisesta
muuttamisesta sekd tydsopimuslain
13 luvun 6 §:n muuttamisesta ja 1
luvun 4 &n vdliaikaisesta muutta-
misesta. https://www.finlex.fi/fi

esitykset/he/2016/20160209

HE 87/2020 — Hallituksen

esitys eduskunnalle tyollisyyden
edistémisen kuntakokeilusta.
https.//www.finlex.fi/fi/esitykset

he/2020/20200087

HE 253/2020 vp - Hallituksen esitys

eduskunnalle laiksi ulkomaalaislain

muuttamisesta. https://finlex.fi/fi/
esitykset/he/2020/20200253

ILO yleissopimus numero 29:
Pakollinen tys (1930). / Pakollista
tyotd koskeva sopimus, jonka
kansainvalinen tydkonferenssi on
hyvaksynyt vuonna 1930 (SopS
44/1935). https://www.finlex.fi/f

sopimukset/sopsteksti/1935

19350044/19350044 1

141


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/ALL/?uri=CELEX:32002F0629
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/ALL/?uri=CELEX:32002F0629
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/ALL/?uri=CELEX:32002F0629
https://finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2012/20120044/20120044_2
https://finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2012/20120044/20120044_2
https://finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2012/20120044/20120044_2
https://rm.coe.int/1680462532
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2015/20150053
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2015/20150053
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex%3A02004L0038-20110616
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex%3A02004L0038-20110616
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex%3A02004L0038-20110616
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2000/20000184
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2000/20000184
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2005/20050221
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2005/20050221
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2006/20060032
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2006/20060032
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2010/20100185
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2010/20100185
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2011/20110122
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2011/20110122
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2012/20120133
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2012/20120133
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140103
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140103
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140183
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140183
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140266
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140266
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2016/20160069
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2016/20160069
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2016/20160209
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2016/20160209
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200087
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200087
https://finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200253
https://finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200253
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/1935/19350044/19350044_1
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/1935/19350044/19350044_1
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/1935/19350044/19350044_1

ILO:n yleissopimus pakkotydn
lakkauttamisesta rangaistus- ja syr-
jintartarkoituksessa sekd taloudellisen
toiminnan edistémiseksi (nro. 105).

/ Asetus Kansainvdlisen tydkonfe-
renssin vuonna 1957 hyvaksyman,
pakkotydn poistamista koskevan
sopimuksen voimaansaattamisesta.
(SopS 17/1960). https://www.finlex.fi/
fi/sopimukset/sopsteksti

1960/19600017

ILO:n P29 Pakollista tyétéa koskevaan
sopimukseen (nro 29, 1930) liittyve
poytakirja, 2014, rekisterdity ILOssal
271.2017. / Laki pakollista tystd
koskevaan sopimukseen liittyvan
poytakirjan lainsaadanndn alaan
kuuluvien madraysten voimaansaait-
tamisesta. 980/2016. https://www.
finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20160980

Laki kansainvdlisté suojelua
hakevan vastaanotosta sekd
ihmiskaupan uhrien tunnistami-
sesta ja auttamisesta 17.6.2011/746
(Vastaanottolaki) https:/www.finlex.

fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110746

Laki Kansanelakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntou-
tusrahaetuuksista 566/2005
(KKRL). https://www.finlex.fi/fi/laki
gjantasa/2005/20050566

Laki kotoutumisen edistdmisestd
1386/2010 (Kotoutumislaki / Kotol).
https://www.finlex.fi/fi/laki

ajantasa/2010/20101386#L2P6

Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta
189/2001. https://www.finlex.fi/fi
laki/ajantasa/2001/20010189

Kansainvdlisen jarjestdytyneen
rikollisuuden vastaisen Yhdistyneiden
Kansakuntien yleissopimuksen
listipdytakirja ihmiskaupan, erityisesti
naisten ja lasten kaupan ehkdise-
misestd, torjumisesta ja rankaise-
misesta. ("Palermon liséipdytékirja”)
https://finlex.fi/fi/sopimukset
sopsteksti/2006/20060071
200600712

Laki julkisesta tyévoima- ja
yrityspalvelusta 916,/2012 (JTYPL)
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa

2012/20120916 26.2.2021

Laki maahanmuuttajien
kotoutumisesta ja turvapaikan-
hakijoiden vastaanottamisesta

493/1999 https://finlex.fi/fi/laki

Laki sosiaalisista yrityksista

1351/2003. https://finlex.fi/fi/laki/
djantasa/2003/20031351

Laki tyéllistymista edistavasta
monialaisesta yhteispalvelusta

1369/2014. https://finlex.fi/fi/laki/
alkup/2014/20141369

Laki tyéllisyyden edistamisen kunta-
kokeilusta 1269/2020. https://www.
finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201269

HEUNI 2021

Neuvoston direktiivi 2003/81/EY,
annettu 29 paivand huhtikuuta
2004, oleskeluluvasta, joka mydn-
netddn yhteistyotd toimivaltaisten
viranomaisten kanssa tekeville
kolmansien maiden kansalaisille,
jotka ovat ihmiskaupan uhreja tai
jotka ovat joutuneet laittomassa
maahantulossa avustamisen
kohteiksi (EU:n uhridirektiivi 2004/81/

EY). https://eur-lex.europa.eu

legal-content/FI/TXT/?uri=celex:

3200410081

Rikoslaki 1912.1889/39
https://www.finlex.fi/fi/laki

ajantasa/1882/18820032001

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301.

https://finlex.fi/fi/laki/
ajantasa/2014/20141301

Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326.
https://www.finlex.fi/fi/laki

ajantasa/2010/20101326

Ulkomaalaislaki 30.4.2004/301.
https://www.finlex.fi/fi/laki

ajantasa/2004/20040301

Valtioneuvoston asetus julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta
2812.2012/1073. https://www.finlex.fi/
fi/laki/ajantasa/2012/20121073#L1

Laki tyéttédmyysturvalain muutta-

misesta 288/2012. https://finlex.fi/fi/
laki/alkup/2012/20120288

Modern Slavery Act 2015.

https:.//www.legislation.gov.uk

ukpga/2015/30/contents/enacted

alkup/1999/19990493
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