M UNIVERSITY os TARTU

Ministry of the Interior
Republic of Latvia

FLOW CENTER FOR
AAAAA THE STUDY OF
DEMOCRACY

Policy brief 1. 31.8.2020 Anni Lietonen - forskare vid HEUNI / Europeiska institutet fér kriminalpolitik, verksamt
i anslutning till Forenta nationerna, anni.lietonen@om fi

Nya verktyg for foretag:
Hur ingripa i arbetsrelaterat
uvtnyttjande och manniskohandel?

Det ari allt hogre grad viktigt for konsumenter, medier, frivilligorganisationer, investerare och stater att sdkerstal-
la att foretagen verkar etiskt och respekterar de manskliga rattigheterna. | Europa och i 6vriga varlden har man
upptackt allt fler fall av arbetsrelaterad manniskohandel och utnyttjande, i synnerhet inom branscher med l&dnga
underleverantérs- och distributionskedjor. Om ett féretag dras in i sddan verksamhet kan det handa att de férlorar
b&de anseendet och kunder, vilket kan st& dyrt for féretaget. Féretagets verksamhet kan forsvéras ytterligare till
foljd av sanktioner, boter eller utdragna forundersékningsprocesser.

Ett syfte med det EU-finansierade projektet FLOW dr att erbjuda féretag nya verktyg, som ger information om arbets-
relaterat utnyttjande inom lokala underleverantérsled i Europa och pd sa satt férbattrar féretagens riskhantering for
atti hégre grad ingripa i exploatering. Verktygen har publicerats p& engelska, finska, bulgariska, lettiska och estniska.
HEUNI har redan Iange arbetat tillsammans med féretag for att utveckla redskap for att motverka exploatering och
mdanniskohandel. Vér tidigare "Handbok fér féretag och arbetsgivare om riskhantering sdrskilt i underleveranskedjor”

hittar du ocksé& pd svenska.

Utmaningar

Outsourcing av arbete till underleverantérer och an-
vandning av tillfallig arbetskraft med mycket flexibla
arbetsvillkor forsvagar transparensen och gér det sva-
rare att félja upp utladndska arbetstagares arbetsfor-
hallanden.

Losningar

For att effektivt férebygga risken fér exploatering i lokala
underleverantérsled kravs ett strategiskt tillvégagéngs-
satt. P& sé satt kan man férhindra féretag, som gor sig
skyldiga till brott, fran att f& ett fotfaste i lokala underle-
verantdrskedjor. Samtidigt frémjar man riskhanteringen,
&stadkommer besparingar, forbattrar investerar- och
kundrelationerna och framjar arbetstagarnas rattigheter.
Se Risk Assesment Tool & Strategy Tool.

Pa papper kan allt se lagligt ut, men i verkligheten kan
exploaterade utldndska arbetstagare vara tvungna
att arbeta ldnga dagar i daliga férhallanden som inte
uppfyller villkoren i kollektivavtal, och de saknar en
faktisk mojlighet att paverka sin situation.

En férstaelse av den féretagsmodell, som exploaterade
foretag anvander sig av, gor det lattare att i god tid
lokalisera riskerna och problemen. Att i avtalen inforliva
avtalsvillkor, som hanfér sig till risker relaterade till
exploatering fortydligar avtalsparternas skyldigheter.
Se Screening Tool & Contract Tool.

Offren for utnyttjande kan vara ovilliga att séka hjalp,
till exempel p& grund av deras beroendestdallning visavi
arbetsgivaren, ekonomiska trdngmal, brist p& alternativ,
radsla for pafoljder, bristfalliga sprakkunskaper eller
okunskap om hur och var de kan f& hjdlp.

Genom att évervaka entreprenéren och underleveran-
térerna med hjdlp av arbetsplatsutvarderingar blir det
|attare att kontrollera underleverantérernas verksamhet
och erbjuda informella maéjligheter for de anstallda ut-
landska arbetstagarna att beratta om sina arbetsvillkor.
Se Workplace Assessment Tool.
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Arbetsrelaterat utnyttjande baserar sig pa
strévan efter ekonomisk vinning med alla
tillgéngliga medel

Arbetsrelaterat utnyttjande handlar inte enbart om olag-
liga metoder och organiserad brottslighet, utan i manga
fall anvander girningsménnen lagliga foretagsstrukeurer
for att 6ka vinningen. Ménga f6retag kan mot sin vilja bli
delaktiga i arbetsrelaterat utnyttjande. Darfor bor foretag
som anlitar billig och flexibel utlindsk arbetskraft antingen
direkt eller via underleverantorer eller distributionskedjor
bedéma risken f6r utnyttjande i hela féretagsverksamheten.
Under de senaste aren har bekdmpningen av tvangsarbete
och minniskohandel i bade globala och lokala distribu-
tionskedjor blivit avsevirt effektivare ocksa for att stater,
konsumenter och medier har fokuserat pa féretagens ansvar
och roll.

Arbetsférhallandena kan variera frdn ménniskovérdigt
arbete som helt 4r i linje med nationell lagstiftning, inter-
nationella standarder och konventioner till grovt utnytt-
jande och ménniskohandel, som allvarligt krdnker offrens
manskliga, grundldggande och arbetsrelaterade réttigheter.
For att ingripa i exploatering och minska de relaterade
riskerna bor féretagen granska de arbetsférhallanden i vilka
manniskor producerar varor och tjanster f6r dem. Ju lingre
distributionskedjorna ér, desto svérare ar det att 6vervaka
underleverantérernas verksamhet.

Arbetskraftsexploatering och ménnisko-
handel kan paverka féretagen pa olika sétt
Komplicerade utkontrakterings- och underleverantorsar-
rangemang decentraliserar 6vervakningen och 6kar san-
nolikheten for att problem relaterade till arbetsforhal-
landena inte uppdagas. Vid arbetskraftsexploatering och
manniskohandel utnyttjas ofta lagliga féretagsstrukeurer,
inom vars ramar offren vilseleds, manipuleras eller tving-
as till olika arrangemang som sanker arbetskraftskost-
naderna samtidigt som skatter och arbetsgivaravgifter
pafors arbetstagarna (se FLOW-publikationen ”Shady
Business. The business model of labour exploitation™.)

Till synes sjalvstandigt entreprenérskap, ut-
landskommenderingar, langa leveranskedjor
och postboxféretag hor till de vanligaste
formerna genom vilka hénsynslésa féretag
stravar efter att délja verksamheten fér
myndigheter och samarbetspartner.

Allt kan se lagligt ut pa papper, men utnyttjade utlind-
ska, tillfalliga och/eller utsdnda arbetstagare tvingas ofta
till langa arbetsdagar i undermaliga forhéllanden, och de
kan inte alltid paverka sin situation. Offren f6r exploate-
ring kan ocksa vara okunniga om relevanta arbetsvillkor
eller ovilliga att soka hjilp, eftersom de dr beroende av
sin arbetsgivare.

Hurdana féretag bér férbattra sitt agerande
vad gdiller rekrytering och anstdllning?

Det har blivit allt viktigare for foretagen att sakerstalla
att olika parter kdnner till sina rattigheter och skyl-
digheter. Inom FLOW-projektet har vi diskuterat med
flera proaktiva foretag i olika branscher (t.ex. hotell-,
stad- och byggbranschen, logistik & detaljhandel), som i
sin verksamhet i hogre grad vill ingripa i risker relaterade
till manniskohandel. Som ett resultat av dialogen har vi
utvecklat nya praktiska verktyg som hjalper foretagen i
utmaningar relaterade till arbetskraftens rorlighet och
komplicerade distributionskedjor. Utéver féretagen
kan FLOW-verktygen anvéindas av alla organisationer
som anlitar lagutbildad utlindsk arbetskraft genom
utkontrakterings-, underentrepenads-, utsindnings- och
rekryteringsarrangemang till exempel inom bygg-, stdd-,
jordbruks- och restaurangbranschen. Detta géller ocksa
staternas, kommunernas, de offentliga affarsverkens och/
eller frivilligorganisationernas upphandlande enheter.

Féretag som iakttar lagstadgade och frivil-
liga standarder for manskliga och arbetsre-
laterade rattigheter framjar de manskliga
rattigheterna och sitt eget anseende.

Genom att ingripa i oskaligt laga 16ner och forsummelser
av bestimmelser om arbetshilsa och arbetarskydd kan
ansvarsfulla féretag bade férbattra sin konkurrensposi-
tion och férebygga en osund konkurrens.

Ansvarsfull verksamhet 6kar ocksa produktiviteten
och foérbéttrar arbetstagarnas motivation, vilket &ter-
speglas i arbetets kvalitet, effektivitet och sikerhet. P&
det stora hela forbattrar dessa faktorer dessutom foreta-
gets stillning i konkurrensen om utbildade (utldndska)
arbetstagare samt framjar tillvixten och férstarker
foretagets marknadsposition.

Det har blivit sarskilt viktigt att tillgodose
rattigheterna, eftersom utsatta grupper i
samhallet paverkas oproportionerligt mycket
av COVID 19-pandemin. Néar de ekonomiska
svarigheterna ékar blir det allt lattare for han-
synslésa arbetsgivare att utnyttja personer i
en sarbar stdallning.
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Centrala standarder och lagstiftning

som reglerar atgarder relaterade till
foretagsansvar och ménskliga rattigheter
Internationella instrument, sésom allménna férklaring-
en om de ménskliga rattigheterna och Internationella
arbetsorganisationen ILO:s konventioner forpliktigar
medlemslanderna att respektera, frimja och virna om de
manskliga rattigheterna och de grundldggande friheterna.
Dessutom utgér de grunden for foretagens skyldighet att
respektera de ménskliga rittigheterna. Férenta nation-
erna (FN) har ocksa utvecklat riktgivande principer f6r
sina medlemsstater och féretag. Principerna ar inte lagligt
bindande i sig, men de utgodr en viktig global standard f6r
den skiliga aktsamheten, eller due diligence, som alla
medlemslander och féretag férvéintas iaketa.

FN:s styrande principer for féretag och méansk-
liga rattigheter podéngterar att affarsverk-
samheten och -relationerna @ven omfattar
relationerna till affarspartner, aktérerna inom
vardekedjan samt till alla aktérer med direkta
kopplingar till féretagets verksamhet, produkter
eller tjanster.

Foretagens rattsliga ansvar for att forebygga och minska
krankningar av de ménskliga rattigheterna faststalls i
den nationella lagstiftningen. Under det senaste decen-
niet har man inom EU och dess medlemslander stiftat
flera nya lagar och féreskrifter relaterade till f6retagsan-
svar. Dessa forpliktigar organisationer till exempel att i
fragor om manskliga rittigheter iaktta skilig aktsamhet
och/eller atminstone rapportera om tillimpade aktsam-
hetsprocesser. Aven lagstiftningen mot ménniskohandel
har utvecklats avsevért i Europa under det senaste
artiondet. Enligt avtalen mot ménniskohandel pa euro-
peisk niva blir varje juridisk person (inkl. foretag) och
de juridiska personer, som arbetar for dem, rétesligt
ansvariga, om det forekommer ménniskohandel eller
brott mot de méinskliga réttigheterna i deras verksamhet
eller distributionskedjor. Féretag som aktivt vill be-
kampa arbetsrelaterat utnyttjande och ménniskohandel
ska vara medvetna om savil den rattsliga utvecklingen
och de befintliga riskerna som de resurser som kravs for
bekampning av manniskohandel.

Foljande steg for foretag

Skilig aktsamhet omfattar for det forsta att man kartlagger
de omraden dér risken f6r utnyttjande dr storst. Det &r i
synnerhet viktigt att beddma konsekvenserna av COVID
19-pandemin med tanke pé eventuellt 6kad exploatering.
Foretagen ska gora det klart for sig och framhéva hur
deras centrala virderingar omfattar skilig aktsamhet i
fraga om de ménskliga rittigheterna och bekdmpning
av arbetsrelaterat utnyttjande — i bdde sin egen och sina
underleverantérers verksamhet. Det ar viktigt att notera att
lagstiftningen och principerna avseende underleverantérers
och avtalsparters skyldigheter 4r minimikrav. Nar det galler

bekdmpningen av exploatering och méinniskohandel ska
ansvarsfulla foretag géra mer 4n det som lagstiftningen och
standarderna foreskriver.

Utover forebyggande atgirder, sdsom riskbeddmning
och specifika avtalsklausuler kraver engagemanget for
bekdmpning av arbetsrelaterat utnyttjande och mannisko-
handel att personalen far utbildning i att identifiera kin-
netecken pé utnyttjande samt att féretagsverksamheten
beddms och arbetstérhallandena foljs upp. Transparensen
och arbetstagarnas réttigheter kan frimjas genom att
fortydliga féretagets anvisningar f6r agerandet i fall av
arbetskraftsexploatering eller ménniskohandel. P4 varje
organisationsnivé krévs klara instruktioner for att man ska
kunna ingripa i misstdnkta och observerade fall av oegent-
ligheter med beaktande av offrens vilbefinnande, sdkerhet
och rattigheter. Ingripandet i oegentligheter far inte vélla
skada eller olagenhet fér arbetstagarna. Ju tidigare fore-
taget kan ingripa i undermaliga arbetsférhallanden och
lindrigare former av utnyttjande, desto battre mojligheter
har det att bekdmpa grovt utnyttjande och manniskohan-
del. Ytterliga information om FLOW-projektets verktyg
for foretag finns pa sista sidan. Du kan ladda ner publika-
tionen pa www.heuni.fi eller via lankarna nedan.

Ytterligare information

Europeiska institutet for kriminalpolitik, verksamt
i anslutning till Férenta nationerna (HEUNI), har
tillsammans med det bulgariska institutet Center
for the Study of Democracy (CSD), Tartu universitet
och inrikesministeriet i Lettland slutfért det mul-
tinationella och EU-finansierade projektet FLOW
(Olagliga penningfléden och offer fér arbetsrelaterad
manniskohandel: utredning av harvan). Det av HEUNI
samordnade projektet genomfordes 2018-2020 med
finansiering frén ett finansieringsinstrument for polis-
samarbete, forebyggande och bekdmpning av brotts-
lighet samt krishantering som dr en del av Europeiska
unionens fond for inre sakerhet.

Synpunkterna i denna publikation ar for-

fattarnas, och de representerar inte néd-
vandigtvis Europeiska kommissionens
officiella stdndpunkt.

De 6vriga sprdkversionerna av verktygen finns bakom

Normative Framework Guide beskriver ocksd koncist

den rattsliga referensramen for féretagsansvar och
manskliga rattigheter utifrdn arbetsrelaterat utnytt-
jande och mdanniskohandel. | Appendix | till guiden
finns exempel p& avtalsklausuler som syftar till minsk-
ning av utnyttjande och mdnniskohandel.

Se ocksd "Handbok for féretag och arbetsgivare om

riskhantering sdarskilt i underleveranskedjor”.
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Verktyg for foretag for att forebygga
arbetsrelaterat utnyttjande och
manniskohandel

Navigera mot en ansvarsfull distributionskedja

@ Verktyg for riskbedéomning

For att ditt foretag ska kunna iaktta skalig aktsamhet galler det att forst identifiera de
verksamhetsomraden dar risken fér exploatering ar storst. Innehdller en lattanvéand
checklista fér kartlaggning av risker.

X
-, Strategiskt verktyg
N

Skapa en tydlig strategi for
bekdmpning av arbetsrelaterat
utnyttjande och mdanniskohandel fér
ditt féretag genom att inforliva
atgarderna aven i befintliga
anvisningar och operativa modeller.
Innehaller nio rekommendationer fér
ansvarsfull féretagsverksamhet.

J

Avtalsverktyg

Inférliva standardvillkor som
fortydligar parternas skyldigheter i
dina avtal med underleverantoérer
och andra partner. Innehdller fyra
steg mot en skriftligt formulerad
strategi.

Q Verktyg for

bedémning av partner

Bekanta dig med de partners, som
ditt féretag samarbetar med, for att
sdkerstdlla att de inte ar delaktiga i

exploatering eller brottslig
verksamhet. Innehdller ett antal
fragor fér bedémning av potentiella
affarspartner genom samtal.

©

Verktyg for
bedémning av arbetsplatser

Overvaka underleverantérers
verksamhet och arbetsférhéllanden
genom inspektioner. Innehdller
anvisningar for planering och
genomférande av inspektioner samt
ett antal frdgor med vars hjalp man
kan diskutera med utlandska
arbetstagare for att kartlagga risker
som exponerar arbetstagare fér
utnyttjande och manniskohandel.




