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Tamin oppaan on toteuttanut Euroopan kriminaalipolititkan
instituutti (HEUNI) valtiovarainministerién toimeksiannosta.
Anni Lietonen ja Natalia Ollus vastasivat oppaan valmistelus-
ta. Opas on tehty valtiovarainministerion ja Kuntaliiton koor-
dinoimana Vaikuttavat julkiset hankinnat -toimenpideoh-
jelman yhteydessa (ns. Hankinta-Suomi strategia). Oppaan
kehittdmistyotd ovat ohjanneet Hankinta-Suomi-strategian
osana toimineen sosiaalisen kestdvyyden teemaryhmin ta-
voitteet, kuten ihmisoikeuksien edistdminen julkisissa han-
kinnoissa ja tydeldmin perusoikeuksien kunnioittaminen.
Torjumalla tydperiistd hyvaksikiyttod ja ihmiskauppaa osa-
na julkisia hankintaprosesseja hankintayksikot voivat omal-
ta osaltaan ehkiisté viairinkaytoksia ja rikoksia, ja edistdé ih-
misoikeuksien toteutumista ja tydelamian perusperiaatteiden
kunnioittamista.

Tassi julkaisussa esitetyt toimenpide-ehdotukset, ni-
kemykset seka tulkinnat ovat sen kirjoittajien eivitka valtta-
mittd edusta Hankinta-Suomi strategian toimeenpanossa
mukana olleiden tahojen virallista kantaa. Opas on laadit-
tu suomalaiseen hankintakontekstiin, jossa sovelletaan suo-
malaisia lakeja ja ohjeita. Oppaan sisillosta voivat kuitenkin
hyotya myds muiden maiden julkiset hankkijat. Toteuttaes-
saan oppaan suosituksia, hankintayksikéiden tulee var-
mistaa, ettd toimet ovat hankintalain, tilaajavastuun,
henkilétietojen suojaa koskevan kansallisen sditelyn se-
ki muiden keskeisten velvoitteiden mukaisia.

Opasta valmisteltaessa kerdsimme palautetta useil-
ta eri julkisten hankintojen parissa tyoskentelevilta ammat-
tilaisilta. Kiitos tasti tuesta ja palautteesta. Haluamme kiit-
td4 my0s sosiaalisen vastuun teemaryhmén tyoskentelyyn
osallistuneita henkil6itid. Hankkeen aikana oppaan kom-
mentoinnissa on ollut tiiviimmin mukana hankintayksikoi-
den ja julkisia hankintoja tukevien asiantuntija organisaatioi-
den edustajia. Kommentteja ovat antaneet Espoon kaupunki,
Hansel Oy, Helsingin kaupunki, Helsingin ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiiri (HUS), Kuntaliiton alainen Julkisten hankinto-
jen neuvontayksikko (JHNY), Aluehallintovirasto (tydsuojelu)
ja valtionneuvoston kanslia (VNK).
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TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Johdanto

YRITYSTEN toimet ihmisoikeusvastuun edistamiseksi liiketoiminnassa ovat lisdin-
tyneet voimakkaasti viime vuosikymmenen aikana. Samalla poliittinen kiinnostus
yritysten vastuullisuuden vahvistamiseksi on kasvanut. Muutosta ovat kithdytta-
neet yritysvastuunakokulmien korostuminen osana yritysten ydintoimintoja seka
kuluttajien ja sijoittajien vaatimukset lapindkyvyydesta seki vastuullisesta yritys-
toiminnasta. Samanaikaisesta tydomarkkinat ovat olleet kiithtyvissi murroksessa
tydvoiman kasvavan litkkuvuuden ja entistd monimutkaisempien hankintaketjujen
kayton vuoksi. Monet yritykset ja julkiset toimijat ovatkin sitoutuneet ehkaisemain
oman toimintansa kielteisia ihmisoikeusvaikutuksia ja edistimiin tydelaman pe-
rusperiaatteita etenkin silloin, kun toimitusketju ulottuu Euroopan ulkopuolisiin
riskimaihin. Tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet, ettd myds eurooppalaisessa
tyoeldmassi, Suomessa mukaan lukien, tapahtuu tyévoiman hyviksikayttos ja ih-

misoikeusrikkomuksia mm. rakennus-, siivous- ja ravintola-aloilla." Myds tyovoi-

man hyvaksikdyton riikeintd muotoa, tyoperaistd ihmiskauppaa, esiintyy Suomes-
sa. Hyviksikdyton kohteena on useimmiten Suomeen ulkomailta tuleva tai toisesta
maasta lihetetty ulkomaalaistaustainen tyontekij3, jonka tietimattomyytta tai kieli-
taidottomuutta kiytetaan hyviksi eri tavoin.

Vaikka ihmiskauppaa havaitaan useammin suuremmissa kaupungeissa,
esiintyy sitd myos pienemmissé kunnissa. Hyvaksikdyttotapausten todellista laa-
juutta on vaikea arvioida, silli viranomaisten tietoon péityy vain pieni osuus kai-
kista tapauksista. Kuitenkin jarjestot, viranomaiset ja ammattiliitot ovat viime
vuosina tunnistaneet Suomessa enenevissi maarin hyviksikiyttotapauksia, jotka
ovat vaihdelleet alipalkkauksesta aina tyosyrjintdin ja kiskontaan seki jopa ihmis-
kauppaan. Haasteena on, etté tapauksia on vaikea tunnistaa, eivitka hyviksikay-

1esim. FRA. (2015): Severe labour exploitation: workers moving within or into the European Union. Sta-
tes obligations and victims' rights. Luxembourg: Publications Office of the European Union; Jokinen,
A., Ollus, N. ja Viuhko, M. (2011): Ehdoilla millé hyvéinsé. Tydperdinen inmiskauppa ja ulkomaalaisten
tydntekijdiden hyvaksikayttd Suomessa. Helsinki: Heuni Publication Series No. 67; seké Ollus, N. (2016):

From Forced Flexibility to Forced Labour: The Exploitation of Migrant Workers in Finland. HEUNI
Report Series No. 84, Helsinki: HEUNI.



https://fra.europa.eu/en/publication/2015/severe-labour-exploitation-workers-moving-within-or-european-union
https://heuni.fi/-/report-series-67
https://heuni.fi/-/report-series-84
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ton uhrit aina tieda olevansa hyviksikayton kohteena tai halua tuoda ongelmia esiin
seuraamusten pelossa. Siksi tyoperiisen hyviaksikiyton, seki sithen usein liittyvan
harmaan talouden, korruption ja sosiaalisen polkumyynnin seké talousrikollisuuden
ehkaiseminen suomalaisilla tydmarkkinoilla vaatii laajaa yhteistyota yhteiskunnan
eri toimijoilta, mukaan lukien julkisia hankintoja tekevilta tahoilta. Tall4 oppaalla
pyritian tukemaan julkisten hankkijoiden, ja koko yrityskentin, edellytyksii ennal-
taehkaistd ulkomaisen tyévoiman hyviksikaytt6a Suomessa.

Torjumalla tydperaistd hyvaksikdyttéa ja ihmiskauppaa osana
julkisia hankintaprosesseja voidaan sekd torjua vaarinkdayték-
sia ja rikoksia ettd edistad ihmisoikeuksia ja tyéeldmdn perus-
periaatteiden kunnioittamista. Lisaksi tamé& parantaa yritysten
vdlista reilua kilpailua, tasa-arvoa, tasapuolista kohtelua, se-
k& lainmukaisia tyéolosuhteita kaikille Suomessa tyéskentelevil-
le henkiléille.

Taméan oppaan kirjoittamisen aikaan on meneilldén useita toimia, joilla valtio pyr-
kii puuttumaan tydperiiseen hyviksikayttdon ja ihmiskauppaan sekd parantamaan
tyoperiisen hyviksikayton uhrien asemaa. Toimenpiteitd ovat esimerkiksi tyésuoje-
luviranomaisen resurssien lisidminen usealla ulkomaalaistarkastajalla, poliisin val-
takunnallinen ihmiskaupparikoksia paljastava ja tutkiva ryhmé Helsingin poliisi-
laitoksella, ihmiskaupan vastainen toimintaohjelma vuosille 2021-2023, harmaan
talouden ja talousrikollisuuden torjunnan uusittu strategia ja toimenpideohjelma
vuosille 2020-2023, seki 1.10.2021 voimaan tulleet muutokset ulkomaalaislakiin,
joilla laajennetaan tyontekijin tydnteko-oikeutta seki asetetaan tydnantajalle hy-
viaksikaytostd kovempia seuraamuksia. Nykyisessé hallitusohjelmassa on todettu,
ettd hankintojen vastuullisuutta lisatdan. Hallitusohjelmaan on sisallytetty sitovan
yritysvastuulain sditdminen suomalaisille yhtioéille ja yrityksille. Suomessa on siten
ryhdytty moniin uusiin ja rakenteellisiin muutoksiin, joilla puututaan tyoperiiseen
hyviksikayttoon.

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Tyéperdista hyvdaksikayttoa
torjutaan, kun

1) tilagja tietdd, kuka tekee tyodtd ja
millé ehdoilla, ja noudattaako toimi-
ja Suomen lakeja vakuutusten, palk-
kojen, tydlupien ja verojen osalta

2) tydntekijat tietdvat omat oikeuten-
sa ja kuinka tarvittaessa saada apua

ja mista

3) tydntekijat voivat turvallisesti
iimoittaa ongelmista ilman, ettd siita

koituu heille harmia

4) tyon tilaajat ja sopimuskumppanit
tiet&vat mitd hyvaksikayttd on ja ym-
martavat mahdolliset yhteydet muihin
rikoksiin sekd tietdvat miten reagoida

epailysten herdtessa.

Tarkeimpien termien selitykset

Julkisilla hankintayksikéilld tarkoitetaan julkista hallintoa, kuten valtiota, kun-
tien ja kuntayhtymien viranomaisia, evankelis-luterilaista ja ortodoksista kirkkoa
seki niiden seurakuntia ja muita viranomaisia, valtion liikelaitoksia, julkisoikeu-
dellisia laitoksia sekd minka tahansa hankinnan tekijii, joka on saanut rahoitus-
ta hankinnan tekemiseen ylla mainituilta tahoilta. Julkisilla hankinnoilla viitataan
laajasti niin hankintalainsdddannén soveltamisalan mukaisiin kuin lain kansalliset
kynnysarvot alittaviin hankintoihin.

Tyoperiinen tai tydvoiman hyviksikiytto viittaa tapauksiin, joissa tydntekijan
tyéehdot ovat huonot, hin tekee pitkda tydpaivai, on alipalkattu ja/tai tydskente-
lee huonoissa/turvattomissa tydoloissa niin, ettd hanelld on hyvin rajalliset mah-
dollisuudet muuttaa tilannettaan. Ndma4 tilanteet voidaan tilanteen vakavuudesta
riippuen méiritelli erilaisiksi tyorikoksiksi, ihmiskaupaksi tai sen rinnakkaisrikok-
siksi. Esimerkiksi pelkka alipalkkaus ei ole Suomessa kriminalisoitu mutta jos ali-
palkkauksen lisdksi henkilo tekee t6itd huonoissa oloissa ja pitkié paivii, voi ky-
seessi olla esimerkiksi kiskonnantapainen tydsyrjinta.

Ty6periinen ihmiskauppa viittaa henkilon vakavaan hyviksikayttoon taloudellisen
hyodyn saamiseksi. Tyontekijan hyviaksikaytto voidaan luokitella ihmiskaupaksi, mika-
li siind ilmenee vapaudenriistoa, vikivaltaa, uhkailua, velkavankeutta, ja jos henkil64 on
erehdytetty, hinelle on annettu valheellisia lupauksia tai hanti on painostettu.
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Pakkoty® viittaa mihin tahansa ty6hon tai palveluun, jossa henkil64 vaaditaan
rangaistuksen uhalla tekem#in ty6ti. Suomessa pakkoty6 on kriminalisoitu ihmis-
kaupan yhtena hyviksikiyttomuotona.

Harmaa talous viittaa yrityksen pyrkimyksiin saavuttaa taloudellista hyotya laki-
saiteisten velvoitteiden ja maksujen laiminlyémisella. Harmaa talous voi linkittya
myos talous- ja tydrikoksiin ja néin olla osa tyoperiisen hyviksikayton ilmiota.
Siirtolaiset tai ulkomaalaiset tyontekijit viittaavat seka EU:n ulkopuolel-
ta saapuneisiin henkiléihin (mukaan lukien turvapaikanhakijat ja pakolaiset) ettd
EU-kansalaisiin, jotka tyoskentelevit jossain muualla kuin kotivaltiossaan.

Alihankinta ja toimitusketjut tarkoittavat tissi julkaisussa sellaisia toimintako-
konaisuuksia, joissa sopimustoimittaja ulkoistaa osan hankintasopimuksessa sovi-
tusta tydsta alihankkijoille, ja/tai tydvoimaa hankintaan henkildstévuokrauksen tai
muiden méiriaikaisten joustavien tyollistdmiskeinojen avulla materiaalien tai palve-
lujen tuottamisen tueksi.

Yritysvastuu (eng. Corporate Social Responsibility, CSR) tarkoittaa yritysten
vastuuta omista yhteiskunnallisista vaikutuksistaan. Ns. sosiaalisen vastuun var-
mistaminen tarkoittaa kdytanndssa siti, ettd yritys huolehtii siit4, ettd sen omia
tyontekijoita seka sen kiyttamii mahdollisia alihankkijoita tai toimitusketjun ty6n-
tekijoitd kohdellaan asianmukaisesti ja sovellettavan lainsdadannoén ja tyomarkki-
naosapuolten vilisten tyéehtosopimusten mukaisesti. Sosiaalisen vastuun ytimes-
si on ihmisoikeuksien kunnioittaminen eli vastuu varmistaa, ettei liiketoiminnasta
koidu negatiivisia vaikutuksia ithmisille tai yhteisoille.

Asianmukaisella huolellisuudella (eng. due diligence) tarkoitetaan toimia,
joilla pyritdan tunnistamaan ja ehkiisem#in organisaation omasta toiminnasta
koituvia haittavaikutuksia, seka seuraamaan toimenpiteiden vaikutuksia ja tiedot-
tamaan niista. Lisda tietoa YK:n ohjaavista periaatteista, ‘do no harm’ ja ‘responsi-
bility to respect’ kisitteisté sekd asianmukaisen huolellisuuden ’due dilligence’ nou-
dattamisesta 10ytyy esimerkiksi verkosta 16ytyvistid Suomen YK-liiton kokoamasta

yritysvastuun -sanastosta.

Vastuulliset hankinnat kuvaavat yleisesti sellaisia hankintoja, joissa huomioi-
daan ympéristo-, sosiaali- ja taloudellisia ndkokohtia (ns. YST-velvoitteet). Hankin-
talaissa naité kasitellddn useimmiten yhtena kokonaisuutena. Termii sosiaalises-
ti vastuulliset hankinnat kiytetdan kuvaamaan rajatummin sellaisia hankintoja,
jotka huomioivat hankintojen vaikutukset eri ihmisryhmiin ja yhteis6ihin, ml. ty6-
oikeudellisten nakokohtien huomioonottamisen. Tassa julkaisussa termilla viita-
taan erityisesti tydeldman perusperiaatteiden ja ihmisoikeuksien huomioimiseen.

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Tyo6elimin perusperiaatteilla ja ihmisoikeuksilla tarkoitetaan tiettyja kan-
sainvilisesti sovittuja oikeuksia ja velvollisuuksia, joihin valtiot ovat sitoutu-
neet. Suomessa YK:n ihmisoikeussopimusten seki kansainvilisen tydjarjeston
ILO:n ty6elamain liittyvien velvoitteiden lisaksi perus- ja ihmisoikeuksia tdyden-
tavat Euroopan ihmisoikeussopimus sekd muu tyd- ja perusoikeuksia koskeva
EU-siintely. Haitallisilla ihmisoikeusvaikutuksilla tarkoitetaan tilannetta, jossa
jokin teko heikent4i tai estdd henkilon mahdollisuuden tai kyvyn nauttia omis-
ta ihmisoikeuksistaan.

Tyontekijin oikeudet on miaaritelty YK:n ihmisoikeuksien julistuksessa ja niil-
14 viitataan tyooikeudellisten velvoitteiden noudattamiseen. Seki tyonantajat etté
valtio ovat vastuussa niistd mm. perusoikeuksien turvaamisen kautta. Yritysten tu-
lee esimerkiksi vaalia yhdistymisvapautta seka tukea pakkotyon seki lapsityovoi-
man kiyton tehokasta torjuntaa ja ennaltaehkaistd tydmarkkinoilla ja ammatin-
harjoittamiseen yhteydessa tapahtuvaa syrjintaa.

Sosiaalinen polkumyynti (eng. social dumping) tarkoittaa tiettyjen, usein ul-
komaalaistaustaisten tydntekijoéiden alipalkkausta ja pitdmistd huonoissa tyo- ja/
tai elinoloissa. Sosiaalisen polkumyynnin kohteeksi joutuvien henkiléiden tulot ja
olosuhteet ovat siten huonommat kuin mit4 kansallisessa lainsdadannossa tai tyo-
ehtosopimuksissa edellytetdan.


https://www.ykliitto.fi/sites/ykliitto.fi/files/yritysvastuun_sanakirja.pdf
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TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Tietoa téista oppaasta

Taman oppaan tarkoitus on tukea julkisen sektorin hankintojen ja vastuullisuus-
teemojen parissa tydskentelevid henkil6itd huomioimaan tydperiisen hyvak-
sikdyton riskit osana hankintaprosessejaan. Toivomme julkaisun lisddvian seka
kaytannon konkreettisia toimenpiteita ettd keskustelua huolellisuusperiaatteen
noudattamisesta ja vastuullisten julkisten hankintojen toteuttamista. Myos yrityk-
set voivat hyddyntdi oppaan sisilt64 soveltaen sitd omaan toimialaansa sopivaksi.
Oppaan laatimisessa olemme hyddyntidneet HEUNIn sekid muiden organisaatioi-
den laatimia ohjeita ja oppaita tyoperdisen hyvaksikdyton ja ihmiskaupan torjun-
taan. Listaus sosiaaliseen vastuuseen ja ihmisoikeuksiin liittyvistd oppaista 16ytyy
tdmén oppaan lopusta, sisiltien esim. linkin Euroopan turvallisuus- ja yhteistyo-
jarjestdén (ETYJn) julkaisemaan oppaaseen ihmiskaupan torjuntaan julkisille hank-
kijoille erityisesti globaaleissa hankintaketjuissa. Juuri julkisille sektorille tarkoi-
tettuja oppaita Suomessa tai Euroopassa tapahtuvan tyoperéisen hyvaksikdyton
torjumiseksi ei kuitenkaan ole ollut aikaisemmin saatavilla, ja siten tim4i opas tiyt-
td4 kansallisen tarpeen ohella ainakin osittain my6s kansainvilisen tyhjion.
Oppaassa ehdotetaan hyvaksikiyttda ennaltaehkiisevia toimenpiteitd han-
kinnan elinkaaren eri vaiheissa seki keinoja sopimuksen aikaiseen valvontaan. Op-
paassa kerrotaan my®s tiiviisti itse hyviksikaytt6- ja ihmiskauppailmidista sekd
annetaan ohjeita, miten toimia epéilysten herdtessi. Lopuksi tehddén suosituksia
tyoperiisen hyvaksikiyton torjunnan vahvistamiseksi julkisissa hankinnoissa. Op-
paan osat rakentuvat hankinnan elinkaaren mukaisesti neljdn eri vaiheeseen:




Tavoitteet tyoperdisen hyvaksikdayton ennaltaehkaisemiseksi hankinnan elinkaaren eri

vaiheissa

Vaihe 1. Periaatteet ja
toiminnan
organisointi s. 28

Hankintayksikko sitoutuu
organisaation johtoa mydten
paikallisten ihmisoikeusongelmien
torjuntaan vastuullisuusstrategioissa
ja ohjeistuksissa, seki osoittaa tdhin
tarvittavat resurssit. Hankintayksikko
tunnistaa hankintayksikoissa
tarvittavat resurssit piilossa
tapahtuvan tyoperiisen
hyviksikayton torjumiseen.
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Vaihe 3. Kilpailutus s.35

Hankintayksikko sisallyttaa
kilpailutukseen toimittajaa koskevia
soveltuvuusvaatimuksia, velvoittavia

sopimusehtoja, seké vaatimuksia
valvoa alihankintaa tietyin ehdoin.

Hankintayksikké tuntee
tyoperaiseen hyviksikiyttoon
liitettavia poissulkuperusteita ja
laatii kohtuulliset seuraamukset
sopimusrikkomusten varalle, kuten
sanktioiden, irtisanomisehtojen tai
reklamaatioiden kaytto, sekd muut
korjaavat toimenpiteet.

Vaihe 2. Suunnittelu ja
valmistelu s.32

Hankintayksikko suunnittelee ja
ottaa kayttoon hyviksikayttoad
ennaltaehkiisevia toimenpiteiti
osaksi riskialoilla tehtavid
hankintoja. Hankintayksikko
ottaa markkinakartoitukseen
mukaan tydperiisen
hyviksikdyton torjuntaan
liittyvia teemoja, seka pyytida
palautetta kilpailutukseen
markkinavuoropuhelulla, jolla
varmistetaan hankinnan
kohdetta koskevien
vaatimusten seka
sopimusehtojen toimivuus.

o=

Vaihe 4. Sopimusaikainen
valvonta s.46

Hankintayksikké méérittelee
tavoitteet ja luo oheet valvonnan
ja tarkastusten toteuttamiseen
hyviksikdyton torjunnan
nikokulmasta.

Organisaatiossa laaditaan
sopimuksen kanssa tekemisissi
oleville henkildille toimintamalli,
miten toimia epiilysten heratessa.

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Hyvéksikéaytto ja ihmiskauppa
Suomen tydmarkkinoilla

Tyoperaistd hyvaksikayttod, kuten alipalkkausta tai syrjintaa seki sen raikeinti
muotoa ihmiskauppaa, esiintyy kaikkialla maailmassa, eikd Suomi ole poikkeus.

Tyévoiman hyvdaksikayttéa esiintyy erityisesti matalapalkkaisil-
la tyévoimavaltaisilla aloilla, kuten siivous-, rakennus- ravinto-
la- ja palvelualoilla. Myés kotihoidon parissa sek& maatalous-,
logistiikka- ja kuljetusaloilla on havaittu vaarinkéaytoksia.>

Haasteena on, etti tydperdinen ihmiskauppa ja hyvaksikaytto piiloutuvat usein
osaksi arjen ja ty6n rutiineja. Paperilla kaikki voi olla kunnossa eika hyviaksikaytto
niy tyontekijoistd tyypillisesti ulospiin.

Ty6voiman hyviksikaytt6on liittyvia ihmiskauppa viittaa tilantee-
seen, jossa henkil6 saatetaan tekemiin tyotéd ilman, ettd hinelld on tosi-
asiallista mahdollisuutta kieltdytya siiti tai lopettaa tyon tekeminen il-
man vakavia seurauksia. Rajanveto lievin ja vakavan hyviksikiyton valilla on
usein vaikeaa. Kun yleisimpiin hyviksikaytén muotoihin, kuten alipalkkaukseen
ja ylityokorvausten maksamatta jattimiseen lisitdan velkaantumista, rekrytoin-
timaksuja, palkattomia harjoittelujaksoja, tai jos tyontekijan palkasta piditetdan
esimerkiksi ylisuuria majoitus-, kuljetus- tai tydvalinekuluja, muuttuu tilanne va-
kavammaksi. Suomessa esiin tulleissa vakavissa hyviksikayttotapauksissa on
useimmiten ollut kyse tyéntekijan riippuvaisen aseman tai turvattoman tilan hy-
viksi kdyttdmisestd sekd hanen erehdyttimisestdan tyon olosuhteista, asumisesta
ja palkasta.® Thmiskaupparikoksen tunnistamiseen liittyen on hyva huomioida, et-
td tapauksiin ei aina liity fyysisté vikivaltaa tai vapaudenriistoa.

2 Esim. Jokinen, A. ja Ollus, N. (2014): Tuulikaapissa on tulijoita. Tydperdinen inmiskauppa ja ulkomais-
ten tyontekijdiden hyvaksikayttod ravintoa ja siivouspalvelualoilla. Helsinki: Heuni Publication Series
No. 76; Inmiskaupan uhrien auttamisjérjestelma (2021): Inmiskaupan uhrien auttamisjérjestelmén
tilannekatsaus 1.1.—30.6.2021; Aluehallintovirasto (2021): Tyésuojeluviranomainen valvoo kotitalouksia
jotka kayttévéat ulkomaista tyévoimaa (8.6.2021) | Aluehallintovirasto (sttinfo.fi)

3Ylinen, P, Jokinen, A., Pekkarinen, A-G., Ollus, N., Jenu, K-P. ja Skur, T. (2020): Tyoperdisen ihmiskau-
pan paljastaminen. Tutkintaopas esitutkintaviranomaisille ja tarkistuslista tydsuojeluviranomaisille.
Helsinki: HEUNI Publication Series No 95b
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Esimerkkeji tyorikkomuksista: Alipalkkaus, ylipitkat tyopaivat, viahiiset tauot,
puutteelliset tyovilineet, epiasiallinen kohtelu

Esimerkkeji tyorikoksista (ns. ihmiskaupan kaltaisia rikoksia): Syrjintiin
ja kiskontaan liittyvit tilanteet, joissa tyontekijilla on huonommat tyéehdot (palk-
kaus ja ty6aika) toisiin tyontekijoihin verrattuna.

Esimerkkeji vakavasta hyviksikiytostid/pakkotydsti tai tydvoiman hyvik-
sikdyttoon liittyvistd ihmiskaupasta: Hyviksikiyton mahdollistaa erehdytté-
misen tai henkilon heikon aseman hyddyntiaminen seki eri kontrollin keinot, kuten
sosiaalinen eristiminen, velkaannuttaminen, palkan pidattdminen osittain tai ko-
konaan, henkildllisyystodistusten takavarikointi ja/tai uhkailu esimerkiksi oleskelu-
lupaan liittyen.

Esimerkki 1: Julkisen hankkeen rakennustyémaalla tapahtunut tyope-
rdinen hyvdaksikdayttétapaus

Alkuvuonna 2020 MOT uutisoi Helsingin Olympiastadionin peruskorjauksen yhteydessé
esiin tulleista hyvéksikayttotapauksista ja ulkomaisten rakennustyéntekijdiden huonosta
kohtelusta. Rakennustyéntekijéille oli jGtetty maksamatta lisic, heilté oli uhkailtu ja ongel-
mien esiin tuomisesta oli seurannut irtisanomisia, lomautuksia tai peréti tappouhkauksia.
Eréis haastateltu latvialaismies asui kollegoidensa kanssa tyémaakonteissa epdinhimilli-
sissé oloissa. Rakennusliiton puututtua tilanteeseen 60 tydntekijad sai puuttuvia palkko-
jaan takaisin, mutta moni menetti tyénsd. Rakennusurakan tilaajana ja rahoittajana toimi-
vat Helsingin kaupunki ja valtio. Toimittajien tavoittama entinen kulttuuri- ja urheiluministeri
Paavo Arhinmdki perdénkuulutti, etté kaikissa julkisissa hankkeissa olisi eettisici kriteereitd.

Sellaisia ei ollut kuitenkaan siséllytetty olympiastadionin rahoitussopimukseen.

Lahde: Salminen, R. ja Stolzmann, J. 30.3.2020. Olympiastadionin todellinen hinta. MOT
yle.fi; (Stolzmann, J. ja Takala, H. 31.8.2020. MOT kertoi kevadalld rakentajien hyvéksikéy-

t6std Olympia-stadionin tydmaalla — Andris odottaa edelleen palkkojaan, uhkailtu ja

potkut saanut llir kertoo menettdneensd kaiken toivon. MOT ylefi.
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Ihmiskauppaq, ja siihen liittyva pakkoty6 sekd ns. moderni orjuus,
herattéad voimakkaita mielikuvia niin uhreista kuin hyvéaksikéyt-
té6n syyllistyneista tekijoista, mikd vaikeuttaa tapausten tunnis-
tamista. Kdytdnnosséa on kuitenkin kyse toisten kontrolloimisesta
taloudellisen hyédyn saamiseksi hyvéaksikdayttamalla henkildiden
haavoittuvaa asemaa sekd tietdmdattomyytta oikeuksistaan.

Hyviaksikayton uhrille avun hakeminen voi olla vaikeaa tai mahdotonta. Tdma voi
johtua esimerkiksi kielimuurista, tiedon ja tyopaikan ulkopuolisten kontaktien
puutteesta, riippuvaisesta asemasta suhteessa tyonantajaan esimerkiksi velan ta-
kia seka taloudellisten vaikeuksien ja muiden seurausten pelosta. Hankintojen pa-
rissa tyoskentelevien ammattilaisten mahdollisuudet tunnistaa tapauksia ovat il-
man muuta rajalliset, vaikka periaatteessa tapauksia voikin tunnistaa kuka vain.
Tunnistamiseen liittyvien haasteiden takia tissi oppaassa esiteltavien tyokalujen
paipaino on ennaltaehkiisyssa. Tyokalujen tavoitteena on torjua seka vakavia hy-
viksikayton muotoja, jotka voidaan méiritella rikoksiksi tai ihmisoikeusrikkomuk-
siksi, ettd muita vairinkaytoksis, silla tapausten vakavuuden arvioiminen voi olla
haastavaa. Relevantteja rikoksia ovat ihmiskaupan ja térkean ihmiskaupan (RL 23
3(a) §:n ohella mm. kiskonnan tapainen tydsyrjinta (RL 47 3(a) §) tyosyrjinta (RL
47 3 §), tyonvalitysrikos (RL47 6 §), luvattoman ulkomaisen tydvoiman kayttd (RL
47 6(a) §), kiskonta (RL 36 6 §) ja torked kiskonta (RL 36 7 §).

Ihmisoikeusvastuu osana
sosiaalisesti vastuullisia hankintoja

Ihmiskaupan ja tyoperiisen hyviksikayton torjunnan tiarkeytti osana julkisia
hankintoja voidaan perustella osana ihmisoikeuksien edistimisté ja kansainvalis-
ten sopimusvelvoitteiden noudattamista. Ihmisoikeuksien yleismaailmallisessa
julistuksessa seké kansainvilisen ty6jarjestd ILO:n tydelamin standardeissa se-
ki sen pakkotyota koskevassa lisapoytikirjassa vuodelta 2014 miaaritellaan tyo-
elaméain liittyvit perusvelvollisuudet ja niiden soveltaminen sopimusvaltioissa.
Suomen valtio on sitoutunut turvaamaan perus- ja ihmisoikeuksien toteutumi-
sen osana Suomen perustuslakia. Sopimukset ja lait eivit kuitenkaan yksin ta-
kaa ihmis- ja perusoikeuksien toteutumista. Tarvitaan yrityksig, julkista sektoria
sekityomarkkinaosapuolia, jotka osallistuvat aktiivisesti ty6- ja ihmisoikeuksien
kunnioittamiseen omassa toiminnassaan.
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Viimeisen vuosikymmenen aikana yritysvastuu on ottanut askeleita eteen-
péin eri maissa sitovan lainsdddiannén muodossa seki asianmukaisen huolellisuu-
den ja ihmisoikeusvastuun korostumisen myo6ta. Yritysten ja julkisen sektorin vas-
tuullisuudessa on paljon yhtymékohtia, vaikka toimintaymparisté ja hankintalaki
ohjaavatkin sit4, miten vastuullisuutta voidaan julkisissa hankinnoissa soveltaa. Ih-
misoikeuksiin liittyvat vastuullisuustoimet julkisella ja yksityisell4 sektorilla perus-
tuvat pitkilti YK:n yrityksié ja ihmisoikeuksia koskeviin ohjaaviin periaatteisiin (UN
Guiding Principles for Businesses and Human Rights, UNGPs), joilla pyritaan tar-
kentamaan miti ihmisoikeuksia koskevalla huolellisuusvelvoitteella tarkoitetaan ja
mité seurauksia velvoite asettaa valtiolle seki yrityksille.”

Tilaajat seka toimittajat kaytdnnossa osoittavat olevansa vas-
tuullisia toimijoita, kun ne noudattavat asianmukaisen huolelli-
suuden prosessia, johon kuuluu haittavaikutusten tunnistaminen
ja arviointi; haitallisten vaikutusten ehké&iseminen; toimenpitei-
den ja tuloksien seuranta sekd vaikutusten kdsittelyyn liittyva
viestinta ettd korjaustoimenpiteistd huolehtiminen.® Olennainen
osa tata ihmisoikeusvastuuta on vastuu kunnioittaa ulkomaa-
laisten tyéntekijéiden oikeuksia ja tasavertaista kohtelua otta-
malla huomioon myéds toimittajien kautta tyéllistettévien tyonte-
kijéiden olosuhteet.

Keskeisia saadoksia

Tyoperaisen hyviaksikdyton torjunnassa on keskeisti varmistaa, ettd hankinnoissa
noudatetaan tydoikeudellisia velvoitteita. Niiden mairitelma perustuu kansalliseen
lains&antoon ja tydehtosopimuksiin, jotka ovat linjassa EU-oikeuden seki kansainva-
listen sopimusten, kuten ILO:n tydeldmén perusperiaatteiden ja —oikeuksien kanssa.
Suomessa tehtivid kynnysarvot ylittavid hankintoja ohjaa keskeisesti julkisista han-
kinnoista ja kiyttdoikeussopimuksista annettu laki (1397/2016). Hankintalaissa ja -di-
rektiivissi vastuullisuusteemoja kisitellaan ympéristd-, sosiaalis- ja tydoikeudellis-
ten velvoitteiden noudattamisen kautta (ns. YST-velvoitteet).

4 United Nations Human Rights Office of the High Commissioner (2011): Guiding Principles on Business
and Human Rights. Vienna: United Nations

5 Tyo- ja elinkeinoministerio (2019): OECD:n asianmukaisen huolellisuuden ohjeet vastuulliseen
liketoimintaan. TEM oppaat ja muut julkaisut 5/2019
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Julkisten hankintojen vastuullisuutta ohjaavat esimerkiksi kansalliset toi-
mintasuunnitelmat seki sitovat velvoitteet kuten ty6lainsdadantd, toimeksianta-
jan velvollisuuksia ja vastuuta koskeva lainsd4dantd, ja tydntekijoiden oikeuksia
sditelevat tydehtosopimukset. Lisaksi viranomaisilla, jarjestéilla ja tydnantajalii-
toilla on tirked rooli oikeuksien valvonnassa ja edistamisessi. Riskisektoreilla on
myos alakohtaisia kiytintoj4 ja sopimuksia, jotka osaltaan edistavit asianmukai-
sen huolellisuuden toteutumista.

Julkisissa hankinnoissa sosiaalista vastuusta voidaan edistaa
hankinnan elinkaaren eri vaiheissa tehostamalla tyéelédman
perusoikeuksien toteutumisen seuraamista tai lisdamalla riskia-
loilla tehtdvien hankintojen alihankinnan ketjutuksen hallintaa
ja lapinakyvyyttd.

Hankintalaissa kirjatut yleiset periaatteet (38:n 1 mom) on kuitenkin otettava huo-
mioon kaikissa vastuullisuutta lisdavissi toimenpiteissi. Hankintoihin osallistuvia
osapuolia on kohdeltava tasapuolisesti ja syrjimattdmaisti avoimuus- ja suhteelli-
suusperiaatteet huomioon ottaen.

Vuonna 2020 uudistettu laki tyontekijoiden lahettamisesta (447/2016) si-
séaltai velvoitteita niin tyonantajille, tyon tilaajille, padurakoitsijoille kuin raken-
nuttajille. Hankintoja suunniteltaessa ja sopimusehtojen noudattamista seurates-
sa tyonantajien velvollisuudet tunteva hankintayksikko pystyy reagoimaan, mikali
se havaitsee, ettei tyonantaja tai urakoitsija noudata tyéturvallisuuteen ja palkka-
tasoon liittyvii vaatimuksia.

Tilaajan pit&a esimerkiksi huolehtia ulkomailta tyéntekijoita -
hettavan yrityksen Suomessa toimivan edustajan nimedmises-
ta asettamisesta ja tavoitettavuudesta. Padurakoitsija, sekd han-
kintayksikké rakennuttajan roolissa, on rakennustydssd velvollinen
selvittdimdadn ulkomailta Idhetetyn tydntekijén pyynnésta palkan-
maksuun liittyvié puutteita hdnet Iahettaneelta yritykseltd.*

¢ Tyodsuojeluhallinto (2021): Lahetetty tydntekijé | Tydsuojelu (tyosuojelu.fi)


https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161430/TEM_oppaat_5_2019_OECDn_asianmukaisen_huolellisuuden_ohjeet_04032019.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161430/TEM_oppaat_5_2019_OECDn_asianmukaisen_huolellisuuden_ohjeet_04032019.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tyosuojelu.fi/tyosuhde/lahetetty-tyontekija
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Uutena velvollisuutena EU-tasolla valtioiden ja yritysten on joulukuusta 2021 al-
kaen huomioitava kansallisissa hankinnoissa EU-oikeuden rikkomisesta ilmoitta-
vien henkildiden suojelu (2019/1937, ns. EU Whistleblower -direktiivi). Sen tarkoi-
tuksena on varmistaa, etti ilmoittaja, joka tyonsi yhteydessi havaitsee tai epiilee
yleisen edun vastaista toimintaa, voi ilmoittaa asiasta turvallisesti. Direktiivin tay-
tantéon panosta Suomessa vastaa tyo- ja elinkeinoministerio. Julkisella sektoril-
la direktiivi velvoittaa valtionhallintoa, alue- ja maakuntahallintoa, kuntia ja mui-
ta julkisoikeudellisia oikeushenkilditd ottamaan kayttoon sisdisen ilmoituskanavan.
Poikkeuksena ovat alle 10 000 asukkaan tai alle 50 tydntekijan kunnat tai muut jul-
kisen sektorin oikeushenkilot.”

Valtioneuvoston oikeuskansleri tulee toimimaan keskitettynd ul-
koisena ilmoituskanavana. Organisaatiossa voidaan linjata ilmoi-
tuskanavaa koskevasta tarkoituksesta, ja laajentaa kayttétarkoi-
tusta esimerkiksi ns. eettiseksi kanavaksi, johon vastaanotetaan
my®&s ilmoituksia hankintoja toimittavilta henkiléilta ja yrityksil-
ta liittyen esimerkiksi tyéoikeudellisten velvoitteiden hoitamiseen.

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa
kayttaessa

Suomessa laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoi-
maa kdyttiessa (22.12.2006/1233), eli tilaajavastuulaki, velvoittaa hankintayksikoi-
ta seki hankintayksikoiden sopimuskumppaneita pyytamaiin alihankkijoiltaan, se-
ké vuokraty6voimaa tarjoavilta sopimuskumppaneiltaan, laissa luetellut selvitykset
toiminnastaan. Tilaajavastuulain noudattamista koko valtakunnassa valvoo Ete-
l4-Suomen Aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualue, joka tarvittaessa antaa
neuvontaa lain soveltamisesta. Yritykset ja julkinen sektori ovat velvoitettuja nou-
dattamaan tilaajavastuulakia silloin, kun hankintayksikot tilaa rakentamis-, korja-
us-, hoito tai kunnossapitotdité, vuokratyontekijoita tai kun tilaajan tiloihin tulee
alihankinnan tai palveluhankinnan kautta tyoskentelemian toisen sopijapuolen
tyontekijoita. Tilaajavastuulain selvitysvelvollisuus koskee myds ulkomaisen yri-
tyksen kanssa tehtya sopimusta silloin kun tyéskentely tapahtuu Suomessa.? Han-
kintayksikon on pyydettava toimittajalta tilaajavastuulain mukaiset selvitykset
ennen sopimuksen allekirjoittamista. Tilaajavastuulain soveltamisesta hankinta-
menettelyissi ja sopimuskauden aikana on olemassa runsaasti ohjeistusta verkossa.

7 Eduskunta (2021): Tietopaketti Whistleblower-direktiivin téytantédnpanosta Tietopaketti
Whistleblower-direktiivin taytantoonpanosta | Eduskunta (eduskunta.fi)

8 Tyosuojeluhallinto (2021): Sopimus ulkomaisen yrityksen kanssa | Tyésuojelu (tyosuojelu.fi)
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Tydsuojeluhallinnon verkkosivuilta saa lisdd tietoa vaatimuksista ja esimerkiksi siitd, miten

ulkomailta pyydettavat paperit vastaavat vaadittavia selvityksia Ulkomainen tydntekija

- Tyésuojelu (tyosuojelu.fi) seké Tilaajavastuu - Tydsuojelu (tyosuojelu.fi). Sivuilta saa tie-
toa tilaajavastuuvelvoitteista myos tietoa ruotsiksi, englanniksi, viroksi, puolaksi ja vend-
jaksi ja ne voi valittad sopimuskumppaneille tiedoksi. Sivuilla voi myés kaydd testaamas-

sa tietonsa tilagjavastuulain soveltamisesta Testi kuntavaelle: tunnetko tilaajavastuun?

- Tydsuojelu (tyosuojelu.fi)

Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettavi aina, kun hankinnan arvo on vihin-
td4n 9000 euroa tai kun on kyse yli 10 tyopiivin pituisesta vuokratyosta.

Organisaatioissa voidaan ohjeistaa hankintayksikkéa pyyta-
maan tilaajavastuulain mukaisia todistuksia myés sellaisissa
riskialoilla tapahtuvissa hankinnoissa, joita ei ole tilaajavas-
tuulain mukaan pakko selvittaa.

Tietyt tilaajavastuulakiin liittyvat kohdat tulevat selvitetyksi automaattisesti
EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa, koska ne ovat paillekkaisii naissi han-
kinnoissa kdytettavin yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan (ESPD:n) mu-
kaisten soveltuvuusehtojen kanssa. On syyta muistaa, etti lain mukaan selvitysten
on oltava alle kolme kuukautta vanhoja sopimuksen tekohetkeen nihden ja ne on
séilytettava vihintdin kaksi vuotta tyoén loppumisesta. Tilaajavastuulain mukaan
pyydettavit selvitykset voidaan kiytdnnossi pyytaa "Luotettava Kumppani” -ra-
portilla mikali sopimuskumppani on liittynyt vastuugroup.fi:n palveluun.



https://www.eduskunta.fi/FI/tiedotteet/Sivut/tietopaketti-whistleblower-direktiivin-taytantoonpanosta.aspx
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Sopimuskumppanista on tilaajavastuulain mukaan selvitettavé ennen tyon
tilaamista:

o Ennakkoperintirekisteriin, tyénantajarekisteriin, seké arvonlisdverovelvol-
listen rekisteriin kuuluminen, kaupparekisteriote ja veronmaksuasioita kos-
keva selvitys.

o Todistukset tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta ja eldkevakuutus-
maksujen suorittamisesta tai selvitys siit, ettd erddntyneita elakevakuutus-
maksuja koskeva maksusuunnitelma on tehty.

o Selvitys tyohon sovellettavasta tyéehtosopimuksesta tai keskeisista tyéehdoista.

o Selvitys tyoterveyshuollon jarjestdmisestd Suomessa.

o Selvitys ldhetettyjen tyontekijéiden sosiaaliturvan méiraytymisesta ts. ela-
ke- ja tapaturmavakuuttamisesta.

o Selvitys lakisditeisen tapaturmavakuutuksen jarjestdmisestd, rakentamis-
toimintaan liittyvissd sopimuksissa.

Mita tilaajavastuulain mukaisista selvityksista ei selvié?

e Maksaako sopimuskumppani palkat ja lisat ja vastaavatko tehdyt tunnit
maksettuja tunteja, ts. noudatetaanko tyéehtosopimusta kaytinndssa.

o Onko ulkomaalaisten tyontekijéiden ty6luvat kunnossa.

o Tilaajavastuulainmukainen selvitysvelvollisuus koskee vain omaa sopimus-
kumppania. Jos sopimuskumppani ketjuttaa tyon alihankkijalle, ei tiedeta
kuinka tyonantaja hoitaa velvoitteensa.

o Jos tyontekijit eivit ole sopijakumppanin palveluksessa, vaan toisen
yrityksen palveluksessa, kuinka velvoitteet silloin on hoidettu.
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Riskit joutua osalliseksi
hyvéksikayttétapauksiin julkisella
sektorilla

Iso osa hankinnoista tehd4én aloilla, joilla hyviksikéaytt6d on havaittu. Hankintayk-
sikéillad (ml. toimittajat) on riski joutua tahtomattaan osalliseksi hyviksikiyt-
td- ja/tai ihmiskauppatapauksiin lahetettyjen tyontekijéiden sekda muiden ulkois-
tamis-, alihankinta-, ja rekrytointijarjestelyiden hyédyntidmisen kautta, silla niiden
kaytto vaikeuttaa tyéolojen ja tyoehtojen toteutumisen seurantaa. Siksi piilossa ta-
pahtuvaa vakavaa hyviksikaytta seka ihmiskauppaa tulee torjua osana laajem-
man hyviksikaytt6ilmién torjuntaa, johon kuuluu harmaan talouden, epireilun
kilpailun, korruption ja sosiaalisen polkumyynnin ehkéisy.

Ulkomaisten tyontekijoiden oikeuksia rikkovia kaytantoja voidaan piilot-
taa myos poytilaatikkoyritysten taakse. Valvontaviranomaiset ovat havainneet, et-
ta ulkomaisten yksityisten elinkeinonharjoittajien maaré on lisdéntynyt alihankin-
taketjuissa, missa voi olla my6s kyse niin kutsutusta pakko- tai valeyrittdjyydesta
(engl. bogus self-employment).®

Tapaukset voivat liittya tydnantajavelvoitteiden kiertdmiseen ja pahimmil-
laan kyse voi olla syrjinnista tai eri asteisesta hyviksikiytosti, jos tyontekija pako-
tetaan rekister6ityméén yrittdjaksi vastoin tahtoaan eiki pysty itse vaikuttamaan
tyonteon médraan tai toimeksiantojen valikoitumiseen.

Hankintoihin liittyviin vaarinkaytoksiin liittyy myos muita riskeja. Hankin-
tayksikén maine voi kirsié, jos hankinnassa tulee esiin ongelmia, tai hankinta vei
johtaa vakaviin laatu- ja turvallisuusongelmiin seki sitd kautta taloudel-
lisiin menetyksiin. Julkisen asemansa ja vastuunsa takia julkisia hankintoja te-
kevilld tahoilla on mahdollisuus toimia suunnanniyttijini vastuullisuusky-
symyksissé. Julkisten hankintojen kilpailutukset voidaan esimerkiksi suunnitella
niin, ettd yritysten on kannattavaa sitoutua tarjouksessaan tuottamaan palveluita
vastuullisesti ja sisillyttaa tarjoukseen jo luotuja vastuullisuuslinjauksia tai muita
suunniteltuja toimenpiteitd sopimuskaudelle, jotka tahtaavit tyoperaisen hyviksi-
kayton torjumiseen. Hankinnoissa on syyté kuitenkin arvioida kilpailutusehtojen
vaikutusta eri kokoisille yrityksille.

? Aluehallintovirasto, Etelé-Suomen tydsuojelun vastuualue (2020): Tydnantajat ja tilaajavastuu |
Harmaa talous & talousrikollisuus (vero.fi)
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Riskienarvioinnin tyékalu

Tdman tydkalun tavoite on auttaa hankintayksikoita tunnistamaan, mihin hankin-
toihin ja sopimuksiin tulisi lisat4 vaatimuksia tai velvoitteita tyoperdisen hyvak-
sikdyton torjumiseksi. Riskienarviointi on huolellisuusperiaatteen ensimmaiinen
askel. Silla pyritdan varmistamaan, ettd julkisia hankintoja tekevit organisaati-
ot eivit joudu osalliseksi toimittajan tai sen alihankkijan tyéperaiseen hyviksi-
kayttoon tdhtaavain toimintaan. Onnistunut riskienarviointi edellyttas tietoa
toimitusketjuista, ymmarrysta niista tekijoistd, jotka altistavat tyontekijan hy-
viksikaytolle, sekd kykyd tunnistaa yrityksen alihankintaketjuissa ty6skentelevii
haavoittuvassa asemassa olevia henkil6ita.

Seuraavalla sivulla olevan riskienarvioinnin tarkistuslista auttaa tunnis-
tamaan hankinnat, joissa riski on korkein. Mité useampi listan vaittdmista pitaa
paikkansa, sitd suurempi riski hankintayksiko6lla on joutua osalliseksi vilpilliseen
toimintaan. Riskialttius on kuitenkin olemassa jo yhdenkin viittamén toteutuessa.
Muistiinpanoja

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

O Tysllistaaks julkinen hankinta ulkomaalaisia henkiléité/tilapdistd tyévoimaa,
joilla on puutteellinen kielitaito, tai jotka ovat heikossa tyomarkkina-asemassa,
eivatkd tunne suomalaisia tydmarkkinoita, toimialan tydehtosopimusta, ja/tai muita
oikeuksiaan?

O Tysllistaaks julkinen hankinta ulkkomaalaisia henkiléitd/tilapdisté tyévoimaa, jotka
tyoskentelevat ulkomaisten tai suomalaisten henkildstdvuokrausyritysten tai pitkdn
alihankintaketjun kautta tydvoimavaltaisilla matalan koulutus- ja palkkatason aloilla?

O Tyollistaaks julkinen hankinta eri laskutuspalveluyritysten kautta tydskentelevia
kevytyrittdjia tai itsendisic ammatinharjoittajia, jotka ovat haavoittuvassa asemassa,
tai joilla on heikko neuvotteluasema tydmarkkinoilla?

O Onko hankinnassa epdselvyyttd siitd, kuka hankinnan kautta tysllistyvien
tyontekijdiden todellinen tydnantaja, tai mitkd tydehdot ovat, tai ovatko tydntekijart

tydsuhteessa vai yritt&jia?

O Onko tietyn tyyppisissé hankinnoissa havaittu toistuvasti puutteita tai tiettyjen

toimittajien tai niiden alihankinnan osalta (esim. puutteita palkanmaksussa, sovittujen

tydaikojen noudattamisessa, tilaajavastuulain mukaisten selvitysten toimittamisessa tai
niiden sisalléssd tai ulkomaalaisen tydntekijan tydnteko-oikeuden varmentamisessa)?

O Onko tietyilla toimialoilla huomattu kilpailutuksessa systemaattisesti suurta
hajontaa tarjoushinnoissa tai hinnaltaan epdtavallisen halpoja tarjouksia?

O Toteuttavatko hankintasopimuksia ulkomaalaiset henkildt/tilapdisesti palkatut
henkilot, jotka eivat ole muulle henkilokunnalle valittdmasti ndkyvissad, koska tyd
tehddan virallisten tydaikojen ulkopuolella tai syrjdisessd paikassa?

O Hankitaanko palveluita toimialoilta, joilla on esim. median, tutkimusten,
kansalaisjariestojen raporttien tai muiden toimijoiden mukaan esiintynyt pimedn tydvoiman
kayttda, epdasiallisia tydoloja, sosiaalista polkumyyntid, tydperdistd hyvaksikayttdd tai
ihmiskauppaa?




Osa ll:
astuullisuus
hankinta-

prosessin eri
vaiheissa
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TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Seuraavissa osioissa esitelldan konkreettisia toimia, miten hankintayksikét voivat
torjua haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia ja tydperiistd hyviksikaytt64 hankinnois-
saan. Oppaassa on hankintaprosessin kulkua seuraten nelja osaa:

hankintaa ohjaavat periaatteet ja toiminnan organisointi,
suunnittelu ja valmistelu,
kilpailutusvaihe, seka

P I

. sopimusaikainen valvonta.

Oppaassa esiteltyjen vastuullisuustoimenpiteiden paésisalto, laajuus ja niihin linki-
tettdvit toimenpiteet tulee suhteuttaa hankinnan arvoon, kohteeseen seki hankin-
tayksikon kokoon ja rakenteeseen.

Vaihe 1 - Hankintaa ohjaavat
linjaukset ja toiminnan organisointi

Tyoperiaisen hyvaksikdyton ja ihmiskaupan torjunta on toistaiseksi harvoin konk-
reettisesti sisillytetty organisaatioiden linjauksiin tai toimintaohjelmiin. Tidssa
osiossa listataan erilaisia vastuullisuuslinjauksia, joiden avulla julkiset hankintayk-
sikét voivat vahvistaa tyoperiisen hyvaksikayton ja ihmiskaupan torjuntaan. Viit-
taamalla yhteisiin tai kansainvilisesti tunnustettuihin periaatteisiin (kuten UNGP:-
den tai OECD:n ohjeisiin) voidaan varmistaa, ettd hankintaan osallistuvat toimijat
kayttavat samoja yritysvastuustandardeja. Listauksista voidaan poimia omaan toi-
mintaympéaristéon tai toimintaohjelmiin sopivia sitoumuksia ja toimenpiteitd, ja
niitd voidaan esimerkiksi liitt44 osaksi harmaan talouden tai korruption torjunta-
ohjelmia. Julkisia hankintoja tekevit organisaatiot voivat paivitta olemassa ole-
vat linjauksensa tai luoda erillisid toimintaohjeita, kuten eettisi ohjeistuksia, si-
toumuksia ja/tai hankintojen vastuullisuuteen liittyvid vihimmaisvaatimuksia. On
tarked4, ettd organisaatio on johtoa mydten sitoutunut tyéperiisen hyviksikayton
torjuntaan etenkin riskialoja koskevissa hankinnoissa.
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Esimerkki 2: Walesin ohjeistukset julkisia hankintoja tekeville tahoille
sadllisen tyén edistamisesta hankintaketjuissa

Walesin hallituksen julkaisema ohjeistus 'Code of practice: ethical employment in supply
chains’ (2017) tydperdisen hyviksikdyton torjumiseksi paikallisella tasolla on hyvi esimerk-
ki sddllisen tyon periaatteiden edistamisestd julkisella sektorilla. Walesilaisten julkisen sek-
torin organisaatioiden, julkisiin toimitusketjuihin osallistuvien yritysten sekd julkisia va-
roja kdyttdvien jdrjestijen tulee sitoutua 12:een ohjeistuksessa listattuun periaatteeseen.
Tavoitteena on ehkdistd tyOperdistd hyviksikdyttod, tukea lainmukaisia ja eettisid tyol-
listamiskdytintojd julkisen sektorin tilaamien hankintojen toimitusketjuissa sekd lisd-
td lapindkyvyyttd hankinnoissa kdytettdvistd vastuullisuustoimenpiteistd. Tamdn kaltai-
set sitoumukset ovat hyvd lisd lainmukaisiin velvoitteisiin ja auttavat mddrittamddn, mitd
organisaatioiden ja yritysten odotetaan tekevin tydperdisen hyviksikdyton ehkdisemiseksi
paikallisella tasolla.

Lahde: Welsh Goverment (2017): Ethical employment in public sector supply chains:
guidance (gov.wales).

Yleisen tason esimerkkilinjauksia tyéperdisen hyvdksikaytén ja ihmiskaupan
torjuntaan asianmukaisen huolellisuuden prosessin mukaisesti

e Organisaatiomme sitoutuu noudattamaan toiminnassaan asianmukaista
huolellisuutta perustuen kansainvilisesti tunnustettuihin yleisiin ohjeisiin
ja periaatteisiin, kuten OECD:n asianmukaisen huolellisuuden ohjeisiin, ja/
tai Global Compact- sekd UNGP-periaatteisiin.”

e Organisaatiomme sitoutuu edistimaan ihmisoikeuksiin liittyva4 asianmu-
kaista huolellisuutta kansallisissa hankinnoissa seki torjumaan tyoperaista
hyviksikayttoa ja ihmiskauppaa riskialoilla tehtivissi kansallisissa hankin-
noissa pyrkimilld mm. edistimaan saallista ty6ta ja alakohtaisten tydehto-
sopimusten mukaista tyota.

e Organisaatiomme sitoutuu lisidamaan henkilokunnan tietoisuutta tyoperai-
sestd hyviksikaytosti ja ihmiskaupasta sekd ulkomaalaisten tyontekijéiden
oikeuksista Suomessa.

e Organisaatiossamme tehd4in systemaattista riskien arviointia harmaan ta-
louden ja tyoperaisen hyviksikayton nakokulmista.

e Organisaatiossamme ryhdytdin erityistoimenpiteisiin, kuten alihankinnan
ketjutukseen liittyvien soveltuvuusvaatimusten ja sopimusehtojen siséllytta-
miseen hankintoihin aloilla, joissa tyéperiisen hyviksikayton ja ihmiskaupan
riski on olemassa.

0 Tys- ja elinkeinoministerio: Yhteiskuntavastuun ohjeet ja periaatteet (tem.fi)
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o Tybperaisen hyviksikayton riskin ollessa merkittavi, organisaatiossamme
lisatadn hankintaketjujen lapinakyvyytti ja sopimustoimittajan seka sen
mahdollisesti kiyttamien alihankkijoiden ty6ehtojen ja hankinnan sopimu-
sehtojen valvontaa tehostetaan seka tilaajavastuulain alaisten selvitysten
seurantaa kehitetdan.

e Organisaatiossamme varmistetaan epakohtiin puuttuminen systemaattisel-
la tavalla seki huolehditaan korjaustoimenpiteisti seki pyritaan ehkaise-
méiin tapausten toistuminen.

o Organisaatiomme pyrkii varmistamaan, etté alihankintaketjun kautta ty6llis-
tyviat ulkomaiset tyontekijit on perehdytetty tyontekijan oikeuksista ja yleisis-
t4 tydehdoista Suomessa, seki keinoista ilmoittaa (mahdollisesti anonyymisti)
kokemistaan vairinkaytoksisti joko keskitettyyn ulkoiseen ilmoituskanavaan
(ns. whistle blowing -ilmoituskanava) tai organisaation sisaiseen ilmoituskana-
vaan, mikali se on laajennettu ns. eettiseksi kanavaksi, johon voidaan vastaanot-
taa my0s ilmoituksia liittyen tydsuojeluun tms. tai sopimuskumppanin omaan
eettiseen kanavaan.

e Organisaatiossamme kannustetaan omaa henkilokuntaa ilmoittamaan epa-
asiallisia ja puutteellisia ty6oloja koskevista havainnoistaan (jos mahdollista,
niin myds anonyymisti) laadittujen toiminta- ja seurantamenettelyiden mu-
kaisesti sekd varmistetaan ilmoituksiin reagoiminen systemaattisella tavalla.

e Organisaatiomme sitoutuu viestimain avoimesti tydperaisen hyviksikiyton
torjuntaan liittyvien toimenpiteiden vaikutuksista, seki edistimaan vuoro-
puhelua etti tietojenvaihtoa palveluntuottajien seki viranomaisten kanssa
tyoperiisen hyviksikiyton torjumiseksi Suomessa.

Sanoista tekoihin

Kun selkeit linjaukset ja tavoitteet ohjaavat hankintoja, seuraava askel on maéritel-
14, kenen vastuulla tyoperiisen hyviksikayton vastaisten toimienpiteiden sisillyt-
taminen hankintoihin on, ja kuka on vastuussa tavoitteiden toteutumista. Selkeit
roolit ja ohjeistukset hankinnan elinkaaren eri vaiheissa edistaviat vastuullisia han-
kintoja, ml. kuka valvoo hankintayksikon sisdisen perehdytysten sisélté4 ja varmis-
taa, ettd vastuullisuusperiaatteet ovat osa perehdytysta. Roolien méaarittelemisti ja
hankintojen parissa tyoskentelevien henkildiden osaamistarpeita sekd heidan mah-
dollisesti kohtaamiaan ongelmia liittyen esim. pimeéin tydvoimaan, harmaaseen
talouteen ja tyOperiiseen hyviksikiytt66n voidaan pyrkid hahmottamaan toteutta-
malla esimerkiksi henkilostokysely.
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Hankintayksikoissa tulisi maaritelld esimerkiksi se, miten ja kenelle vastuut
jakautuvat esihenkildtasolla, vastuu- ja hankintayksikossé sekd muussa hankitta-
van palvelun toiminnassa tai hankinnan valmisteluvaiheessa, kilpailutuksessa, so-
pimusseurannassa sekd valvonnassa. Riskialoilla tehtiviin hankintoihin liittyen
voi olla syyté perustaa vastuutehtiv(i)4 tai asiantuntija- tai tydryhmis, jotka pai-
vittavit ja seuraavat vastuullisuuslinjauksia. On myos tirkedi suunnitella ja toi-
meenpanna mahdollisia korjaavia toimenpiteit silti varalta, etti tyoperaista hy-
viksikayttod havaitaan. Korjaavilla toimenpiteilld tarkoitetaan tissa yhteydessi
esimerkiksi yhteistyoté viranomaisten, tyosuojeluviranomaisen, liittojen tai jarjes-
tojen kanssa, tai muiden téssi oppaassa esiteltyjen keinojen kayttéonottoa, joilla
estetdin tyoperaista hyvaksikayttd ja voidaan puuttua tapauksiin niiden tullessa il-
mi." Asianmukaiseen huolellisuuteen kuuluu ajatus jatkuvasta oppimisprosessista,
jossa reagoidaan riskeihin ja kehitetaan prosesseja sitd mukaan, kun vaarinkaytok-
siin térmataan.

Jos hankinnoissa otetaan kiytt66n uusia linjauksia ja toimenpiteita tyope-
raisen hyviksikayton torjumiseksi, tulee niiden toteutumista myos seurata ja arvi-
oida seki lyhyella ettd pitkilla tahtdimella.

On suositeltavaa nostaa eettiset linjaukset rohkeasti esiin jo han-
kintaprosessien alussa ja sisdllyttad ne osaksi tarjouspyyntéja.

Tyoperaisen hyvaksikiayton torjuntaan laadituista ohjeista ja toimenpiteistéd on
my0s tarkead viestid avoimesti ja jarjestelmallisesti seka organisaation sisalla etti
ulkoisille sidosryhmille.

"Ty6- ja elinkeinoministerio (2014): Yrityksi¢t ja inmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet: Yhdisty-
neiden kansakuntien "suojele — kunnioita — korjaa” -kehyksen tayténtddnpano. TEM raportteja 36/2013
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Vaihe 2 - Hankinnan suunnittelu ja
valmistelu

Jo julkisten hankintojen suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa voidaan panostaa
vastuullisuuskysymyksiin. Suunnitteluvaiheessa on tirkedi varmistaa, ettd han-
kintatoimessa on perehdytty tydperiiseen hyvaksikaytt6on sekd ihmiskauppaan
esimerkiksi lukemalla tim3 opas ja/tai oppaassa vinkattuja lisimateriaaleja. Jos ris-
kienarvioinnin yhteydessi (s. 25) tunnistetaan, ettd hankinnassa on tyd- ja ihmis-
oikeuksien rikkomisen riski, on suositeltavaa, ettd hankintayksikéissa sisallytetdin
hankintojen kilpailutus- ja sopimusehtoihin kohtia niiden riskien torjumiseksi tai
vihentidmiseksi (katso s. 35 alkaen). Seuraavassa osiossa kiydain viela 1api, miten
suunnitteluvaiheessa voidaan lisata tyoperaisen hyvaksikdytén ennaltaehkiisya
osana markkinavuoropuhelua.

Markkinavuoropuhelu ja markkinakartoitus tyéperdisen hyvéksikédyton
torjunnan ndkékulmasta

Markkinavuoropuhelun osana hankintayksikké voi toimittajilta saamansa palaut-
teen avulla arvioida, kuinka vastuullisuutta koskevat velvoitteet toimisivat kaytan-
nossi. Liian vaativien soveltuvuusvaatimusten riskini on, etté etenkin pk-yritysten
on kohtuuttoman vaikeaa toteuttaa niit4, joka taas voi vaikuttaa mahdollisuuksiin
ja motivaatioon osallistua kilpailutukseen.

Markkinavuoropuhelun tavoitteena on taata kilpailutuksen onnistuminen ja
varmistaa etti osapuolet ymmartavit kilpailutuksen vaatimukset, eiké ehdoista koi-
du kohtuutonta taakkaa yritykselle. Vuoropuhelun avulla voidaan kerata yrityksilta
myos ndkemyksii ja kokemuksia tyontekijoiden oikeuksien toteutumisesta, joita oli-
si syytd huomioida tarjouspyynnossa.”

Markkinavuoropuhelun avulla rohkaistaan osapuolia myés avoi-
mempaan keskustelukulttuuriin ja parhaimmillaan lisGtaéan yri-
tysten tietoisuutta tyéperdisen hyvaksikdytén riskeista paikalli-
sissa hankintaketjuissa.

2 KEINO (2020): Opas markkinakartoituksen tekemiseen (hankintakeino.fi).
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Markkinakartoituksessa ja kilpailutuksen suunnittelussa voidaan kysya toimittajil-
ta tai selvittdd omatoimisesti mista palvelun tai tuotteen hinta koostuu, jotta saa-
taisiin késitys yleisesti hintatasosta, ja voitaisiin tunnistaa poikkeuksellisen
alhaiset tarjoukset kilpailutusvaiheessa. Tarkan hinnan laskeminen voi toki olla
haastavaa ilman yksityiskohtaisia tietoja hankinnan kohteesta. Lisiksi hankintayk-
sikdn on hyvi selvittda alan yleisimmat hinnoittelumallit ja kulujen muodostumi-
sen periaatteet ja huomioimalla ndm4 seki tarjouspyynnoéssé ettd sopimusehdoissa
vilttadkseen myohemmin laskutettavia yllattavia kuluja.

Markkinavuoropuhelu voidaan aloittaa esimerkiksi julkaisemalla tieto-
pyyntd HILMA-ilmoituskanavalla (hankintailmoitukset.fi). Vuoropuhelua voidaan
toteuttaa jarjestimalli tiedotustilaisuus, pyytamailla kommentteja kilpailutus-
asiakirjoihin ja/tai tapaamalla toimittajia. Hankintayksikko voi pyytad neuvoa riip-
pumattomilta asiantuntijoilta, muilta hankintayksikoilté tai viranomaisilta (esim.
veroviranomaiselta, tydsuojelusta tai tydmarkkinajérjestoiltd), minka avulla voi-
daan my0s ratkaista hankinnan kohteeseen ja siihen liittyviin vaatimuksiin seki
tarjousten valintaperusteisiin liittyvia kysymyksia. (Hankintalaki 65 §.) Seuraavis-
sa listoissa luetellaan tyoperiisen hyviksikiytén ennaltaehkaisyyn liittyvia seikko-
ja, joita vuoropuhelussa voi ottaa esiin alalla toimivien yritysten kanssa.

Markkinavuoropuhelun avulla voidaan myds selvittid, millaisissa poikkeus-
tilanteissa sopimusehdoista (jotka esitelldan seuraavassa kappaleessa) voidaan poi-
keta. Tarkedi on, ettd syyt ovat pétevig, eivitké ne johda tyoperaisen hyviksikayton
riskin kasvamiseen. Poikkeustilanteet voivat liitty4d hankinnan vaativuuteen, kuten
vaativiin siivous- tai rakennuskohteisiin, joihin sopimuskumppani tarvitsee ulkopuo-
lista erityisosaamista. Tilaajavastuulain mukaisia selvityksii ei kuitenkaan voi jattaa
pyytamatta poikkeustilanteissakaan. Seuraavissa osioissa esitellaan kilpailutukseen ja
alihankintaketjujen hallintaan liittyvia lapinikyvyytté lisdavia sitoumuksia seki ehto-
ja mahdollisille sopimuskumppaneille tydperiisen hyviksikiyton torjumiseksi.
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Vuoropuhelussa voidaan pyytaa nakemyksia ja palautetta tydperdisen hyvéaksikéaytén
torjuntaan liittyen:

Millaisella tasolla tydperiisen hyviksikayton torjunta on alalla yleisesti? Onko alalla
ollut keskustelua tydperaisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan riskeista kansallisella ta-
solla sek ty6- ja ihmisoikeuksien kunnioittamisesta osana yritysvastuuta?

Millaisia ohjeistuksia, sopimusehtoja, strategioita, perehdytyksia tai toimintatapo-
ja tarjoajilla on tyévoiman hyviksikayton ja ihmiskaupan torjumiseksi esimerkiksi
palkkaus- ja sopimustoiminnassa seki alihankintaketjujen hallinnassa? ™

Miten paljon resursseja tarjoajat arvioivat hankintaan lisittavien vastuullisuusvaati-
musten/lisaselvitysten tiyttidmiseen kuluvan (t4lla tarkoitetaan muita kuin tilaajavas-
tuulain mukaisia selvityksia, jotka eivat ole hankintayksikén harkinnan varaisia)? Mita
tukikeinoja tarvittaisiin, etti vastuullisuustavoitteisiin paastaisiin?

Onko hallinnollinen taakka kohtuullinen suhteessa hankinnan arvoon seka yrityksen
kokoon?

Vuoropuhelussa voidaan pyytaa nakemyksia ja palautetta hankinnan toteuttamiseen
liittyen:

Mitka hankinnan kohteen palveluista tai urakoista vaativat ulkoistamista kuten vuokra- tai
lahetettyjen tyontekijoiden, laskutuspalveluiden kautta tyoskentelevii kevyt-

yrittdjien tai itsendisten ammatinharjoittajien kiyttd4? Miltd osin hankinnan kohteena ole-
van palvelun tuottamiseen kiytetdin tyypillisesti alihankintaa useammassa portaassa?
Millaisia alihankintaan/ulkoistamiseen liittyvié riskeja alalla on tiedossa?

Miten kauan hankinnan kohteena olevan palvelun/urakan tuottamiseen menee pii-
vi-/viikkotasolla? Kuinka suuri hankinnan kohteena olevan palvelun/urakan henkilds-
totarve on?

Mitka tydperdisen hyviksikaytdn torjuntaan tihtaavista valintaperusteista/kritee-
reista tai sopimusehdoista ja vastuullisuusvaatimuksista tuntuvat kohtuuttomilta
tai mahdottomilta toteuttaa, tai nostavat hankinnan hintaa kohtuuttomasti?
Millaisilla soveltuvuusvaatimuksilla voidaan varmistaa, ettid sopimuskumppanilla on
hankinnan kokoon néhden riittavit taloudelliset ja rahoitukselliset resurssit?

B Katso lisééa mahdollisia kysymyksia tydperdisen hyvaksikayton torjunnan tueksi HEUNIn oppaaseen
"Navigoi kohti vastuullista toimitusketjua” sisaltyvasta Kumppanien arviointityokalusta
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Vaihe 3 - Kilpailutusvaihe

Laki julkisista hankinnoista edellyttii, etti kansalliset kynnysarvot ylittavat julki-
set hankinnat kilpailutetaan ja kilpailutukset ilmoitetaan julkisesti HILMA-portaa-
lissa (www.hankintailmoitukset.fi). Myos pienhankinnat, jotka alittavat kansalliset

kynnysarvot, voidaan ilmoittaa HILMAssa. Tydperaisen hyviksikayton ja thmis-
kaupan torjunnan nikokulmasta riskialoilla tehtavissa hankinnoissa tulisi harki-
ta avointa kilpailutusta avoimuuden ja syrjimattémyyden varmistamiseksi, vaikka
pienhankintoja voidaankin tehdi kevyemmilla menettelyilla kuin hankintalain pii-
rissi olevia hankintoja.

Tarjodjien poissulkuperusteet, soveltuvuusvaatimukset ja hankinnan kohdet-

ta koskevat vaatimukset

Hankintayksikot voivat asettaa vaatimuksia hankinnan kohteelle seki siti tarjo-
avalle toimittajalle. Soveltuvuusvaatimukset seké vihimmaisvaatimukset ovat han-
kintalain mukaan velvoittavia. Mikali soveltuvuusvaatimukset eivit tayty, suljetaan
tarjoaja ulos tarjouskilpailusta. Tarjoajia koskevien soveltuvuusehtojen tulee kui-
tenkin hankintalain mukaan olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen nih-
den, mink4 lisdksi hankintamenettelyssi on noudatettava julkisen hankinnan pe-
riaatteita, kuten tarjoajien tasapuolista, avointa ja syrjimatdnté kohtelua. Tarjoajia
koskevista pakollisista poissulkemisperusteista saddetdin hankintalain 80 §:ss§, ja
soveltuvuusvaatimuksista hankintalain 83-86 §:ssi." Pakollisia poissulkemispe-
rusteita ovat tietyt vakavat rikokset, jos tuomion antamisesta on alle viisi
vuotta. Hankintayksikoiden tulee pyytai selvitys rikostaustoista EU-kynnysarvon
ylittavissi hankinnoissa, mutta hankintayksikét voivat halutessaan pyytéi selvi-
tykset vastuuhenkildiden rikostaustoista ja verojen maksamisesta myos kynnysar-
vot alittavissa hankinnoissa.”

Mm. ihmiskaupasta, veropetoksesta tai tyéeldkevakuutusmak-
supetoksesta lainvoimaisen tuomion saaneet ehdokkaat on ra-
jattava ulos kilpailusta. Poissulkuperusteisiin kuuluu myés kis-
konnantapainen tydsyrjinté (RL 47 3(a) §), tyésyrjinta (RL 47 3 §),
tyénvdlitysrikos (RL 47 6 §) ja luvattoman ulkomaisen tyévoiman
kéytté (RL 47 6(a) §).

% JHNY:n mallipohja tarjouksen voittaneen tahon rikostaustan selvittémiseksi https://www.hankinnat.fi
sites/default/files/media/file/jhny-malli-voittaneen-tarjoajan-rikostaustan-selvittamiseksi-2018.docx

5 Tys- ja elinkeinoministerio (2017): Opas sosiaalisesti vastuullisiin hankintoihin. TEM oppaat ja muut
julkaisut 3/2017

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Halutessaan hankintayksikké voi hankintalain 78 §:n mukaan
tarkistaa, koskeeko alihankintaketjun yrityksia pakollinen tai
harkinnanvarainen poissulkemisperuste, ja sellaisen ilmi tullessa
vaatia, etta alihankkija korvataan toisella.

Hankintalaissa on lisiksi méaritelty harkinnanvaraisia poissulkemisperusteita.
Niiti ovat mm. lievemmit rikkomukset ja puutteet, joiden perusteella voidaan sul-
kea ulos kilpailusta sellaiset yritykset, jotka ovat joko oikeushenkiléni syyllistyneet
tai joiden johtohenkilét ovat syyllistyneet ammattitoiminnassaan luotettavuuden
kyseenalaistavaan vakavaan virheeseen, jonka hankintayksikko voi nayttia toteen.
Taméan perusteen kayttd ei edellytéd lainvoimaista tuomiota vaan virheen ammat-
titoiminnassa voi todeta mill tahansa perusteltavissa olevalla keinolla.” Virheeksi
voitaisiin esimerkiksi lukea tilaajavastuulain velvoitteiden laiminlyonti, jos se selvidi-
si tydsuojeluviranomaisten tekemisté julkisista tarkastusraporteista, eiki yrityksessé
olisi ryhdytty korjaustoimenpiteisiin. Tulevaisuudessa mahdollisen yritysvastuulain
sdannosten rikkominen voitaisiin my6s katsoa vakavaksi virheeksi. Rakennusalal-
la hankintayksikot voivat esimerkiksi tarkistaa, onko tarjouskilpailuun osallistuva
yritys tai ryhmittyma mukana Rakennusliiton saartolistalla.” On huomioitava, etti
saartolistalla oleva yritys tai ryhmittyma on kuitenkin voinut korjata saartoon johta-
neet ongelmat. Siksi hankintayksikko voi pyytda todisteita korjaavista toimenpiteis-
t4, kuten voimassa olevan maksusuunnitelman maksamattomista veroista.

Hankintalain 86 § oikeuttaa hankintayksikkod lisddméin tarjouskilpailuun
tarjoajan soveltuvuuteen liittyvid vaatimuksia, joilla varmistetaan, ettd ehdokkail-
la ja tarjoajilla on tarvittavat henkildsto-, taloudelliset ja tekniset voimavarat seki
riittavai kokemusta hankintasopimuksen toteuttamiseksi hankintayksikon edel-
lyttamalla tasolla. Hankintayksikko voisi tihan perustuen vaatia, etti toimittajal-
la on riittavasti kokemusta alihankintaketjunsa auditoinnista tai, etti toimittajal-
la on riittavit resurssit tilaajavastuulain edellyttdmien selvitysten tarkastamisesta
koko alihankintaketjun osalta (jos tita edellytetiin hankintasopimuksessa). Riitta-
va kokemus voidaan todentaa tarjoajan aikaisemmilla toimeksiannoilla (referens-
seilld), joita koskevat vaatimukset on esitettiva tarjouspyyntdasiakirjoissa. Tarjotun
henkil6stén ammattitaitoa, osaamista ja kokemusta voidaan arvioida vain, jos han-
kinnan kohteena on palveluhankinta, rakennusurakka tai tavarahankintaan liittyvat
kokoonpano- ja asennustoimet.

6 Hankintaturisti (2020):Siivoushankintojen kilpailuttamisesta | Hankintaturisti (hankintaturisti.com)

7 Rakennusliiton julistamat saarrot: Saarrot (rakennusliitto.fi).
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Esimerkki 3: Espoon kaupunkiin liittyvan hyvéksikayttétapauksen
ilmitulo

Espoon kaupungin siivouspalveluiden epdkohdista uutisoitiin Helsingin Sanomissa vuonna
2020 osana laajempaa selvitystd, joka kdsitteli sitvousalalla esiintyvid tydperdiseen hyvik-
sikdyttoon liittyvid ongelmia. Epdkohdat liittyivit kaupungin kdyttdamddn siivousyritykseen.
Vaikka kaupunki oli noudattanut hankinnassa lakeja sekd sdddoksid, mediassa kyseenalais-
tettiin, oliko kaupunki reagoinut epdselvyyksiin tarpeeksi vakavasti ja riittdvin nopeasti. Es-
poon kaupunki on sittemmin irtisanonut ko. yrityksen kanssa tehdyt sopimukset, kehittinyt
sadnnéllistd laadunseurantaa palveluntuottajien omavalvonnan edellyttimisen lisiksi sekd
uudistanut harmaan talouden torjuntaohjelmansa, johon on sisillytetty myds ihmiskaupan
ennaltaehkdiseminen. Myos palvelutuottajien henkilostomitoituksia arvioidaan systemaat-
tisemmin.

Lahde: Teittinen, P. ja Suutarinen, M. 10.1.2021.Siivoton ala. Helsingin Sanomat (hs.
fi); Teittinen, P. 6.7.2020. Espoon hankintajohtaja vaitti kaupungin kuulleen siivoo-

jia riistdneen firman epéselvyyksisti vasta vuonna 2017 — todellisuudessa kaupungil -
le kerrottiin hyviksikaytosta kymmenen vuotta sitten. Helsingin Sanomat (hs.fi); Es-

poon Kaupunki 9.7.2020. Espoo ei hyviksy tyontekijoiden hyviksikdyttod. (sttinfo.fi).

Esimerkki 4. Senaatti-kiinteistdjen toimintaohjeet talousrikollisuuden
torjuntaan

Senaatti-kiinteistot asettaa toimittajille normaalia tiukempia vaatimuksia esimerkiksi kos-
kien urakoiden ketjuttamista. Tamd helpottaa alihankkijoiden taustojen selvittamiseen liit-
tyvid taakkaa. Kaikkien vapaasti hyodynnettivissi olevat toimintaohjeet (Talousrikollisuu-
den torjunta-senaatti.fi) sisiltdgvit mm. sopimusehdot talousrikollisuuden torjuntaan niin

rakennus- ja kunnossapitohankkeissa kuin palveluhankinnoissa ja yllapidossa. Toimittajan
tulee toimittaa selvitykset myos kaikista toimittajan alihankintaketjuun kuuluvista alihank-
kijoista, ja se saa kdyttdd vain tilaajan etukdteen kirjallisesti hyviksymid alihankkijoita.
Kaikkien tyomaalla olevien perehdytys tulee hoitaa sellaisella kielelld, ettd tydntekijit var-

masti ymmdrtivit asiat.

Alihankinnan ketjutuksen rajoittaminen tai kieltdminen

Riskialoilla tehtivissd hankinnoissa tulisi harkita alihankinnan ketjutuksen rajoit-
tamista vain muutamaan portaaseen. Alihankinnan kiyttamisti ei voida kokonaan
kielta3, mutta pitkié alihankintaketjuja voidaan rajoittaa. Hankintalain perusteel-
la (77 § 4 mom) hankintayksikko voi vaatia, ettd rakennusurakka- ja palveluhan-
kinnoissa seki tavarahankintaan liittyvissa kokoamis- ja asennustoissa tarjoaja tai
ryhmittymén jasen voi itse toteuttaa tietyt kriittiset tehtavat. Kriittisii tehtévia voi-
vat olla esimerkiksi tietty3 patevyytti/osaamista edellyttavit tehtivit tai hankin-
nan kannalta erityisen keskeiset/olennaiset ja tirkeit tehtavit.

Helsingin kaupunkikonserni mm. on harmaan talouden torjuntaohjeis-
saan linjannut rakennusurakoihin liittyen, etti sopimustoimittajan on oikeus an-
taa urakka edelleen alihankintana/aliurakkana vain yhden portaan eteenpéin. Si-
ta pitemmille urakkaa on mahdollista ketjuttaa ainoastaan perusteltavalla syylla
ja tilaajan kirjallisella suostumuksella.” Senaatti-kiinteistot on rajoittanut ketjut-
tamisen rakennusurakoissa kolmeen portaaseen, miki parantaa alihankintaket-
jun hallintaa ja lisd4 lapinakyvyyttd, mutta ei kuitenkaan kohtuuttomasti vaikeuta
hankinnan kohteena olevaa palvelun toteuttamista.

8 Helsingin kaupunki (2018): Harmaan talouden torjunta | Helsingin kaupunki (hel.fi)

Alihankinnan ketjutuksen rajoittamisen liscksi kilpailutuksessa voi-
daan myés velvoittaa tarjoajaa sitoutumaan alihankinnan lépinéa-
kyvyytta lisGaviin toimenpiteisiin.

Lipindkyvyytta tulisi pyrkii lisidmaan etenkin riskialoilla tehtivissi hankinnois-
sa, joissa ketjun rajoittaminen ei tule kysymykseen. Tarjoajat eivat valttamatta tieda
kilpailutusvaiheessa mahdollisen alihankintaketjunsa rakennetta tai laajuutta. Tal-
16in sopimustoimittaja voidaan velvoittaa sitoutumaan lapinikyvyyteen pyytamal-
14, ettd toimittaja tekee alihankinnan ketjutusta koskevan selvityksen sopimuksen
alkaessa ja pitamaéan tilaajan tiedot alihankintaketjua koskien ajan tasalla koko so-
pimuksen ajan. Kun kyseessi on rakennusurakka tai palveluhankinta, joka toteu-
tetaan hankintayksikon valittdomassi valvonnassa, hankintayksikoén on viimeistiin
sopimuskauden alkaessa velvoitettava tarjoaja ilmoittamaan tarkemmat tiedot ali-
hankkijoista, jos ne ovat saatavalla. Tarjoajan on myds ilmoitettava sopimuskauden
aikaisista muutoksista. Samaa ilmoitusvelvollisuutta voidaan laajentaa koko ali-
hankintaketjuun seki koskemaan myds muita riskialoilla tehtévid hankintoja (HaL
77.1-3 §). Tietoa toimittajan kdyttdmista alihankkijoista voidaan myés kiyttii esi-
merkiksi sopimusaikaisen valvonnan kohdentamiseen. Tietojen perusteella voidaan
lisaksi arvioida tarjoukseen liittyvii riskeja tydperaisen hyviksikiyton ndkékulmas-
ta seka kohdistaa resursseja sopimusaikaiseen valvontaan.
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Monilla riskialoilla on kiytossi sertifikaatteja tai palveluita, joilla edistetdan vas-
tuullista alihankintaa.’” On my6s olemassa kaupallisia palveluita, jotka kerdavat
yrityksistd ja niiden velvoitteiden hoitamisesta tietoja kootusti. Tilaaja ei voi vaatia
tarjoajia sitoutumaan maksullisiin palveluihin, mutta useat toimijat tai hankintayk-
sikot ovat kuitenkin palveluiden kayttdjid ja niiden avulla voidaan saada varmistus
sopimusehtojen tayttamisestd tai kohdistaa valvontaresursseja sopimuskaudelle.

Esimerkkej& tarjouspyyntd6n sisdllytettévista ja sopimuskumppania velvoit-
tavista hankinnan toteuttamiseen liittyvista sopimusehdoista
Tarjouspyynndissa voidaan vaatia my0s tarjoajia sitoutumaan hankintayksikéi-
den omiin tyoperiisen hyviksikayton torjuntaa koskeviin sopimusehtoihin. Tarjo-
ajien vililld voi olla merkittavidkin eroja menettelytavoissa alihankinnan ketjutuk-
seen, yrityskulttuuriin ja omaehtoiseen valvontaan liittyen. Hankintasopimukseen
voidaan lisdtd myds sopimustoimittajalle velvollisuus siséllyttd4 samat vastuulli-
suusehdot kaikkiin sopimuksiin alihankkijoiden kanssa. Seuraavaksi esiteltavit so-
pimusehdot voidaan liittd4 hankinta- ja sopimusasiantuntijoiden johdolla esimer-
kiksi osaksi tarjousten teko-ohjetta. Ehtoja voidaan todentaa pyytamalla selvityksi
sopimuskauden alkaessa tai velvoittamalla tarjoaja vakuuttamaan, etti he ovat tar-
jouspyyntod tehdessdin ottaneet nimenomaisia seikkoja huomioon.

¥ Esim. RALA-pdtevyys, Vastuu Group-palvelut, Verohallinnon velvoitteidenhoitoselvitys ja Tydmaare-
kisterin tydmaa-avain.

Alihankintaketjun lapinakyvyyden lisaamiseksi selvityksessa

voidaan pyytdad tietoja esimerkiksi seuraavista seikoista:

Tyévoiman rakenne

Millaiset ovat suoraan palkatun henkildston, ulkomaalaisten ja méara-
aikaisten tyontekijoiden, seka henkildstopalveluyritysten ja alihankkijoiden
kautta tydskentelevien osuudet tyévoimasta?

Miten ulkomaalaistaustaisten tyontekijéiden tyon aloittaminen ja
perehdytys on jérjestetty?

Miten tyontekijoita tiedotetaan yleisisté tydehdoista ja oikeuksista
Suomessa?

Toimitusketju

Kayttaako tarjoaja henkilostopalvelu- ja rekrytointiyrityksié ja/tai ns.
kevytyritt4jia? Kuuluuko ketjuun useita alihankkijoita?

Misté maista tyontekijat tulevat ja mink4 maan kansalaisia he ovat?

Miten tarjoaja on valinnut toimitusketjun kumppaninsa, ja kuinka
tarjoaja varmistaa, ettd he noudattavat samoja vaatimuksia liittyen
tydehtoihin?

Miten tarjoaja varmistaa koko ketjun osalta, ettd ulkomaalaisilla
tyontekijo6illa on voimassa oleva tyontekoon oikeuttava lupa?

Onko olemassa sisdinen tai ulkoinen ilmoituskanava, jonka
kautta kaikki hankintaan osallistuvat tyontekijat voivat ilmoittaa
kohtaamistaan vairinkaytoksisti halutessaan nimettémaésti?




41

HEUNI 2021

Esimerkkej& todentamiskeinosta®:

Tarjoajan tulee tutustua hankintayksikén toimintaa ohjaaviin vastuullisuuslinjauksiin

tai toimenpideohjelmiin, ja ottaa huomioon tarjousta tehdessi niissé esitetyt sdannok-

setja velvoitteet (esimerkiksi tydehtoja tai vastuullisuutta koskevat velvoitteet).
Todentamiskeino: Tarjoaja vakuuttaa, ettd tarjousta laatiessaan se on tutustu-
nut tarjouksen yhteydessd esitettyihin vastuullisuuslinjauksiin tai toimenpideohjel-
miin ja huomioi ne sopimuksen kohteena olevassa hankinnassa. Kylla/Ei

Tarjoaja varmistaa, ettd sen ja mahdollisten alihankkijoiden Suomeen palkkaamat tai 13-
hettamat tyontekijit tyoskentelevit sellaisissa palkka- ja ty6olosuhteissa, jotka tayttavat
Suomen tyémarkkinoilla vallitsevat yleiset tyéehdot. Tarjoajan tulee tukea hankintaan
osallistuvien tyontekijéiden vapautta solmia tai irtisanoa tydsuhde ja oikeutta vapaa-
seen jdrjestdytymiseen.

Todentamiskeino: Tarjoagja littdd selvityksen hankinnan toteuttamiseen tarvit-
tavasta alihankinnasta ja tydvoimarakenteesta sopimuskauden aikana, sekd siitd,
miten se aikoo huolehtia saanndllisesti tilaajavastuulain mukaisten selvitysten pyy-
témisestd alihankintaketjun osalta, ja miten tydsuhteiden véhimmaisehtojen toteu-
tumista valvotaan sopimuskauden aikana. (katso lisétietoa tilaajavastuulain mukaan
pyydettavistd asiakirjoista Tilaajavastuu - Tyésuojelu (tyosuojelu.fi)

Tarjoaja vakuuttaa, ettd tydntekijdillé on asianmukainen ja voimassa oleva oles-

kelulupa ja ettd myds tarjoajan alihankkijat I&pi hankinnan sitoutuvat ko. ehtoon.
Kylla/Ei

Tarjoaqja liittéd selvityksen siité, onko tydntekijat perehdytetty tydn keskeisistd
ehdoista sekd tyontekijan oikeuksista ennen kuin tyd aloitetaan, ml. onko heille an-
nettu tietoa mahdollisuudesta liitty& ammattiliittoon.

Tarjoajan on valikoituessaan sopimustoimittajaksi sitouduttava liittdmaan selvitys kay-
tOssi olevista valitusmekanismeista tai eettisisté ilmoituskanavista, seki siitd kenen
kaytettavissi ilmoituskanava on ja miten siiti on tiedotettu.

Todentamiskeino: Jarjestelmd on/Jarjestelmdd ei ole + vapaamuotoinen selvitys.

Tarjoajan on ilmoitettava hankintayksikolle, jos sopimuskaudella yritys oikeushenkiléna
tai yrityksen johtohenkil6kunta tuomitaan rikoksesta Suomessa tai muussa EU-maassa.
Todentamiskeino: Vapaamuotoinen selvitys

20 Todentaminen tulee suunnitella suhteellisuusperiaatteet huomioon ottaen suhteessa hankinnan kohtee-
seen ja kokoon. Todentamista voidaan helpottaa laatimalla valmiita lomakepohjia selvityksia varten.

Huom. hankintalain 98.2 §:n mukaan Valtion keskushallintoviranomaisen ja tarjouskilpailun voittaneen
tarjoajan valiseen hankintasopimukseen on otettava ehto, jonka mukaan Suomessa toteutettavassa
hankintasopimukseen sisdltyvassd tydssé on noudatettava vahintddn niitd tydsuhteen vahimmdisehtoja,
joita Suomen lain ja tydehtosopimusmadrdysten mukaan on noudatettava samanlaatuisessa tydssd.
Muilla hankintayksikaillé on sama velvollisuus, kun hankintasopimus koskee rakennusurakkaa. (Hal 98.3 §).

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JU

Kunhan ehdoilla on hankintalaissa tarkoitettu liitynta hankintasopimuksen
toteuttamiseen, sopimusmalliin voidaan siséllyttéd esimerkiksi:

1. Sopimustoimittajan ilmoitusvelvollisuus, kuten velvollisuus:

o Yllapitai ajantasaista luetteloa kaikista toimittajan kayttamista alihankki-
joista (myds ketjutetuista) ml. itsenaisista tydnsuorittajista / listaus henki-
16ista esim. tyomaalla sen mukaan ovatko he tydsuhteessa vai yrittajia.

o Toimittaa pyydettiessi ajantasaiset tiedot tyoté suorittavista henkildisté
ja heidéan tyétunneistansa (tietosuojalain vaatimusten mukaisesti), seka il-
moittaa etukiteen muutoksista tyévuoroissa.

o Ilmoittaa ulkomaalaisten tyontekijéiden osalta tyonteko-
oikeuden peruste.

o Ilmoittaa hankintasopimukseen liittyvisti alihankinnasta viimeistdin han-
kintasopimuksen alkaessa.

o Hyviksyttaa uusien alihankkijoiden kaytt6 hankintasopimuksen voimassa-
olon aikana tilaajalla.

2. Sopimuskauden aikana tilaajalla tulee olla oikeus:

e Vaatia sopimusosapuolta tarkastamaan omien alihankkijoidensa tilaajavas-
tuulain edellyttdmat selvitykset, mikali tilaajalla on perusteltavissa oleva epéi-
lys, etté velvollisuuksia laiminly6daén.

o Tehdi satunnaisia tarkastuksia kohteisiin, joissa tyo suoritetaan seki rapor-
toida tuloksista. Tarkastuksia voi tehda tilaaja, sisdinen tarkastus tai muu riip-
pumaton tilaajan palkkaama ulkopuolinen taho (Huom: tima ehto saattaa
rajoittaa tarjoajia ja poikkeaa JYSEn kannasta, miki tulee mainita tarjouskil-
pailuvaiheessa.

o Pyytii todisteita siitd, ettd hankintaan osallistuvilla ulkomaisilla tyénteki-
j6illa koko hankintaketjun osalta on voimassa olevat tyontekoon oikeuttavat
luvat;

o Pyytii selvityksii tai vaatia vastaamaan kyselyihin koskien toimittajan kiyt-
tamii toimitus- ja alihankintaketjuja;

o Irtisanoa tai purkaa sopimus, mikali toimittaja ei korjaa toimintaansa tai

toistuvasti (olennaisesti) rikkoo sopimusehtoja tai mikili pakolliset tai har-

kinnanvaraiset poissulkuperusteet toteutuvat sopimuskaudella.”!

aa miettia tapausten varalle kohtuullinen
Jaan padattad. Madraaikaisten sopimusten osalta tulisi
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https://www.tyosuojelu.fi/harmaa-talous/tilaajavastuu

3. Sopimustoimittajan muut velvollisuudet, kuten velvollisuus:

o Tayttdi ja palauttaa tarjouspyynnossi liitteend olevat tilaajan pyytamat vas-
tuullisuusraportit tai -lomakkeet tilaajan pyytdmaén aikataulun mukaisesti.

» Huolehtia omien sopimuskumppaniensa (alihankkijoiden) tilaajavastuulain
edellyttamien selvitysten tarkastamisesta koko alihankintaketjun osalta.

o Toimittaa selvitys alihankkijoidensa elakevakuutusten ja muiden asianmu-
kaisten vakuutusten ottamisesta ja maksamisesta.

o Kiainnattad ulkomaisten yritysten selvitykset ja todistukset, jotta varmiste-
taan, ettd tilaaja ymmart44 niiden sisallon.

o Kieltdi rekrytointimaksujen kayttd omilta kumppaneilta koko alihankinta-
ketjussa.

o Perehdyttdi sekd omat ettd alihankkijoiden kautta tulevat tyontekijét ja yrit-
tdjat (kielelld, jota tydntekijat ymmaértavit) tydntekijan oikeuksista Suomes-
sa, sovellettavista tydehdoista, seka yhteydenottotahoista mahdollisissa
ongelmatilanteissa (esim. eettinen kanava, ihmiskaupan uhrien auttamis-
jarjestelma, Rikosuhripiivystys jne. Ks. sivu 51 vinkit perehdytysmateriaalei-
hinja s 54. epailysten heritessa.).

o Liahettaa tilaajalle selvitys, josta kdy ilmi perehdytyksen sisilto.

o Liittd4 perehdytykseen tietoa Suomessa noudatettavista tyéehdoista, mah-
dollisuudesta liittyd ammattiliittoon, ja siit4, kuinka tulee toimia, jos tyon-
tekija joutuu hyvaksikayton kohteeksi (ks. s. 51 ja 54) seka kiyda lapi kenen
puoleen voi kiddntya mahdollisissa ongelmatilanteissa ml. tyosuojeluviran-
omainen.

o Liahettis tilaajalle sopimuskaudella hankintaan osallistuvien yritysten tyd-
suojelutarkastusten julkiset raportit viimeisen viiden vuoden ajalta.

o Raportoida mahdollisten itseniisten tarkastusten epikohdista tilaajalle.

o Mikali toimittaja itse, tilaaja tai viranomainen havaitsee sopimuskaudella
tydoloihin liittyvid vaarinkaytoksié, osallistua puutteiden ilmi tullessa tilan-
teen korjaamiseen sovitun aikataulun mukaisesti seké raportoida korjaavien
toimenpiteiden etenemisesta tilaajalle.

Tyoperaista hyviaksikiyttoa ennaltaehkiisee myds sopimussakon asettaminen laiminly6ntien

varalle. Sopimussakon asettaminen toimii myds keinona viestii harmaan talouden torjuntaan
liittyvista vastuullisuusperiaatteista seka siitd, ettd niiden toteutumista valvotaan.

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Esimerkki 5. Senaatti-kiinteistén kayttéamista sanktioista

Senaatti-kiinteistojen harmaan talouden toimintaohjeisiin on sisillytetty sanktioita harmaan
talouden torjumiseksi. Puutteista tai laiminlyénneistd voidaan mddrdtd toimittajille sakko, esi-
merkiksi jos alihankkijaa ei ole hyviksytetty tilaajalla. Sakko voi olla jopa 10 000 euroa. Se-
naatti-kiinteistot ilmoittaa solmimansa véihintddn 10 000 euron arvoiset urakkasopimukset
kuukausittain Verohallinnolle ja edellyttid urakoitsijoiden tekevin vastaavat ilmoituksen Vero-
hallinnon ohjeiden mukaisesti vihintddn 10 000 euron alihankinnoista.

Lahde: Senaatti-kiinteistdt (2016): Sopimusehdot talousrikollisuuden torjuntaan
(senaatti.fi).

Sopimusehtojen pilotointi osana hankintoja
Uusia soveltuvuusvaatimubksia tai sopimusehtoja voi pilotoida pienemmass tai vi-
hemmin kriittisessa hankinnassa tai tietyill4 toimialoilla ennen niiden laajempaa
kayttdonottoa. Nain voidaan selvittd, etta:
e Miten paljon tarjouksia on niité ehtoja kdytettiessi saatu?
e Onko vaatimuksilla ollut vaikutusta saatujen tarjousten maariin tai kilpai-
luolosuhteiden toteutumiseen?
e Miten sopimustoimittajat ovat onnistuneet noudattamaan ehtoja sopi-
muskaudella?
e Miten tarjoajia voidaan tukea vaatimusten saavuttamiseksi, jos uusien vaati-
musten ja ehtojen kiyttamisella vaikuttaa olevan epitoivottuja vaikutuksia?

Hankintayksikdiden velvollisuus selvittaa poikkeuksellisen alhaisen tarjoush-
innan taustoja

Vastuullinen hankintayksikké perehtyy epiilyttavan alhaiseen tarjoukseen ja sii-
hen, onko kaikki vaatimukset varmasti huomioitu annetussa hinnassa. Vilpilliset
toimijat ja rikoksentekijit pystyvit hyodyntamaan erilaisia strategioita kustannus-
ten vihentidmiseen ja tulojen kerryttdmiseen, jolloin ty6peréisen hyviksikdyton ris-
ki kasvaa.?? Alhaisesta hinnasta voi koitua taloudellisia riskeja ja hankintayksikko
voi joutua osalliseksi vilpilliseen tai jopa rikolliseen toimintaan. Siksi hankintayksi-
koén on vaadittava tarjoajalta selvitys, josta selvidd hinnan muodostumisen taustat.

2 Jokinen, A. ja Ollus, N. (2019): Likainen Vyyhti. Tydpercisen hyvéiksikéyton liketoimintamalli. Heuni
Publications Series No. 92b. Helsinki:HEUNI
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Hankintalaki 96 § velvoittaakin hankintayksikoitd vaatimaan selvityksen poikkeuk-
sellisen alhaisista tarjouksista. Selvitysvelvollisuus koskee EU-kynnysarvon ylittavia
hankintoja, mutta hankintayksikoill4 on oikeus pyytia selvitystd myos EU-kynnys-
arvon alittavissa hankinnoissa, vaikkei se ole siithen lain puitteissa velvoitettu. Mi-
kali naytto ei riité selittimaan hintojen tai kustannuksen alhaista tasoa, on hankin-
tayksikon hylattava tarjous. Kustannuksia tarkastellessa tulee erityisesti kiinnittda
huomioita tydehtojen toteutumiseen koko alihankintaketjun osalta ja varmistaa et-
tei 81 §:n 1 mom 5 kohdassa lueteltuja velvollisuuksia ole rikottu. Tarjous pita4 hy-
14t4, jos selvitys osoittaa, etti tarjoaja on rikkonut Suomen tai EU:n lainsddd4dnnén
tyoehtosopimusten taikka hankintalain liitteessé C lueteltujen kansainvélisten sopi-
musten ymparistd-, sosiaali- ja tyboikeudellisia velvoitteita, ja hankintayksikké voi
nayttii rikkomuksen toteen.? 2

Varsinkin sellaisissa poikkeuksellisen alhaisissa tarjouksissa, jois-
sa tulee sopimuskaudella soveltaa tilaajavastuulakia, vastuul-
linen hankintayksikkd pyytaéa selvityksen (ja ilmoittaa téstd jo
kilpailutusvaiheessa) tarjoajan liiketoimintamallista, ketjutetun
alihankinnan kdytésta tai Idhetettyjen tydntekijéiden osuuksis-
ta. Useamman portaan sisdltavédn alihankinnan tapauksessa on
syytda pohtia, voidaanko tarjotulla hinnalla maksaa asianmukai-
set korvaukset kaikille hankintaan osallistuville tahoille, ja ryh-
tya selvittamadn tarkemmin mista hinta koostuu, jos se vaikut-
taa alhaiselta.”

On hyva my®ds tarkkailla tarjoajayritysten ikaa. Uudella yhti6lla on "puhtaat pape-
rit”. Siksi tulisi mahdollisuuksien puitteissa selvittidi, onko yrityksen johdolla aikai-
sempia laiminlyonteja esimerkiksi muissa yrityksissi. My0s tarjoajan yrityksen ko-
koa seki liikevaihtoa voi tarkkailla suhteessa hankinnan/urakan suuruuteen, silld
pienen yrityksen voi olla haastava selviytya isosta hankinnasta. Edellisten hankkei-
den referenssit voivat antaa vihjeit4 tarjoajan kyvysta suoriutua hankinnasta. Pieni
litkevaihto yhdistettyna isoihin urakoihin menneisyydessa voi toisaalta kielid myos
harmaasta taloudesta ja pimeén tyon teettimisesta.

2 JHNY. 1912.2016. Poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset | Kuntaliitto.fi (hankinnat.fi)

% PTCServices Oy | PTCServices Oy (ptcs.fi) 772020. Epdilyttéiciksd tarjouksen poikkeuksellisen alhainen
hinta? Mité pitéisi tehd@? (ptes.fi).

2 MAO:216/12 - Markkinaoikeuden padtoksia - FINLEX ®
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Vaihe 4 - Sopimuskauden aikaisia
toimenpiteita

Vaikka ihmiskaupan ja tyévoiman hyviksikidyton tunnistaminen on viimekadessa
viranomaisten vastuulla, julkisten hankintojen parissa tydskenteleviat ammattilai-
set voivat tunnistaa hyviksikiyttotapauksia ja edesauttaa ihmiskaupan esiin tule-
mista ja uhrin paasya palveluiden piiriin. Sopimusten aikaista valvontaa ja tarkas-
tuksia koskevia velvollisuuksia voidaan toteuttaa, kunhan valtuudet on sisillytetty
tilaajan tarjouspyynndssi kuvattuihin sopimusehtoihin. Tilaajan kartoittavaa tar-
kastus- tai sopimusvalvontaa on tirkedi kehitt4, silld valvontaviranomaiset pys-
tyvat nykyisilla resursseilla havaitsemaan vain osan vaarinkdytoksistid. Sopimus-
kaudella on tirkea yll4pitaa dialogia toimittajien kanssa, jotta varmistetaan, etté
hankintayksikon tyoperaisen hyvaksikayton torjuntaan liittyvid toimenpiteita to-
teutetaan, ja tarvittaessa kehitet4in tilaajan ja toimittajan yhteistyéni. Hankinta-
yksikot kiyttaviat harkintaa siing, miten ja millaisilla prioriteeteilla ne jarjestavat
hankinnan kohteisiin kohdistuvaa valvontaa. Kansallisessa harmaan talouden tor-
juntaohjelmassa korostetaankin julkisen sektorin sisdisen valvonnan keinojen ke-
hittamisen tarkeytta seki erityisesti siti, ettd valvonta on kustannustehokasta seki
riskiperustaista.?

Hankintayksikéiden valvonnan tavoitteeksi voidaan esimerkiksi aset-
taa tyoperaisen hyviksikayton torjunta osana harmaan talouden torjuntaa, tiedon
jakaminen, epikohtien tunnistaminen, ennakkoon pyydettyjen tietojen paikkan-
sapitavyys seki yhteistyo eri toimijoiden kanssa. Jotta hankintayksikko voi toteut-
taa tehokasta sopimusaikaista valvontaa, on sille osoitettava riittavat resurssit. Siksi
on tarkea3, etti kunnat ja valtiolliset toimijat sitoutuvat strategian tasolla toteutta-
maan vastuullisia hankintoja ja osoittavat tadhan resursseja.

Ty6periisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan torjunnassa osana sopi-
musaikaista valvontaa on tirked3, ettd valvontaa harjoittavat tahot ymmarta-
vit vadrinkidytoksien ja tyoperdisen hyviksikidyton viliset yhteydet seka
osaavat tunnistaa hyvaksikdyton uhrit tarkastustoiminnassa. Lisdksi valvonnal-
le hyvai pohjaa luo jirjestelmillinen sopimusasiakirjojen ja sopimus-
tietojen ylldpito. Ajantasainen tieto esimerkiksi henkildista toimipaikoissa
ja tydmailla sekd muutoksista alihankintaketjuissa tukee myo6s viranomaisten

2 Tyo- ja elinkeinoministerio. 11.6.2020. Valtioneuvoston periaatepddtds kansalliseksi
harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan strategiaksi ja toimenpideohjelmaksi
2020-2023. (valtionneuvosto/fi).



https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/tarjousten-valinta/poikkeuksellisen-alhaiset-tarjoukset
https://ptcs.fi/epailyttaako-tarjouksen-poikkeuksellisen-alhainen-hinta-mita-pitaisi-tehda/
https://ptcs.fi/epailyttaako-tarjouksen-poikkeuksellisen-alhainen-hinta-mita-pitaisi-tehda/
https://www.finlex.fi/fi/oikeus/mao/2012/20120216
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f806b5277
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f806b5277
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f806b5277
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ty6td mahdollisten ongelmien esiin tullessa.”” Mikili hankintayksikké on pystynyt
dokumentoimaan asianmukaisesti, etti tarjoaja on laiminlyonyt ty6oikeudellisia
velvoitteitaan sopimuskaudella, voidaan kyseinen tarjoaja sulkea pois tulevasta tar-
jouskilpailusta vetoamalla poissulkemisessa aikaisempiin kokemuksiin.?®

Tilaajavastuulain mukaisten selvitysten toimittamista ja sopimusehtojen to-
teutumista voidaan tarkkailla usein omalta tyopaikalta kisin pyytdmalla selvi-
tyksid ja vahvistamalla, ettd lainmukaiset selvitykset on toimitettu ajanta-
saisesti. Sosiaalisen vastuun tavoitteiden saavuttamista voidaan myds tarkkailla
pyytamalla toimittajaa tdyttdmiédn ja lahettdmiin vastuullisuusraportteja tai
kyselyiti vastuullisuuteen liittyen. Hankintayksikko voi laatia tapauskohtaises-
ti tAiman oppaan perusteella oman vastuullisuuskyselylomakkeen, jolla kartoi-
tetaan tyOoikeuksien ja sosiaalisen vastuun toteutumista.?’ Lisaksi voidaan toteut-
taa tyontekijoiden raportointiin perustuvaa valvontaa. Hankintayksikon teettamilla
tyotyytyviisyys- tai turvallisuuskyselyilld voidaan pyrkia lisidaméén avoimuut-
taja saamaan tietoa epdkohdista. Tyotyytyviisyyskyselyitd voidaan myds suunni-
tella yhteisty6ssa sopimustoimittajan kanssa. Erittiin tehokas keino torjua tydpe-
raistd hyvaksikayttda on toteuttaa tarkastus- ja pistokdynteji, joita kisitelladn
seuraavassa kappaleessa.

Auditointi, tarkastuskdynnit ja pistotarkastukset

Erityisesti hankinnoissa, joissa on tunnistettu korkea tyoperaisen hyviksikiayton
riski, on syyt4 harkita valvontatoimenpiteiti, joissa mennéin tarkastamaan ty6oi-
keudellisten velvoitteiden noudattamista paikan péille, kohteeseen, jossa ty suori-
tetaan. Riippuen tarkastuksen kohteesta, laajuudesta seki hankintayksikon resurs-
seista, auditointien tueksi voidaan hankkia ulkopuolista tukea, mutta myds tyon
tilaajat voivat tehd4 oman henkildston voimin tarkastuksia ja satunnaisia arvioin-
tikaynteja. Tarkastuksia voidaan myos toteuttaa yhteistydssi muiden alan toimijoi-
den kanssa.

7 Kilpailu- ja kuluttajavirasto (2019): Harmaa talous ja hankinnat | Kilpailu- ja kuluttajavirasto (kkv.fi)

28 | indman, K. (2021) Tydntekijdiden oikeuksien huomioiminen julkisissa palveluhankinnoissa. Ité-Suomen

Yliopisto. Pro gradu -tutkielma, Oikeustieteiden laitos

2 Mallipohjana voidaan kayttaa Tyd- ja elinkeinoministerion laatimaa itsearviointilomaketta toimittajal-
le: Sosiaalisesti vastuulliset julkiset hankinnat - (tem.fi)
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Esimerkki 6. Helsingin kaupungin yhteiset tarkastukset tyémaille Ra-
kennusteollisuus RT:n ja Rakennusliiton kanssa harmaan talouden
torjumiseksi.

Kesdn ja syksyn 2021 aikana Helsingin kaupunki on kdaynnistinyt yhteisen kampanjan
Rakennusteollisuus RT:n ja Rakennusliiton kanssa, jonka tavoitteena on torjua harmaata
taloutta tyomailla. Yhteisilld valvontakdynneilld jaetaan tietoa harmaan talouden uusim-
mista ilmenemismuodoista, ml. ulkomaisen tyévoiman védrinkohtelusta. Pistokdyntien ta-
voitteena on myds tukea sopimuskumppaneiden vastuullisuutta ja havaita tyéturvallisuu-
teen liittyvid puutteita sekd vddrinkdytoksid, joita ennakkovalvonnan keinoilla ei ole aina
mahdollista torjua.

Lihde: Helsingin kaupunki. 28.4.2021. Helsingin kaupungin asuntotuotanto panos-
taa harmaan talouden torjumiseen (hel.fi).

Tarkastustoimenpiteitd suunnitellessa tulee miaaritell4 tarkasti niiden tavoit-
teet. Tarkastukset voidaan esimerkiksi liitta4 osaksi laadunvalvontaa tai jarjestaa
itseniisini kokonaisuuksina.

Tarkastuskdaynneilla voidaan tarkkailla tyéskentelyolosuhteita,
alihankintaketjujen pituutta ja alihankkijoiden palkkaamien ul-
komaalaisten tyéntekijéiden tyénteko-oikeutta. Valvontaa te-
kevd taho voi kiinnittaa huomiota tyévuoroluetteloiden paik-
kansapitdvyyteen vertaamalla luetteloon merkittyja henkiléita
tyopaikalla tyéskenteleviin henkildihin.

My®és tyontekijoiden tyoturvallisuuteen ja pateviin varusteisiin tulee kiinnittida
huomiota. Suunnitteluvaiheessa on hyvi pohtia, onko oman organisaation, kuten
kaupungin tai kunnan, henkildst6lla tarvittavaa kielitaitoa tai mahdollisuus tul-
kata tarkastustilanteissa tai teemaan liittyvii informaatiota laadittaessa. Varsin-
kin isoihin urakoihin liittyvissa hankinnoissa tarkastustoimenpiteiti voi olla syyta
suunnitella yhteistydssi sopimustoimittajan kanssa.
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Seuraavat merkit voivat kertoa siitd, etta

alihankinnassa on tyéperdisen hyvdaksikdayton riski:

O On epdselvad, ketkda tyopaikalla tydskentelevat ja kuka on heiddn
tydnantajansa.

O Tyopaikalla tydskentelee henkilsitd, joilla pitdisi tydvuoroluettelon mukaan
tai yleisten tydaikojen puitteissa olla vapaata.

O Tyontekijat eivat halua kertoa tydajoistaan.

O Tyontekijoilla ei ole tydsopimusta.

O Samat tyontekijat tekevat usein pitkia tyopdivid tai heilld ei ole lomaa tai
taukoja.

O Tyontekijoiden tydturvallisuudesta ei ole huolehdittu.

O Tyontekijoilla ei ole vaadittua turvavarustusta tai tydhdn sopivia
vaatteita.

O Tyontekijat eivat saavu tydpaikalle itsendisesti, vaan joku tuo heiddat.
O Tyéntekijat asuvat tydmaalla/tyénantajan luona epéasianmukaisissa

asumisolosuhteissa.

O Tyontekija ei tiedd, missd pdin Suomea hdn asuu ja tyoskentelee.

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Tutustu halutessasi myo6s verkosta 16ytyviin kattavampiin lis-
tauksiin tyéperdisen hyvdksikdaytén ja ihmiskaupan tunnus-
merkeista:

e Rikosuhripiivystyksen (RIKU) video "Tunnistatko ihmiskaupan
uhrin?”— YouTube.

o Thmiskaupan uhrien auttamisjirjestelman laatimat hyvaksikay-
ton ja ihmiskaupan indikaattorit seké ohjeet tuen piiriin ohjaami-
seen www.ihmiskauppa.fi

o Tyoperiisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan tunnusmerkit liittyen
rekrytointiin, palkkaukseen, tyotehtaviin, seké asuinoloihin liittyen
osana julkaisua Lietonen, A. ja Ollus, N. (2018): Opas yrityksille ja
tyonantajille riskienhallintaan erityisesti alihankintaketjuissa. Hel-
sinki: HEUNI Publication Series No. 88a.

o Tyobsuojeluviranomaisen listaamat tydsuhteen vihimmaisehtoihin

'yosuhteen vahimmaisehdot - Tydsuojelu (tyosuojelu.fi).

Lue lisGa arviointi- ja tarkastuskéyntien tekemisestéa tyoperdai-
sen hyvdksikdyton esiin tuomisen nédkékulmasta oppaista:

o Tybpaikan arviointity6kalu osana julkaisua Lietonen, A., Ollus, N.
jaJokinen, A. (2020): Navigoi kohti vastuullista toimitusketjua —

Tyokalupakki yrityksille tyoperaisen hyviksikdyton ja ihmiskau-
pan ennaltaehkaisemiseksi. Helsinki: HEUNI Publication Series
No 93b.

o Tarkastuslista 1. Tyoperiisen hyviksikdyton tunnistaminen ty6-
suojelutarkastajille sekd muille valvontaviranomaisille osana jul-
kaisu Ylinen, P., Jokinen, A., Pekkarinen, A-G., Ollus, N., Jenu, K-P.
ja Skur, T. (2020): Tyoperiisen ihmiskaupan paljastaminen. Tut-
kintaopas esitutkintaviranomaisille ja tarkistuslista tyosuojeluvi-
ranomaisille. Helsinki: HEUNI Publication Series No 95b

o Ulkomaisen tydvoiman tydskentelyoikeudet ja valvonta tilaajan
nékokulmasta. Pilottihanke: Harmaan talouden ja talousrikolli-
suuden torjunta julkisissa hankinnoissa. Matti Rinne — DHS Oy
Audit Partners
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=pEen75bIUs4
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https://heuni.fi/-/report-series-no.-95b
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Valvontatoimenpiteet seki tarkastukset luovat myds tilaisuuden jakaa tietoa
tyontekijoiden oikeuksista Suomessa ja tarjoavat tydntekijoille mahdollisuuden
tuoda esiin ongelmia. Hankintayksikoissid voidaan myos pyrkid kehittdméain
toimittajan toimintakulttuuria. Vastuullisessa hankinnassa tiedotetaan myos
sopimuskumppania, miten havaita merkkeji tyoperiisesti hyviksikaytosta. Tiedon
jakaminen osana tarkastuskayntii olisi hyva tehda tyontekijéiden omalla didinkie-
lell3, tiedon omaksuminen voi muuten olla vaikeaa. Ulkomaalaistaustaiset tyonte-
kijat eivat valttamatta luota viranomaisiin tai ammattiliittoihin kotimaansa huono-
jen kokemusten tai pelottelun vuoksi. Siksi on tarkea4 valittaa tyontekijoille tietoa
myo0s jarjestoistd, jotka voivat tarjota tukea ongelmatilanteisiin anonyymisti.

Tietoisuutta voidaan lisata jakamalla esitteité Suomessa nouda-
tettavista tydehdoista, listaamalla kaytettavissa olevat ilmoitus-
kanavat ja antamalla tietoa siitd, kuinka tulee toimia, jos tyén-
tekijé joutuu hyvaksikéyton kohteeksi.

Esitteitd on verkossa saatavana PDF-tiedostoina, ja niiti voi jattaa nakyville paikal-
le kohteisiin, joissa tyoté suoritetaan, jakaa laadunvalvonnan tai muiden kdyntien
yhteydessa ja lisata osaksi perehdytyksi.

e Tyd-jaelinkeinoministerién (TEM) ja Rikosuhripiivystyksen (RIKU) (2021)
esite Suomessa noudatettavista tyoehdoista ja siitd, kuinka toimia, jos jou-
tuu hyvaksikiyton kohteeksi ruotsin, englannin, ukrainan, nepalin, ven4jan
ja thain kielilla: Ty6skentely Suomessa - Tyd- ja elinkeinoministerion verk-

kopalvelu (tem.fi)

o Tyosuojeluhallinnon (2016) lehtinen suomen, ruotsin, englannin, viron, ve-
nijin, romanian, kiinan, kurdin ja hindin kielilld Suomessa tyoskentelemi-
sen periaatteista: Ulkomaalaisille tydntekijdille uusi esite - Tydsuojelu (tyo-

suojelu.fi)
o Rikosuhripaivystyksen (RIKU) animaatiot tyontekijan oikeuksista 16 eri kie-
lella: Tyovoiman hyviksikdytto - Rikosuhripaivystys (riku.fi)

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Sanktiot ja irtisanominen

Tyo6ntekijéiden oikeuksien laiminlydnti sopimuskaudella oikeuttaa hankintayksi-
kot sopimusoikeudellisiin toimenpiteisiin. Sopimuksen purkaminen edellyttés, et-
ta sopimusehtoja on rikottu olennaisesti, eli toimittaja on selvitetysti rikkonut ty6-
oloja koskevia sdant6ja tai masrayksia. Tasmallisempid irtisanomisperusteita voisi
esimerkiksi olla tyosuojeluviranomaisen kehotusten laiminlyonti, tai jos toimitta-
ja ei osallistu korjaaviin toimenpiteisiin, tai rikkoo sopimusehtoja toistuvasti. Niis-
sé tapauksissa tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus kohtuullisella irtisanomisajal-
la. Sopimuskumppaneiden kanssa voidaan my6s solmia oikeus irtisanoa sopimus
harkinnanvaraisesti esimerkiksi kuuden kuukauden méiraajalla. Sanktioiden lisidi-
miselli sopimusehtoihin voidaan myds kannustaa toimittajia sopimusehtojen nou-
dattamiseen (katso Esimerkki 5. s. 44)

Tarkastuksia ja valvontaa tekevilla henkil6illa tulee olla selvat ohjeet siihen,
kuinka toimitaan, jos tydperaistd hyviksikayttoa havaitaan. Mikali valvonnan yhtey-
dessd huomataan parannettavaa liittyen omaan toimintaan, tulee toimintatapoja tai
korjaavia toimenpiteita paivittdd myds hankintayksikon sisdisesti. Hankintayksikoi-
den tulee tapauskohtaisesti arvioida, ilmoitetaanko havaituista puutteista valvontavi-
ranomaisille. Seuraavassa osiossa esittelemme esimerkin toimintaohjeesta tilanteisiin,
joissa havaitaan tai epiilldan hyvaksikayttoa.
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Hankintayksikot voivat tyossaan kohdata tai havaita tilanteita, joissa tyontekijalla
ei tunnu olevan kaikki kunnossa. Esimerkiksi sopimusvastuuhenkil6t ja muut so-
pimusten kanssa tydskentelevit henkil6t, rekrytoinnin, palkkauksen, valvonnan
ja palveluhankinnan kanssa tekemissa olevat tyontekijit, kuten tyémaajohtajat ja
projektipaillikot sekd samoissa kohteissa riskialoilla tehtdvien hankintojen kans-
sa tyoskentelevit henkildt, kuten kouluhenkilokunta, voivat tunnistaa hyviksikay-
ton uhreja.

Esimerkki 7. Ihmiskauppatapauksen tunnistaminen pdivékodissa

Suomessa yksi ihmiskauppatapaus tuli viranomaisten tietoon, kun pdivikodin henkilé-
kunta alkoi ihmetelld, miksi hoidettavien lasten vanhemmilla ei ollut vapaapdivid tai lo-
mia. Vanhemmat tekivit pitkid pdivid etnisessi ravintolassa huonoissa oloissa. Heiddn
tyonantajiensa todettiin myohemmin syyllistyneen ihmiskauppaan sekd kdrdjd- ettd ho-
vioikeudessa.

Lahde: Jokinen ym. (2015): Kuntien toimintaohjeet. lhmiskaupan vastaisen toimin-
nan tehostaminen paikallistasolla. Itdimeren valtioiden neuvoston seki Latvian si-

sdministerion julkaisu.

Epdilysten herétessd

Hatatapaukset
o Jos tapaukseen liittyy akuutti tyéntekijan henkeen tai terveyteen kohdistu-
va uhka, tee ilmoitus vilittémasti poliisille hdtdnumeroon 112,

o Jos havaitset viitteitd hyviksikdyttorikoksista, ilmoita tapauksesta poliisin
ihmiskaupan torjuntaan erikoistuneeseen yksikkéon osoitteeseen ihmis-
kauppa@poliisi.fi.

Neuvoa ja tukea hankintayksikélle sek& hyvéksikayton uhrille
o Jos epdilet havainneesi ihmiskaupan uhrin tai tydperdiseen hyviksikayt-
t66n osaksi joutuneen tukea tarvitsen henkilén, ota yhteys ihmiskaupan
uhrien auttamisjirjestelmiin numerossa +358 295463177 tai katso lisétie-

toa osoitteesta www.ithmiskauppa.fi.
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o Jos epailet tydntekijan kaipaavan neuvontaa liittyen tyésuhteeseen tai sithen
miten edetid omassa ongelmatilanteessa, anna yhteystiedot tahoihin, joihin
voi olla my6s nimettdmisti yhteydessa:

e SAK:n maahanmuuttajien neuvontapalveluun workingfinland @sak.
fi, jossa tarjotaan myos maksutonta lakineuvontaa tydsuhdeasiois-
sa numerossa 0800414004. Lisii tietoa palveluista sivuilta Maahan-
muuttajat (sak.fi)

¢ Rikosuhripiivystyksen (RIKU) ihmiskaupan uhrien auttamistyon yk-
sikkdon sahképostitse help@riku.fi tai puhelimitse (myds tekstivies-
tit tai WhatsApp) numerossa 040 632 9293. Lisd tietoa palveluista si-
vuilta Palvelu ihmiskaupan ja lhirikoksen uhrille - Rikosuhripaivystys
(riku.fi). Rikosuhripaivystys koordinoi paikallisia ihmiskauppaverkos-
toja myo6s Oulussa, Vaasassa, Turussa, Tampereella ja Kuopiossa.

Vinkkaa sopimustoimittajan vaarinkdytoksista
e Jos sopimustoimittaja tai hanen kiyttama alihankkija rikkoo lakia, syyllistyy
verovilppiin tai muihin vaarinkiytoksiin, ilmoita epiilyistd viranomaisille:
o tyosuojeluviranomaiselle Anna vihje - Tydsuojelu
(tyosuojelu.fi)
o verovilppiin liittyen Verohallintoon Anna vihje verovilpisti - vero.fi

o ei kiireellisissa rikosepailyissé poliisille Jaté vihje - ilmoita rikosepai-
ly poliisille (poliisi.fi)

e Jos sopimustoimittaja ei noudata tydehtoja, voit pyytaa tyésuojeluviranomais-
ta tekemaan tydsuojelutarkastuksen, jossa selvitetdin lakisiiteisten velvoit-
teiden noudattaminen. Episelvissa ongelmatilanteissa kannattaa kysy4 neu-
vontaa ja lisatietoja tydsuojelu-, vero- ja maahanmuuttoviranomaisilta.

o Jos epiilet kilpailutusvaiheessa tarjoajien olevan osa kartellia, 1ahetd vih-
je kilpailu- ja kuluttajaviraston kartelliselvitysryhm#in osoitteessa Vihjaa
meille kilpailunrajoituksesta - Kilpailu- ja kuluttajavirasto (kkv.fi)

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

Prosessin luominen epdilysten
ilmoittamiselle

Hankintayksikdssi on syyté pohtia kenelle epailyisté ja hyviksikdyton merkeista
ilmoitetaan ja kuinka hankintayksikoité ohjeistetaan epiilysten ilmoittamisesta.
Ilmoitusketjussa vastuutahona voi olla esimerkiksi 1ahiesihenkild, vastuullisuusyk-
sikko, henkilostohallinnon asiantuntija, sisdinen tarkastus tai riskienhallintayk-
sikko. Organisaation sisdisen ilmoituskanavan seki kansallisen ulkoisen ilmoi-
tuskanavan kiyttamisesta tulee ohjeistaa niin ettd henkildsté osaa ilmoittaa
epailyistdin oikeaan kanavaan.

Suomessa hyviaksikayton ja ihmiskaupan vastaista tyota tekevit monet toi-
mijat, joiden rinnalla toimii ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma. Thmiskaup-
paepiilyn heritessi on suositeltavaa olla yhteydessi poliisin ihmiskaupan torjun-
taan erikoistuneeseen yksikkoon sekd ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmain
lisaohjeiden saamiseksi. Epiilyttavista tilanteista tai vaarallisista tydmaista tulee il-
moittaa poliisille tai tydsuojeluviranomaisille. Ammattiliitoista, jarjestoisti ja viran-
omaisilta saa myds neuvoa ja tukea tilanteisiin, joissa on epéselvii, miten toimia.
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Tahan oppaaseen sisdllytetyt ohjeet tyoperdisen hyvaksikayton
torjumiseksi julkisissa hankinnoissa voidaan tiivistad yhteenvedon
omaisesti kymmeneen askeleeseen. Noudattamalla nditd askeleita
vahennetddn huomattavasti riskid joutua osalliseksi tyoperdiseen
hyvaksikayttdon ja edistetddn vastuullisia hankintoja.

1 Sisallytetaan tyoperiisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan torjunta organisaatioiden
arvoihin, linjauksiin tai toimintaohjelmiin, ja nostetaan arvot rohkeasti esille
hankintojen kilpailutuksissa. Laaditaan myds ohjeet hankintojen toteutusvaiheen
parissa tydskenteleville henkildille, kuten laadunvalvontaa, tarkastustoimintaa ja
sopimusseurantaa tekeville tahoille, siit4, miten toimia epailysten heritessa.
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2 Lisdtéan tietoisuutta tyoperiisen hyviksikayton ja thmiskaupan riskia lisdévista
tekijoistd ja olosuhteista, sekd ilmidon liittyvastd lainsdadannosté johdon,
hankintayksikoéiden ja muiden hankintojen parissa tyoskentelevien tyontekijoiden
keskuudessa. Mahdollistetaan hankintasiantuntijoiden osallistuminen aiheeseen
liittyvaan koulutukseen ja/tai vastuullisuusverkostojen toimintaan.

Arvioidaan hyviksikayton riskejd omissa hankinnoissa sekd mahdollisuuksien
puitteissa myds sopimuskumppanien alihankkijoiden kayton yhteydessa.

Lisatidan riskianalyysin perusteella tissd oppaassa listattuja hankinnan

kannalta oleellisia vastuullisuusvaatimuksia ja suosituksia hankinnan
elinkaaren eri vaiheisiin huomioiden my6s sopimuskumppanien mahdollinen
alihankinta. Varmistetaan vastuullisuusvaatimusten toimivuus ja toimittajien
tasavertainen mahdollisuus osallistua kilpailutukseen kidymalla
markkinavuoropuhelua koskien niitd kohdennettuja vaatimuksia, joilla
voidaan torjua tyoperaista hyviksikayttoa.

57

TYOPERAINEN HYVAKSIKAYTTO JA JULKISET HANKINNAT

5 Lisatddn lapinakyvyytta koko alihankintaketjuun sopimusteknisin keinoin.

Pyritdédn selvittiméén esimerkiksi hankintaan osallistuvien yritysten ja
vastuuhenkildiden taustoja sekd vahvistamaan tilaajavastuuvelvoitteiden
tehokasta seurantaa jopa lain minimivaatimusten yli.

6 Kehitetdan sopimusaikaista seurantaa, kuten soveltuvuusvaatimusten ja
sopimusten mukaisten ehtojen tiyttymisen valvontaa, laadunvalvonnan ja
palautekyselyiden avulla seki tarkastamalla tasaisin viliajoin, ettd
sopimuskumppanit tayttavat niille asetetut vaatimukset.

7 Lisdtdadn ulkomaisten tyontekijoiden tietoisuutta oikeuksistaan tyéntekijoina
Suomessa koko alihankintaketjussa. Tietoa tulee joko jakaa itse tai velvoittaa
sopimuskumppani jakamaan tietoa.

Edistetdan vairinkaytoksisté ilmoittamista ja ilmoittajien suojelua edellyttdmalla

toimittajalta sisdistd tai ulkoista ilmoituskanavaa, jonka olemassaolosta
tiedotetaan kaikkia hankintaan osallistuvia tyontekijoita kielell4, jota he ymmartavat.
Edellytetdan my0s sopimustoimittajaa perehdyttdmain alihankintaketjua EU-
Whistleblower — direktiivin yhteydessa perustetusta kansallisesta ulkoisesta
ilmoituskanavasta.

9 Pyritdan selvittaméin hankintojen sopimusehtojen noudattamiseen liittyvia
ongelmia tai epdkohtia keraamalla palautetta erillisilla kyselyill4 tai toteuttamalla
keskusteluja sopimuskumppanin seki alihankintaketjujen kautta ty6llistyvien
henkildiden kanssa.

1 Tiivistetddn ~ mahdollisuuksien  puitteissa  yhteisty6td  ty6suojelun,

veroviranomaisten, ammattiliittojen ja/tai jarjestdjen kanssa, mm. kysymalla
neuvoa, jakamalla tietoa ja kehittamélld yhdessa ratkaisuja tiedonvaihdon haasteisiin.
Selvitetadn my0s yhteistydmahdollisuuksia muiden julkisia hankintojen tekevien
tahojen, kuten valtion, kuntien tai kuntayhtymien vilill, tyévoiman hyvaksikayton

torjumiseksi.
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