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OHJEISTUS ULKOMAALAISTEN TYONTEKIOIDEN
REKRYTOINTIIN JA PALKKAAMISEEN LITTYVIEN
VAARINKAYTOSTEN JA TYOPERAISEN IHMISKAU-

PAN ENNALTAEHKAISEMISEKSI

Ohjeistuksen lyhennelmdn tarkoituksena on toimia hel-
posti lahestyttdvand tietoldhteend ja tarkistuslistana siitd,
miten ulkomaisen tyévoiman hyvaksikdyttéon voidaan
parhaiten puuttua. Ohjeistus on suunnattu erityisesti
valtioille ja virkamiehille, yrityksille — erityisesti rekrytoin-
tiyrityksille ja tydnantajille — sekd ammattiliitoille ja jarjes-
téille. Se koostuu oftteista, jotka sisdltyvat alkuperdiseen
ohjeistukseen ldhteineen, perusteluineen ja kirjallisuus-
viittauksineen.

MIKSITARVITAAN OHJEISTUSTA
ULKOMAALAISTEN TYONTE-
KIJOIDEN HYVAKSIKAYTON
ENNALTAEHKAISEMISEKSI?

Tydmarkkinat ovat olleet muutoksen kourissa vime vuo-
sikymmenten aikana useimmissa maissa, myos Euroopassa
ja Itdmeren alueella. Kovenevan kilpailun ohella tyon ja
tuotannon rakennemuutokset painavat hintoja alas niin
kotimaassa kuin ulkomaillakin. Tamd kaikki on vaikuttanut
sihen, miten ty6t jdrjestetddn ja ulkoistetaan nyky-yhteis-
kunnissa. Etenkin matalan osaamistason pienipalkkaiset
tyGt teetetddn nykyisin joustavalla tyGvoimareservilld, joka
koostuu pédasiassa ulkomaalaisista tydntekijoistd, jotka ot-
tavat vastaan muille kelpaamattomat tyst. Ulkomaalaiset
tyontekijat voivat olla hyvin afttiita syrjinnélle ja muulle hy-
vaksikdytolle, kuten tyoperdiselle ihmiskaupalle.

Kansainvdlisten ldhteiden mukaan tydperdinen ihmis-
kauppa on kasvussa kaikkialla maailmassa ainakin, kun sitd
mitataan viranomaisten ja eri jdrjestdjen tietoon tulleiden
uhrien madrdssd. Tyoperdisen hyvaksikdyton ja ihmiskau-
pan tarkoituksena on teettdd uhreilla palkatonta tai hyvin
matalapalkkaista ty6td ja/tai palveluja ihmisarvoa loukkaa-
vissa oloissa.

— LYHYESTI

Kansainvdlinen tydjarjestd ILO arvioi, ettd 21 miljoonaa
ihmistd on talld hetkelld pakkotydn tai ihmiskaupan vuoksi
orjuutta vastaavassa tilanteessa. Heistd 610 000 on pakko-
tydn uhreja Euroopan unionin alueella.
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ILO:n vuoden 2014 raportissa arvioitiin, ettd pakkotyd
tuottaa vuosittain USD 150 miljardia (noin | 10 miljardia
euroa) laittomina tuloina.
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Tutkimukset eri puolitta maailmaa osoittavat, ettd rekry-
tointi- ja palkkaamiskdytantoihin littyvien vadrinkdytosten
ja tyoperdisen ihmiskaupan vélilld on selked yhteys.

lhmiskauppa, pakkoty6 ja hyvaksikdytto

lhmiskauppa Pakkotyo

O

Rekrytointiin ja palkkaukseen liittyvat
vaarinkaytokset ja hyvaksikaytto

Ulkomaalaiset tyontekijdt joutuvat usein maksamaan
kohtuuttoman suuria summia rekrytoinnista, kuljetuksista
ja asumisesta, eikd heille anneta totuudenmukaista tietoa
tydehdoista. He ajautuvat usein tydperdisen hyvaksikdy-
t6n uhreiksi etenkin aloilla, joilla kdytetddn matalan osaa-
mistason pienipalkkaista tyGvoimaa, kausitydvoimaa sekd
prekaarista, osa-aikaista ja vuokratyGvoimaa (esim. siivous-,
rakennus-, ravintola- ja maatalousalat).Yksittdisten ihmisten
tilanne vaihtelee usein hyviksikdyton jatkumolla, jonka si-
sdlld he voivat kokea laajan méadrdn erilaisia hyvaksikdyton
muotoja huonoista elinoloista, pitkistd tydpdivistd ja hyvin
matalasta palkasta aina vakavimpiin hyvaksikdytén muotoi-
hin, kuten ihmiskauppaan, asti.

Hyviksikayton jatkumo:

Tyoehtoihin liittyvit

rikkomukset Ihmiskauppa

Pakkotyo
[
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Esimerkkeja rekrytointiin ja palkkaamiseen
liittyvista vaarinkaytoksista ja hyvaksikaytosta,
jota ulkomaalaiset tyontekijat ovat kohdanneet
Itameren alueen maissa.

* Vikivalta ja uhkailu

* Passin, henkilkortin, pankkikorttien ja tyéluvan ta-
kavarikointi

* Alipalkkaus tai palkan maksamatta jattdminen

* Velkasuhde

* Salaiset ty6sopimukset, laittomat palkan vahennyk-
set ja ylikalliit lainat

« Ylihinnoiteltu asuminen, ruoka, kuljetus ja muut
hyoddykkeet

« Tyontekijan vapauden ja liikkumisen kontrollointi

* Laittomat palkan vahennykset esimerkiksi tyckaluis-
ta ja pakollisista todistuksista/korteista

* Kohtuuttoman pitkdt tydajat ilman ylitySkorvausta

* Pakollisten ifta-, yo- ja vilkonloppulisien maksamatta
jattdminen

* Kielletty oikeus lomaan ja lomarahoihin

* Eristaminen, yhteydenpidon kieltdiminen perhee-
seen ja ystdviin

* Estetty osallistumasta kielikurssille

» Uhkaukset irtisanomisesta, iimiannosta viranomai-
sille ja tydntekijan palauttamisesta kotimaahan

e Uhkaus riittdméattémien tySpdivien ja tuntien tar
joamisesta, jolloin vaatimus vahimmadistuloista ei
tdyty jatkoluvan myontdmistd varten

* Laittomien rekrytointimaksujen laskuttaminen

* Erehdyttdminen tydn sisdllostd, tydsopimuksesta,
tydluvasta ja tydolosuhteista

* Kielletty liittymastd ammattiliittoon

* Vaaralliset ja terveydelle haitalliset ty6- ja elinolo-
suhteet

* Kielletty terveyspalveluiden kdyttdminen

Ennaltaehkdisytoimien tulisikin keskittyd puuttumaan erilai-
siin vadrinkdytoksiin ja laiminlyonteihin (etenkin tydsuoje-
lunormien rikkomiseen) jo varhaisessa vaiheessa, silld ndma
ovat helpommin havaittavissa, mutta voivat pahimmillaan
johtaa ihmiskauppaan. Yleisid tydehtoja voidaan siis paran-
taa edistdmalld kaikkien tyontekijdiden yhdenvertaisuutta ja
tydeldman oikeuksia. Samalla kohennetaan haavoittuvim-
massa asemassa olevien tyéntekijoiden tilannetta.



OHJEIDEN TARKOITUKSENA ON OHJEET ON TARKOITETTU ERITYISESTI SEU-
ERITYISESTI: RAAVILLE ITAMEREN MAIDEN TOIMIJOILLE:

=> edistdd ihmisarvoista ty6td ja perusoikeuksi-
en kunnioittamista tydssd,

=> tehostaa nykyisten tydeldmdn normien tay-
tdntdonpanoa erityisesti tydperdiselle hyvaksi-
kaytolle alttiilla aloilla, joilla kdytetddn ulkomaista
tydvoimaa,

=> luoda yhtildiset toimintaedellytykset eettisille
rekrytoijille ja tydnantajille,

=> edistdd viranomaisten, yritysten, ammattiliit-
tojen ja kansalaisjdrjestdjen strategista yhteis-
ty&td, jolla ehkdistddn tydperdistd hyvaksikdyttdd
kansallisesti, alueellisesti ja kansainvalisesti.

TERMINOLOGIA:

=> tydministerididen, oikeus- ja sisdasiainmi-
nisterididen ja ulkoministerididen paattdjille ja
virkamiehille

=> yksityisten tydnvalitystoimistojen ja niiden
alakohtaisten liittojen ylimmiélle johdolle

=> siivous-, maatalous- ja ravintola-aloilla toimi-
vien yritysten ylimmadlle johdolle ja ndiden toi-
mialojen liitoille

=> ammattiliittojen, erityisesti maatalous-, siivo-
us-, ravintola- ja vuokratydvoima-alan ammatti-
littojen, edustajille

=> kansalaisjarjestojen, erityisesti maahanmuut-
tajien oikeuksia ajavien, maahanmuuttajapalve-
luja tarjoavien ja ihmiskaupan vastaista tyotd
tekevien kansalaisjdrjestojen, edustajille.

KESKEISET PERIAATTEET JA NORMIT:

lhmiskauppa/ tyéperidinen ihmiskauppa - Kdsite
“ihmiskauppa” tarkoittaa hyvdksikdyttétarkoituksessa
tapahtuvaa henkildiden vdrvéystd, kuljettamista, siirtd-
mistd, kdtkemistd tai vastaanottamista voimankdytolld
uhkaamisen tai voimankdyton tai muun pakottami-
sen, sieppauksen, petoksen, harhaanjohtamisen, vallan
vddrinkdyton tai haavoittuvan aseman hyddyntdmi-
sen avulla, taikka toista henkiléd vallassaan pitdvdn
henkilén suostumuksen saamiseksi annetun tai vas-
taanotetun maksun tai edun avulla. Hyvdksikdytoksi
katsotaan vdhintddn toisen hyvdksikdyttd prostituuti-
otarkoituksessa tai muut seksuaalisen hyvdksikdyton
muodot, pakkotyé tai pakollinen palvelu, orjuus tai muu
orjuuden kaltainen kdytdnté, orjuuden kaltaiset olot tai
elinten poistaminen.

Ulkomaalainen tyontekija - Henkils, joka tekee,
teki tai tulee tekemddn ty6td korvausta vastaan maas-
sa, jonka kansalainen hdn ei ole.

Pakkoty6 - Nimitykselld "pakollinen ty6" on ymmdr-
rettdvd kaikenlaista tydtd tai palvelusta, joka jonkin
rangaistuksen uhalla vaaditaan joltakin henkiléltd ja jo-
hon mainittu henkilé ei ole vapaaehtoisesti tarjoutunut.

I. Ihmisoikeuksiin perustuva ldhestymistapa.

2. Valtioiden on toimittava asianmukaisella huolel-
lisuudella ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi, suo-
jelemiseksi ja noudattamiseksi. Ne ovat vastuussa
ihmiskaupan - ennattaehkdisemisestd, tutkinnasta
ja ihmiskaupan harjoittajien syytteeseenpanosta
sekd uhrien auttamisesta ja suojelusta.

3. Kaikkia tyontekijoitd on kohdeltava yhden-
vertaisesti ja syrjimatta.

4. TySlainsddddntd suojaa kaikkia ulkomaalaisia
tydntekijoita.

5. Yritysten, myds yksityisten tydnvdlitystoimis-
tojen, on asianmukaisella huolellisuudella var-
mistettava ihmisoikeuksien —kunnioittaminen
(huolellisuusperiaate).

6. Eri toimijoiden vdlinen yhteistyd ja koor
dinointi.
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Ohijeistus valtioille ja viranomaisille
rekrytointi- ja tydehtokaytantdihin liittyvien

vadrinkaytosten ehkaisemiseksi

Ohjeistus yrityksille:
tyoperdista hyvaksikayttod ehkaiseva

huolellisuusperiaate

Ohijeistus valtioille, yrityksille,
ammattiliitoille ja kansalaisyhteiskunnalle
ulkomaalaisten tydntekijdiden oikeuksien

suojelemiseksi

Monialainen kansainvalinen yhteistyo ja

koordinointi



VALTIOIDEN VELVOLLISUUDET:

=>» Saannella tyovoiman vilittdjia eli yksityisia tyonvali-

tystoimistoja

Valtioiden tulee kehittdd lainsdddantdd, jolla sdannellddn yksityis-

ten tydnvalitystoimistojen ja epavirallisten tydvoiman valittdjien

toimintaa ottamalla kdyttéon lupa- tai rekisterdintijarjestelmé.

=> Varmistaa, ettei tyontekijoilta perita rekrytointi- tai

vilitysmaksuja

Valtioiden tulee lainsddddnndn avulla varmistaa, ettei ulkomaa-

laisilta tyontekijGilta peritd suoraan tai valillisesti rekrytointi- tai

valitysmaksuja.

=> Saataa vaikuttavat ja oikeasuhteiset seuraamukset,

joilla ehkaistaan tyoperaisen hyviksikayton mahdollis-

tavia vadrinkdytoksia

Valtioiden tulee ottaa kdyttddn varoitus- ja rangaistusjarjestel-

méd sellaisille yksityisille tydnvalitystoimistoille, jotka syyllistyvat

védrinkdytoksiin tai lupa- ja rekisterdintivaatimusten ja ty&eld-

madn yleisten normien laiminlydntiin

=> Kriminalisoida rekrytointiin liittyvat vaarinkaytokset

=> Varmistaa yritysten vastuu ihmiskaupparikoksissa

=> Seurata ja toimeenpanna rekrytointi- ja tydehtonor-

meja tyoperiisen hyviksikdyton estamiseksi

* Ulkomaalaisten tydntekijoiden oikeuksien suojelun priori-
sointi maahanmuuttokontrollin ndhden.

* Rekrytointia edeltdvat ja sen jdlkeiset toimenpiteet véarin-
kaytdsten havaitsemiseksi.

=> Varmistaa, ettd yritykset kantavat vastuunsa kunni-

oittaa ihmisoikeuksia

Yritysten itsesddntelyn edistdminen ja tydantajalittojen sitout-

taminen eettisiin normeihin rajat ylittdvdssa rekrytoinnissa ja

palkkaamisessa.

=> Lisita avoimuutta: selkedt saannot rekrytoijien ja

tyonantajien alihankintaketjun kattavasta vastuusta ja

velvollisuuksista

Valtioiden tulee sddtdd lakeja, joilla tydperdiselle hyvaksikdytolle

alttiilla aloilla toimivat yritykset velvoitetaan antamaan tietoja

tydvoiman alihankintaketjuistaan ja ILO:n keskeisten tydvoima-

maddrdysten noudattamisesta

Valtioiden tulee tarkistaa ja tehostaa lainsdddantédan tai muita

vastaavia jdrjestelyjd, jotka koskevat tilaajan vastuuta ty&eh-
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tosopimusten ja/tai vahimmadispalkka- ja tydnormien, etenkin
tydsuojeluvelvoitteiden, noudattamisessa tavaroiden ja palve-
lujen hankintaketjuissa.

=> Ottaa kaytto6n auditointiyritysten viranomaisvalvonta
Valtioiden tulee lisdtd auditointialan ja hankintaketjujen audi-
tointitydn avoimuutta ja vastuullisuutta. Valtioiden tulee yh-
dessd tyonantajaliittojen, auditointiyritysten ja ammattiliittojen
kanssa ottaa kdyttdon mekanismit, joissa auditointiyritykset
ilmoittavat lainvalvontaviranomaisille havaitsemistaan mer-
keistd tydperdisestd hyvaksikdytosta tai pakkotydstd.

EDISTAA EETTISIA JULKISIA

HANKINTAMENETTELYJA ULKO-
MAALAISTEN TYONTEKIJOIDEN
HYVAKSIKAYTON JA IHMISKAU-

PAN EHKAISEMISEKSI

Uudessa julkisia hankintoja koskevassa EU direk-
tiivissa sdddetddn, ettd hankintaviranomaiset voivat ottaa
kdyttdon sosiaalisen lausekkeen, jolla varmistetaan raken-
nusurakan tai palvelujen suorituspaikassa sovellettavan
ymparistd-, sosiaali- ja tydlainsddddnnon (myos tydehto-
sopimusten) noudattaminen. Ndma uudet perusteet kos-
kevat koko hankintamenettelyd, mys hankintasopimusten
tekemistd ja niiden tarjoajien poissulkemista, jotka eivat
noudata ymparistd-, sosiaali- ja tySlainsdddantdd. Direk-
tiivin - poissulkemisperusteissa mainitaan myds taloudel-
liset toimijat, jotka on tuomittu lapsitydvoiman kaytostd
tai ihmiskaupasta. Uudessa direktiivissd sdddetddn ennen
kaikkea, ettd viranomaiset voivat sulkea pois poikkeuksel-
lisen alhaiset tarjoukset eli "tarjoukset, jotka vaikuttavat
poikkeuksellisen alhaisilta suhteessa kyseisiin rakennusura-
koihin, tavaroihin tai palveluihin ja jotka saattavat perustua
teknisesti, taloudellisesti tai oikeudellisesti epaterveisiin
oletuksiin tai kdytantsihin”. Siind kehotetaan viranomaisia
valvomaan tarkkaan sosiaali- ja tyolainsdddannon vaati-
musten noudattamista. Direktiivi sisdltdd my6s aiempaa
tiukempia alihankintaa koskevia sdantjd, joiden tarkoitus
on varmistaa alihankintaketjun lapindkyvyys ja lisdtd paa-
sopimuskumppanin vastuuta.



Julkinen sektori on useimmissa maissa suurin kulutushyd-
dykkeiden ja palvelujen ostaja ja kdyttdjd, joten silld on
myds erityinen vastuu toiminnastaan. Viranomaisten ja
kaikkien keskus- ja paikallishallinnon organisaatioiden olisi
varmistettava, etteivdt ne osallistu vadrinkaytoksiin. Niiden
olisi ndytettdva esimerkkia toimimalla vastuullisesti ja vaa-
timalla kumppaneitaan toimimaan samalla tavalla. Korkeat
sosiaaliset ja eettiset vaatimukset olisi siis tunnustettava
yleisesti, ja niille pitdisi antaa olennainen merkitys julkisten
sopimusten laadintaperusteissa sen sijaan, ettd palveluita
ostetaan ensisijaisesti pelkdn hinnan perusteella.

VALTIOIDEN TULEE:

=> Varmistaa varmistaa, ettd kaikki julkisen sektorin or-
ganisaatiot, valtio-omisteiset, valtion valvomat ja valtion
tukemat yritykset mukaan lukien, noudattavat tavaroiden,
palvelujen ja tydsuoritusten hankinnassa asianmukaista
huolellisuusperiaatetta ja siihen liittyvdd selvitysprosessia.
Silld ne takaavat ihmisoikeuksien kunnioittamisen kaikilla
toiminta-alueillaan.

=> Harkita eettisten hankintaohjeiden laatimista julkisen
sektorin organisaatioille, jotta ndma voisivat kayttdd oh-
jeita kansainvdlisissd, kansallisissa ja paikallisissa julkisia
hankintoja koskevissa kilpailutuksissa.

Julkiset hankintaviranomaiset voisivat tdtd varten vaa-
tia sopimuskumppaneitaan sitoutumaan seuraaviin
seikkoihin:

* kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja noudattamaan huo-
lellisuusperiaatetta ja siihen liittyvdd selvitysprosessia,
jossa ne arvioivat ihmisoikeuksiin kiefteisesti vaikuttavat
riskit ja estavat ja minimoivat ne

* sitoutumaan toimintamalleissaan ja prosesseissaan
tydperdisen hyvaksikdyton, pakkotydn ja ihmiskau-
pan ehkdisemiseen

* noudattamaan tyo-, sosiaali- ja tasa-arvolainsdddannds-
sd asetettuja kansallisia ja kansainvalisia velvollisuuksia

* esittdmddn todisteita tyontekijdiden sddnnollisestd pal-
kanmaksusta, joka noudattaa alan tyéehtosopimusta tai
muuta minimipalkkanormia, ja tydsuojeluvaatimusten ja
sosiaaliturvamaksuvelvoitteiden noudattamisesta

* noudattamaan kansainvdlisen rekrytoinnin  eettisia
normeja (esim. ihmisarvoista siirtolaisuutta koskevat
Dhakan periaatteet) ja kdyttdmdan mahdollisuuksien
mukaan reilun kaupan tuotteita

* sisdllyttdmadn tavaroita ja palveluja koskeviin alihankin-
tasopimuksiin lausekkeen, jossa kaikki alihankkijat (myos
yksityinen tyonvalitystoimisto) velvoitetaan noudatta-

maan tybehdoissaan alan kansallista minimipalkkatasoa
tai yleissitovaa tydehtosopimusta.

* toteuttamaan toiminnassaan ja suhteissaan alihan-
kintaketjun kumppaneihin huolellisuusperiaatetta ja
sihen liittyvdd selvitysprosessia, jossa ne méaarittavat
ihmisoikeuksiin kielteisesti vaikuttavat riskit ja estdvat
ja lieventdvat niitd. Kumppanisuhteitaan koskevassa sel-
vitysprosessissa yritysten tulisi siis ensisijaisesti tarkistaa
ne kumppantt, joihin he voivat vaikuttaa ja jotka ovat
yrityksen liketoiminnan kannalta tdrkeimpid. Yritysten
olisi varmistuttava siitd, etteivat ndma kumppanit syyl-
listy lainvastaisuuksiin, esimerkiksi ota pois tydntekijdn
henkilStodistuksia tai muita asiakifjoja, peri heiltd rekry-
tointimaksuja tai kohtuuttoman suuria asumis-, majoi-
tus- ja kuljetusmaksuja.

* dokumentoimaan, ettd niilden omassa tai alihankkijoi-
den toiminnassa havaittujen vddrinkdytdsten tapauk-
sessa on toteutettu kaikki kohtuulliseksi katsotut toimet
uusien laiminlydntien tai rikkomusten estdmiseksi koko
hankintaketjussa, vadrinkdytsten oikaisemiseksi ja tar-
vittaessa tapausten ilmoittamiseksi viranomaisille

* raportoimaan toimista, jolla ehkdistadn tydperdistd hy-
vaksikdyttéd ja ihmiskauppaa yrityksen toiminnassa ja
alihankintaketjussa

* teettdmddn riippumattomalla taholla yhteiskuntavas-
tuun auditointiprosessi, jolla osoitetaan, ettd yritys on
noudattanut ihmisoikeusnormeja sekd sosiaali-, tyo- ja
tasa-arvolainsdddantod

Valtioiden julkisissa hankintamenettelyissa
tulee ottaa huomioon seuraavat poissulke-
misperusteet:

* julkisesta hankintamenettelystd suljetaan pois ne yri-
tykset jotka ovat osallistuneet rikollisjdrjeston toimin-
taan tai jotka on tuomittu lapsitydvoiman kdytostd,
korruptiosta, petoksesta, rekrytointiin liittyvistd vadrin-
kaytoksistd, tydntekijan henkildtodistuksen tai muun
asiakirjan pois ottamisesta tai verojen tai sosiaaliturva-
maksujen laiminlyénnistd

* julkisesta hankintamenettelysta suljetaan pois sellaiset
poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset, jotka perustuvat
sosiaali- tai tydlainsdadanndn laiminlydntiin tai vaarin-
kaytoksiin.

Todisteet vakavista tySperdisen hyvaksikdyton riskeistd
tietyilld talouden aloilla ja ihmiskaupparikoksen vaka-
vuus ovat valtioille ja viranomaisille riittdvd peruste vaa-
tia yrityksid raportoimaan hyvaksikdyton ja ihmiskaupan
ehkdisemiseen tahtdavistd toimistaan.
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Yritysten on osoitettava, ettd ne noudattavat huolellisuus-

periaatetta, jossa yritys "'selvittdd ja estdd toimintansa vai-

kutukset ihmisoikeuksiin, lieventdd niitd ja raportoi niistd”.

Yksityisid tyonvalitystoimistoja ja muita yrityksid, jotka rek-

rytoivat, palkkaavat tai tyollistavat ulkomaalaisia tyonteki-

joitd tdmeren maissa etenkin tydperdiselle hyvaksikdytolle

alttiilla aloilla, kuten siivous-, maatalous- ja ravintola-alalla,

kehotetaan toimimaan seuraavalla tavalla:

=> Lisddmadn tietdmystd ulkomaalaisten tyontekijoiden
tyoperdisen hyvaksikdyton ja ihmiskaupan riskeistd;

=> Sitoutumaan tyoperdisen ihmiskaupan ja hyvaksikay-
ton ehkaisemiseen kaikessa liiketoiminnassaan, my&s
alihankintaketjussa;

=> Ottamaan kdyttoon valitusmekanismi, jolla puutu-
taan ulkomaalaisten tyontekijdiden tySperdiseen hy-
vaksikdyttoon. Valitusmekanismin tulisi olla mahdolli-
simman helppo ja luottamuksellinen, jotta ulkomaiset
tyontekijdt ymmadrtdvat prosessin vaiheet, eivdt pelkdd
valituksen tekemisessd ja voivat luottaa siihen, ettd hei-
ddn havaitsemiinsa epdkohtiin reagoidaan nopeasti ja
tehokkaasti.

=> Ottamaan kdytt6on riippumattomat seuranta-, toden-
nus- ja sertifiointimekanismit, joilla sddntojen tai omien
eettisten pelisddntojen noudattamista ja toteuttamista
valvotaan ja sitoutumaan tiedonvaihtoon lainvalvonta-
viranomaisten kanssa tapauksissa, jotka antavat aihetta
epdilld vadrinkdytoksid ja rikoksia.
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““Yritysten tulee osoittaa,

ettd ne eivdt ainoastaan
kunnioita ihmisoikeuksia,
mutta myods tietdvdt miten
tatd periaatetta toteutetaan
kaikessa niiden toiminnassa.”



ULKOMAALAISTEN
TYONTEKJOIDEN
REKRYTOINNIN JA
PALKKAAMISEN EETTISYYTTA
KOSKEVAN ITSESAANTELYN
KEHITTAMINEN

YRITYSTEN TULEE:

=> Varmistaa, ettd yksityinen tyonvilitystoimisto ja
sen kumppanit tai kdyttajayritys eivat peri tyon-
hakijoilta rekrytointi- ja valitysmaksuja tai -kuluja.
Tallaisten kulujen tai maksujen on oltava tulevan tyon-
antajan vastuulla.

=> Luoda jarjestelmid, joiden avulla voidaan tar-
kistaa ja todistaa, ettd rekrytointikuluja ei ole peritty
suoraan tai vdlillisesti tyontekijoilta vahentdmalld ne pal-
kasta, véhentamalld muita etuja, perimalld muuntyyppisia
maksuja tai muuttamalla tydehtoja.

=> Varmistaa, ettd tyénhakijoiden ja tyontekijoiden
yksityisyyttd kunnioitetaan kansallisen lainsdddannén,
maddrdysten ja kdytdnndn mukaisesti kdsiteltdessd heistd
kerdttyjd henkiltietoja.

=> Kieltaa yksityistd tyonvalitystoimistoa ja/tai sen edus-
tajia ja/tai kdyttdjdyritystd ottamasta pois tyontekijan
passia tai muuta henkil6llisyystodistusta, ajokort-
tia tai pankkikorttia.

=> Tarkistaa kayttajayrityksen maine ja palkanmak-
sukyky.

=> Varmistaa, ettd tyontekijd saa kirjallisen ty6sopi-
muksen kielelld, jota hdn ymmartad. Sopimuksen tulisi
olla tydntekijan saatavilla ennen tyon aloittamista.

=> Varmistaa, ettd tydsopimuksessa on tietoa palkan
suuruudesta, maksutavoista, tydajasta, ylityostd, lepopdi-
vien tiheydestd, mahdollisista korvauksista ja palkanlisista,
tyoolosuhteista, tydsuojeluvastuusta, vakuutuksista sekd
valitusmekanismien saatavuudesta ja kdytettdvyydestd.
=> Varmistaa, ettd tydntekijd voi irtisanoa sopimuksen
milloin tahansa ilmoittamalla siitd kohtuullisen hy-
vissa ajoin ja ettd irtisanomisesta ei seuraa sakkoja,
kuten palkan pidattdminen tai korvauksen maksaminen
tydn ennenaikaisesta padttymisesta.

=> Varmistaa, ettd ulkomaalaisten tyontekijéiden rekry-
tointiprosessi ja tydsopimus ovat yhdenvertaisen koh-
telun ja yhtdldisten mahdollisuuksien periaatteen
mukaisia riippumatta heiddn oleskelulupastatuksestaan.

=> Varmistaa, ettd yksityisen tyonvalitystoimiston rekry-
toimilla ja/tai palkkaamilla tyéntekijoilld on jarjestayty-
misvapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus.

YRITYSTEN ITSESAANTELYN
EDISTAMINEN
VAARINKAYTOSTEN

JA HYVAKSIKAYTON
EHKAISEMISEKSI TYOPAIKOILLA
JA ALIHANKINTAKETJUSSA

YRITYSTEN TULEE:

=> Sitoutua seulomaan huolellisesti alihankkijat ja kump-
panit, joiden kanssa ne tekevdt yhteisty&td tydntekijdiden
rekrytoinnissa ulkomailta. Seulonnan avulla on pyrittava
varmistamaan, ettd yritysten kumppanit eivat syyllisty vaa-
rinkdytoksiin tai vilppiin tai peri rekrytointimaksuja tyon-
hakijoilta.

=> Sitoutua noudattamaan tyéeldman normeja. Niiden ei
pidd puuttua tydntekijan vapauteen valita, mihin ammatti-
littoon han kuuluu.

=> laatia ennakoivia menettelytapoja hankintaketjunsa
ihmiskauppa- ja hyvaksikdyttoriskien selvittdmiseksi. Tyon-
tekijoiden hyvéksikdyttoriskin - pienentdmiseksi  yritysten
tulee harkita tydvoiman alihankkijoiden ja/tai rekrytointie-
dustajien ja/tai tybvoiman vdlittdjien kdytdn minimointia ja
turvautua vain luotettuihin, luvan saaneisiin kumppaneihin.
=> Harkita, voitaisiinko alihankintaketjuun kuuluvien yritys-
ten kanssa tehtyihin sopimuksiin siséllyttdd ehto sopimuk-
sen padttamisestd, jos on ilmennyt tydntekijoihin liittyvid
vadrinkdytoksid tai hyvaksikdyttod.
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IHMISARVOISTA SIIRTOLAISUUTTA

KOSKEVAT DHAKAN PERIAATTEET

Ihmisarvoista siirtolaisuutta koskevissa Dhakan peri-
aatteissa on mddritelty erinomaisella tavalla, millaista
on eettisesti kestdvd tydntekijdiden rekrytointi ulko-
mailta. Kyse on periaatteista, joita vastuullisten rekry-
toijien ja ulkomaalaisten tyontekijdiden tySnantajien
tulee kunnioittaa. Periaatteet on laatinut Institute for
Human Rights and Business (IHRB) -jarjesto, joka on
kuullut niitd varten monia eri sidosryhmid. Niinpa
Dhakan periaatteita tukevat seka yritykset (my&s hen-
kilostopalvelualan kansainvdlinen kattojarjestd CIETT),
hallitukset, ammattiliitot (myos ammattiyhdistysliikkeen
maailmanjdrjestd [TUC) ettd kansalaisjdrjestot.

Dhakan periaatteisiin  kuuluu kaksi ydinperiaatetta,
jotka koskevat yhdenvertaisuutta ja tydlainsdddannon
tarjoamaa yhtdldistd suojaa. Lisdksi niissd esitetddn seu-
raavat kymmenen saantoa:

I. Ei maksujen perimistd ulkomaalaisilta tyonte-
kijoilta

2. Selkeit ja lapinakyvat tyosopimukset

3. Tyontekijoiden ottaminen huomioon toimin-
taperiaatteissa ja menettelyissa

4. Ei velvollisuutta luovuttaa passia tai henkil6l-
lisyystodistusta

5. Saannollinen, valiton ja oikea-aikainen palkan-
maksu

6. Jarjestaytymisoikeus

7. Turvalliset ja asianmukaiset tyoolot

8. Turvalliset ja asianmukaiset asumisolot

9. Mahdollisuus turvautua oikeussuojakeinoihin
10. Vapaus vaihtaa tyopaikkaa ja turvallisen ko-
tiinpaluun takaaminen
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=> Tiedonsaantioikeuden turvaaminen ja edistaminen
Valtioiden on otettava kdyttdon lainsdddantoéd ja toi-
mitapoja, joiden avulla ulkomaalaiset tydntekijdt saavat
kattavaa tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan sekd
maahantuloon, oleskeluun ja mahdolliseen tydntekoon
liittyvistd ehdoista.

=> Tiedonsaanti |aht6- ja kohdemaassa turvallisista
ja laillisista maahanmuuttomahdollisuuksista
Ldhtovaltioiden ja kohdevaltioiden tulee kehittdd yh-
dessd ammattiliittojen, kansalaisjdrjestdjen ja yritysten
kanssa aloitteita turvallisia ja laillisia maahanmuuttomah-
dollisuuksia koskevan tiedon jakamiseksi. Tietoa voidaan
levittdd television, radion ja sosiaalisen median kautta esi-
merkiksi rautatieasemilla, satamissa ja lentokentilld seka
ldhto- ettd kohdemaissa.

Eri toimijoiden tulee yhdessd parantaa kohdennetun
perehdytyksen jdrjestamistd ja tiedon levittdmistd ulko-
maalaisille tydntekijoille ennen tydskentelyn aloittamista
ja maahantulon jlkeen.

=> Oikeudenmukaisten ja hyviksyttavien tyéehto-
jen, laillisesti sitovien tyotarjousten ja kirjallisten
tyésopimusten varmistaminen

Ty6lainsdddanndssa ja/tai madrdyksissd tulee vaatia, ettd
ulkomaalaisen tyontekijan rekrytointiin ja palkkaamiseen
littyvassd tyStarjouksessa mddritetddn muun muassa toi-
miala, tydpaikka ja -tyyppi, tydsuhteen kesto, tydehdot,
erityisesti palkka, tydaika ja mahdollisen palkallisen va-
paan pituus.

=> Tyovoimayhdyshenkiloverkoston perustaminen
paaasiallisiin kohdemaihin

Lahtomaiden tulee harkita tyévoimayhdyshenkilén nimit-
tdmistd pddasiallisten kohdemaiden edustustoihin. Nain
valtioilla on mahdollisuus varmistaa ulkomailla tydskente-
levien kansalaistensa suojelu ja hyvinvointi.



=> Ulkomaalaisten tyontekijoiden ammatillisen jar-
jestaytymisvapauden ja kollektiivisen neuvotteluoi-
keuden turvaaminen ja edistiminen

Valtioiden tulee varmistaa, ettd ulkomaalaisilla tyontekijoilld
on jarjestdytymisvapaus eli oikeus liittyd ammattiliittoon tai
perustaa sellainen, sekd sekd kollektiivinen neuvotteluoi-
keus riippumatta heiddn statuksestaan ja siitd, ovatko he
vuokratyontekij6itd vai suoraan palkattuja tyontekijoitd.
Ulkomaalaisten tyontekijdiden omia jdrjestojd tulee tu-
kea tydehtojen valvomiseksi.

=> Ammattiliittojen tarjoaman suojan ulottaminen
luvattomassa asemassa oleviin ulkomaalaisiin tyon-
tekijoihin

Ammattiliittojen tulee keskustella ja sopia, milld perustein
littojen tarjoama suoja voitaisiin ulottaa luvattomassa
asemassa oleviin ulkomaalaisiin tydntekijéihin tai paperit-
tomiin siirtolaisiin, jotka eivat ole niiden jdsenid.
Valtioiden tulee edistdd ja tukea valtion virastojen, am-
mattiliittojen, tydnantajaliittojen ja kansalaisjdrjestojen
aktiivista yhteistyotd potentiaalisten hyvéksikdyton ja ih-
miskaupan uhrien tunnistamiseksi ja tavoittamiseksi sekd
tyontekijdiden oikeuksien turvaamiseksi.

Valtioiden tulee sddtdd, ettei henkilitd, yhteis6jd, kansa-
laisjdrjestojd tai ammattiliittoja, jotka tukevat tai auttavat
luvatonta maahanmuuttajaa (esimerkiksi tarjoamalla va-
liaikaisen asunnon tai oikeudellista neuvontaa) rangaista.

=> Mahdollisuus vaihtaa ty6nantajaa vairinkaytosta-
pauksissa ty6lupaa menettamatta

=> Erityiset suojelutoimet hyvaksikayton ja ihmiskau-
pan uhriksi joutuneita tyontekijoita varten
Hyvaksikdyton ja ihmiskaupan uhriksi joutuneiden ulko-
maalaisten tydntekijdiden oleskelulupien jarjestdminen.
Valtioiden tulee lykdtd hyvaksikayton ja ihmiskaupan uh-
riksi joutuneiden ulkomaalaisten tyontekijiden maasta
poistamista ja antaa heiddn jdddd maahan laillisesti ha-
kemaan korvausta siviili-, ty6- tai rikostuomioistuimessa.
lhmiskaupan ja hyvaksikdyton kohteeksi joutuneita tydn-
tekijoitd ei tule rangaista rikkomuksista, jotka he ovat teh-
neet ihmiskaupan yhteydessa tai sen vuoksi.

OIKEUSSUOJAKEINOJEN
TURVAAMINEN JA
EDISTAMINEN

Suojeluvelvollisuutensa mukaisesti valtioiden tulee varmis-
taa, ettd ulkomaalaisilla tyontekijGilld, joiden oikeuksia ja
vapauksia on loukattu, on statuksesta riippumatta kdytettd-
vissddn yhtdldiset sivillioikeudelliset, hallinto-oikeudelliset tai
muut vastaavat oikeussuojakeinot vahingon korjaamiseksi.

=> Oikeussuojamenettelyn kehittaminen luottamuk-
sellista vaarinkaytoksista ilmoittamista ja valitusten
tekemista varten

Valtioiden tulee kehittdd menettelyjd, joiden avulla véarin-
kéytosten ja/tai rikoksen uhriksi tai todistajaksi joutuneet
ulkomaalaiset tydntekijat voivat esittdd valituksia luotta-
muksellisesti, mielellddn riippumattomalle taholle (esimer-
kiksi oikeusasiamiehelle tai vahemmistovaltuutetulle), ilman
pelkoa kostosta (tyopaikan menetys tai epavarmuuden
lisddntyminen), tai joutumisesta maahanmuuttoviranomai-
sen kuuftavaksi, pidatetyksi ja karkotetuksi.

=> Oikeusapu ja tukipalvelut oikeussuojakeinojen
kayttamiseksi, erityisesti korvauksen saamiseksi
Valtioiden tulee varmistaa, ettd hyvaksikdyton ja ihmis-
kaupan kohteeksi joutuneille ulkomaalaisille tyéntekijéille
annetaan maksutonta lainopillista neuvontaa ja apua hei-
dan ymmartdmalldan kielella.

Valtioiden tulee antaa kansalaisjarjestdille ja ammattilii-
toille taloudellista tukea hyvaksikdyton ja ihmiskaupan
kohteeksi joutuneille ulkomaalaisille tyéntekijsille tarkoi-
tettujen tukipalvelujen perustamiseen, jotta tyontekijoilld
olisi mahdollisuus vaatia oikeuksiaan tehokkaasti.
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lhmiskauppaan puuttuminen edellyttdd tehokkaiden toi-
menpiteiden ja kdytantdjen kehittamistd eri toimijoiden
kahdenvadlistd ja kansainvalistd yhteistyotd varten.

Julkisen ja yksityisen sektorin

yhteistyota edistiavien kansallisten
koordinointimekanismien luominen tai
vahvistaminen

=> Valtioiden tulee varmistaa, ettd nykyisissd monialaisis-
sa koordinointimekanismeissa on mukana tydsuojeluvi-
ranomaisia, ammattiliittoja, maahanmuuttajien oikeuksia
ajavia ryhmid sekd tyonantajajarjestojd ja niiden edustajia
aloilta, joilla tydntekijat ovat alttiita hyvaksikaytolle, kuten
maatalous-, siivous- ja ravintola-alalta.

Ammattiliittojen ja kansalaisjarjestojen rajat
ylittavan yhteistyon vahvistaminen

=> [tdmeren alueen maiden ammattiliittojen tulee vahvis-
taa rajat ylittdvad yhteisty6td lahto- ja kohdemaiden valilla
erityisesti aloilla, jotka tydllistavat ulkomaalaisia matalan
osaamistason tydntekijoitd.

Tyonantajaliittojen, yksityisten
tyonvalitystoimistojen ja yritysten vilisen
alueellisen yhteistyon vahvistaminen

=> Tydnantajaliittojen, yksityisten tydnvdlitystoimistojen ja
yritysten tulee vahvistaa alueellista yhteistyotd vaihtaak-
seen ja levittddkseen tietoa ulkomaalaisiin tydntekijoihin
kohdistuvan hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ennaltaehkaise-
miseksi.

Lahettdvan ja vastaanottavan maan valisen
monialaisen yhteistyén mekanismien kehit-
taminen

=> Lahto- ja kohdevaltioiden tulee kehittdd kahdenvalisid
sopimuksia tydsuojelutarkastajien, lupaviranomaisten, po-
liisin, syyttdjien ja tuomioistuinlaitoksen valisen yhteistyon
edistamiseksi ja turvaamiseksi. Ndin voitaisiin puuttua ul-
komaalaisiin tydntekijoihin kohdistuviin vaarinkdytoksiin ja
hyvéksikdyttoon entistd tehokkaammin.
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Kansainvdlinen tydjarjestd (ILO) hyvaksyi | 1. kesa-
kuuta 2014 pakkotyon nykyaikaisten ilmentymismuo-
tojen vastaisen poytdkirjan. Tdman uuden poytakirjan
tarkoituksena on parantaa ennaltaehkaisy-, suojelu- ja
korvaustoimenpiteitd ja laajemmin tehostaa moder
nin orjuuden vastaista toimintaa.

Valtioiden, tydnantajien ja tyontekijdiden edustajat
hyvéksyivét poytdkirjan ja siihen liittyvan suosituksen
Genevessd pidetyssd Kansainvdlisessd tydkonferens-
sissa. Poytdkirjalla saatettiin ajantasalle vuodelta 1930
oleva pakollista tyotd koskeva ILO:n yleissopimus
nro 29. Poytikirjassa kasitellidn mm. ihmiskauppaa ja
vastaavaa toimintaa.
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Tdma on lyhennelma Liliana Sorrentinon
ja Anniina Jokisen kirjoittamasta Ohjeis-
tuksesta ulkomaalaisten tyontekijdiden rek-
rytointiin ja palkkaamiseen liittyvien vaa-
rinkdytdsten ja tySperdisen ihmiskaupan
ennaltaehkdisemiseksi [tdmeren maissa. Oh-
jeistus on tuotettu osana EU:n rahoittamaa
ADSTRINGO-hanketta. Ohjeistus on saata-

villa osoitteesta www.heuni.fi.

Ohijeistuksen lyhennelmdn tarkoituksena on
toimia helposti lahestyttavand tietoldhteend
ja tarkistuslistana siitd, miten ulkomaisen tyo-
voiman hyvaksikayttdon voidaan parhaiten
puuttua. Ohjeistus on suunnattu erityisesti
valtioille ja virkamiehille, yrityksille — erityises-
ti rekrytointiyrityksille ja tyonantajille — seka
ammattilitoille ja jarjestdille. Se koostuu ot-
teista, jotka sisdltyvat alkuperdiseen ohjeistuk-
seen ldhteineen, perusteluineen ja kirjallisuus-

viittauksineen
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